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EbiroriaL

destinado luuxlumnln ala -Aux\luén Tierra Nueva — Valdoccas con motive
de la celebracion de sus veinte afos de existencia,

Es obligado aqui, sobre todo para 10s que no sean conocedores del trabajo
de esta Asociacidn, hacer una reseia, si quiera sea somera del trabajo levado a
cabo por esta entidad a 1o largo de cstos afios. lo que creomos justifica, més que
sobradamente, la dedicacidn de este

Vildlmh)y(.‘mlmmlmm&rldm nace en 1985, centrando su
aunque en el Distrito V de la ciudad do
Hml\tdehmdeh.wmﬁun‘mmdrumhsmm
de peronas. ovenes,

Del trabaj las distint Piblicas, iniciativas

uxlllesypﬂvmswrgc en 1985 la Fundacidn Valdoceo, siendo su inalidad exta-

1 de la familia, la infancia y la juventud,

desdo s inegracion socialy laboral mediante a fomacin pofesional, fomenio
Hurals. C1 i

BeMﬁco-Amlencml por Orden Mlmmml de 16 de julio de 1996,

Del Patronado de la Fundacidn forman parte: EI Excmo. Ayuntamiento de
Huelva, Ia Fundacion EI Monte. s Asociacion Tiema Nueva y I Exema. Dipu-
taci6n Provincial. que financian sus actividades. Igualmente, merece destacarse
la financiacion de s Junta de Andalucia. a través de los Programas de Formacién
Profesional Ocupacional. siendo Valdocco Centro colaborador en esta materia.

La participacion social existente en la entidad, comprometida con la ciudad
de Huclva y con la provincia, lleva a Valdocco a participar en Proyectos promo-
vidos por las distintas Administraciones Piblicas, agentes sociales. movimiento
ciudadano, iniciativas sociales, instituciones pdblicas y privadas.

Res )



Destacar en este sentido la participacion en Proyectos Europeos en colabo-
racion con el Ayuntamienta de Huelva (Pobreza 11, desarrollado a principios de
los noventa), o la Diputacién Provincial, en el marco del Proyecto «Una Europa
paru todos». participanda en la Mesa Técnica Provincial y T Foro Transnacional
sobre Exclusién Social.

Igualmente. viene desarrollando, desde el afio 1999, la puesta en marcha en
la ciudad de Ténger, en cooperacion con la O.N.G. Don Bosco, coparticipando
con diversas administraciones piblicas espanolas, entre los que se encuentra la
propia Diputacion Provincial de Huclva, un proyecto de insercion sociolaboral
con colectivos desfavorecidos.

Forman parte de distintas redes en dmbitos locales, provinciles, regionales,
nacionales y europed formales y, en otras, informal
en  formaci leo, menore: ias, reclu

y exteclusos, servicios sociales y voluntariado,

Valdoceo ha participado en lu realizacion del Diagndstico sociocconGmico
del Distrito V de Huelva, en cooperacidn con la Universidad de Huclva, para
emprender, disefiar y ejecutar un Plan Estraiégico en dicho territorio liderado
por la Entidad y que agrupa a cerca de 50 Instituciones Piiblicas y Privadas que
intervienen en la zona.

Valdoceo ha promovido la creacicn de la Asociacion de Empresas Andaluzas
de Insercidn, ostentando en la actualidad la presidencia de la misma.

Desde sus inicios. la Diputacidn Provincial de Huelva y Valdocco han cola-
borado estrechamente en la puesta en marcha de distintos programas, entre: los
que destacan los «Pisos de Acogida para Jéveness, con todo un itinerario para la
insercion sociolaboral de los mismos, constituyendo un ejemplo de gestion.

Suing enprodel i i |
yel proyecto, ha distinguid di

de<ac la Administracion Piiblica: Asf la Diputacion Provineial le reconoci6, ¢n
1999, como Entidad colaboradora para la Insercion Laboral de exdrogodepen-
dientes. a través del Programa Arquimedes; la Junta de Andalucta le concedi6 la
Medalla de Oro de Andalucia el 28 de febrero del afio 2000; y el Ayuntamiento
de Huelva reconocid su labor en el afio 2001. En todos estos casos. por su labor
solidaria y luch: I 2005,
la Diputacion Provincial de Huelva, le concedié la Medalla de Oro de la provincia,
por su trayectoria, a lo largo de veinte afios, en pro de fa prevencidn y promocidn
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integral de las personas y en especial la insercion sociolaboral de los jovenes mis
desfavorecidos en nuestra sociedad.

Pervel i 6 1a Casa Real Espafiola.
visitando los Reyes de Espafia, en mayo de 2000, sus insialaciones con motivo
de su visita a Huelva.

Por todo ello, y porque Valdocco contintia trabajando como el primer dia,
pese a las dificultades actuales, para que alrededor de 1.300 jévencs sean atendi-
dos cada afio, bajo Ia direcci6n de mds de 40 profesionales, que desarrollan con
dedicacion y entrega mds de 20 programas que se llevan a cabo proporcionando
asf a cada joven un itinerario de insercion sociolaboral especifico, con capacidad
de respuesta a sus necesidades reales y logrando que ms del 70% de los mismos
consiga su plena integracion, creemos que es de interés dedicar este niimero de
I revista «Redes» a esta entidad.

Enhorabuena y que lo disfruten.

M Bella

Martin
Diputada Delegada de Servicios Sociales



PRESENTACION

M- Isabel Franco Ligenfert
Miembro de la Asociacion Tierra Nueva
Directora de la Fundacidn Valdoceo

En 1984 inicibamos con gran pasion nuestros primeros pasos en la barriada
de la Hispanidad con el Taller Escuela Valdocoo: No llegaban a treinta jévenes
dos especialidades: Fontaneria y Electricidad.

Desde los Servicios Sociales de la Diputaci6n. nos llegaron algunos de los
aprendices procedentes del Hogar Infantil de Ayamonte. Desde entonces, hemos
compartido muchas ilusiones, trabajos y Proyectos.

Es en el afio 1986. donde se constituye la Asociacion Tierra Nueva que & lo
larg afios, ha yestructuras juridicas de respuesta
ala mision de colectivos més vulnerables en situacion de riesgo social.

Destacable en esta aceidn partenaria
consitucitn de I Fundacion Valdocco.

Tos entranables Pisos de Acogida y T

ia
desde esta Revista para poder compartir
parte de nuestra vida. desde diversos articulos que nos aproximin s la realidad
de nuestra misién. Detrds de esas lineas. estd fa vocacidn y competencia de los
equipos de trabajo y la mirada tiema y comprometida de tantos & los que hemos
acompafado y con 1os que hemos erecido y aprendido.

Intentamos trasladar al lector a diversos Programas que forman parte de
los Tinerarios de Insercion Saciolaboral. Diversas herramicntas para diversas
personas en desventaja que en distintos contextos, estan desarrollando o ya han
finalizado — hoy son miles— procesos de cambio desde la educacion, la forma-
ci6n y la insercidn sociolaboral. Esta es la cotidianidad del Centro de Insercion
Sociolaboral Valdocco del 2006,
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Refexiones

VOLUNTARIOS
EN NUEVO MILENIO

A través del presente articulo
queremos compartir algunas re-
flexiones desde el encuentro de la
experiencia de la entidad v desde
la aportacion tedrica de algunas
personas significativas ¢n 1a accion
voluntaria,

Esto no es mas que una ocasin
de aprendizaje no finalizado,

E objetivo es, en definitiva, el

compart los bencficios y Ia necesidad
del voluntariado social

1. OJO AVIZOR DEL
VOLUNTARIADO

Se considera avizor ¢l ojo vi-
gilante y despierto que observa con
atencion. Una mirada asi, atenta, pro-
funda y préxima nos permitird ver,
actuar y sentir,

Manuel Galan Moya
Presidente de la Fundacion Valdocco

Miembro de la Asociaciin Tierra Nueva

Como vigia entre otros concep-
105, define Garcfa Roca el ser del vo-
luntariado. Una de sus propiedades
que le permiten desde una atalaya, vis-
lumbrar caminos y respuestas soli
rias. En definitiva, slir al encuentro,
al acompafiamiiento y compromiso con
el acontecer de la vida, nuestra vida y
la de otras persanas

Nunca como hoy se ha hablado,
escritoe incluso legislado tanto en for-
no al voluntariado social. Sin embar-
20, la esencia, laactitud y In conducta
que ello implica, ha estado presente
en lu historia del ser humano. Su ca-
ricter social y gregario ha hecho que
desde siempre y especialmente ante
la vulnerabilidad. los hombres o s
hayan mantenido impasibles desarro-
llando entre sf la mutua cooperacién,
en ¢l apoyo y ayuda, Toda esto, con
prevalencia de aspiraciones amorosas,
sociales y comprometidas; al servicio
del bienestar compartido, la asistencia
social y la proteccidn comunitaria,




El reconocimiento de los dere-
chos de la ciudadania y miltiples

sociedad civil asentada casi al 100%
en el movimiento voluntariado. Cami-

movimientos sociales endefensadela 00 que les lleva a responder a la pro-
ca. han clevado a mperativo muchas  en la fulta de horizonics de adolescen-
de las acciones que formabanpartede  tes y jévenes de nucstra ciudad. fucra

acciones benefactoras. itiles social-
mente y de cardcter graciable. Ejem-
plo de ello, en nuestro ordenamicnto
Juridico, es 1a propia Constitucidn.

Las tareas. desarrolladas por mu-
chas personas (desde su libre cleceion)
¥ que organizaciones voluntarias ejer-
cfan. han formado parte de la estruc-
tra del Estado como ente provinenie
y garante de los mismos. Es asi como
Tlegamos al tridngulo de aceion desa-
rollada por el Estado, el Mercado y
a Sociedad Civil (Tercer Sector). En
10mo & estos tres cjes. s desenvuel-

Se desarrolla el primer Proyecto
Taller Escuela Valdoceo al que ripi-
damente se suma ¢l de los Pisos de
Acogida. Adstos. le han seguido otros
muchos, siendo el mds reciente La
Casa Paco Girdn.

Lo que inicialmente era una res-
puesta solidaria y de cooperacion so-
cial vertebrada desde la sociedad civil.
se convirtic, fruto de la mision. en ac-
ciones muy especializadas que reque-

necesidades de fa comunidad como
individuos y colectivos.

Es justamente en este escenario

identificados con ¢l Proyecto, pero
capaces de aportar su valor téenico a
1os retos planteados.

se fueron mate-

donde hemos de encusdrar I accion
voluntaria de proximidad, de encuen-
tro. de solidaridad, de grawidad, de
reivindicacidn y de sensibilidad pars
a mejor construccion social desde la
participacion y cooperacion.

Estos han sido los caminos reco-
rridos desde Valdocco. A mediados de
la década de los ochenta. personas sen-
sibles y mirando la realidad se sienten
interpeladas. Desde entonces, como
Iniciativa Social (Asociacion Tierra
Nueva), emprenden un camino como

rializando las primeras acciones de
Convenio con las Administraciones.
Piiblicas competentes para la coope-
racion en la satisfaceion de necesida-
des y derechos de la ciudadania. Se
desarrolla asi la complementariedad
entre lo que podemos llamar Estado y
sociedad civil.

La compleja realidad social nos
lleva asi mismo, a pasar de acciones
correctoras y de apoyo a individuos
en riesgo social, a interveaciones
mis comunitarias, preventivas, mul-
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tidimensionales y de desarrollo local
i de muy

Mante Gaydn Moys

mpomlbmdnl dﬂde sus deberes )

diversos actores. Lo anterior nos lie-
vard a promover la constitucion del
Patronato Fundacién Valdocco y al

mepr-dclxmutdad)pr»u\dede
la cit

y marcos
de trabajo con diversos estamentos y
agentes sociales participantes de la
vida social. Ejemplo de ello,l sector

Ei
social. los primeros beneficiarios son
los propios voluntarios. Probshlemen-
1e, desde una actitud desinteresada de
base, 1

civicos y
ciudadanos, la universidad., servicios
piiblicos, ete.

Después de mis de veinte afos.
formando parte de nuestra Comuni-

en sentidos de vida, Disponer de am-
plitud de miras. sabemos dispuestos
 estrechar manos desde el corazon,
sentimos parte de la accidn solidaria
¥ experimentar la fuerza del cambio

de. Huelva, y otros
espacios geogrificos, reafirmamos
nuestro caricter de iniciativa social al
servicio de la transformacidn social.

props 4
nos rodea. De alguna manera, pode-
mos expresar que somos los prime-
ros beneficiarios de fa experiencia de

L amor y I0s otros. Esta-
el caricter y la partici- mayor disposici irla
pacién social junto a la ionde  Vidag ¥ traba-
profesionaes (también dignificados) jar sin perder de vista la esperanza. la
qnecms:m)tnmdtknmemts utopia. subedores de que entre todos

a nuestra accidn.

En definitiva. queremos Ser, sa-
ber v saber hacer al servicio de los
més vulnerables, luchar contra toda
forma de pobreza y exclusion, Com-
partir estos descos, sensibilizar y su-
mar esfuerzos en esta linea a la s
dad, alos gobernantes elegidos por el

podremos construir un mundo més
humanizado y con mayor presencia
del amor que a fin de cuentas 10dos
buscamos y anhelamos.

El voluntariado es muy importan-
teanivel social, 1o solo por lo que son
¥ loque hacen. sino especialmente por
0 que representan y los valores que
significan.

cosas del pueblo.

De igual forma, sin bajar guar-
dia en cuanto al reconocimicnto de
los derechos, movilizar a la partici-
pacion popular de las personas afec-
tadas, gencrar conciencia social y

RS

en donde prima el culto a lo material,
al individualismo. a lo econdmico y
que en cierta forma rige ¢f mercado y
las finanzas. En un mundo en donde

a la satisfaccion inmediata.



‘Voluntarios en Nuevo Milenio

2. NECESIDAD DE
PARTICIPACION SOCIAL

La necesidad de crear una nueva
sociedad. donde el individuo puede

Pero, la mis firme y clara necesidad
de participacion es la demanda de
una sociedad que se juega su futuro,
en manos de decisiones de grandes
mmm,m

tpcul su futuro.
ige estar presenic en las decisiones

qmdlluh’ncmﬁgm-mel marco de

convivencia de sus gentes.

No es suficiente participar en la
llamada a las urnas y depositar riesgo
y confianza en los politicos que nos

Los grupos sociales estin llama-
dos a ocupar un poder fundamental
en el tripode de Montesquieu, de la
esencia democritica. Los ciudadanos
tenemos que hacernos presentes en
el acontecer que configura un tiempo

Tepresentan. La sociedad civil, por  nuevo, determinado por la ausencia de

potestad constitucional, debe aumen- Ifdcrm ¥ refercncias, pero. al mismo

tar i inic 2 perfil donde el

ciales, laborales, poli- valores.
as, econmicas... . dc una manera  sensibilidad y gestos en clave de jus-

cada vez més cualificaday técnica.es ticia social.

decir, sustituyendo manifestaciones

de pancartas por estudios, investiga- Las actitudes pasivas en tomo

ciones, propuestas. ., actuaciones que a calendarios de rutinas y entreteni-

que
el objetivo, esencia y finalidad de los
fundamentos sociales y politicos, tie-
ne como fin aumentar los niveles de
libertad, igualdad., cultura y bienestar
social de todos los hombres.

Para argumentar la necesidad de
participacion podiamos tracr a la me-
moria una cita de Sartre de los afios
cuarenta en la que afimaba que «el
hombre ¢sté condenado a ser libres,

3 indivi et

ritu y avocan a situaciones alicnantes
¥ envejecimiento precoz.

3. UNA OPCION DE VIDA

sy momentos fuertes en la re-
ﬁeuon ¥ en el tiempo donde algunos
hombres hacen una apuesta por una
determinada manera de vivi, orien-

mente fibre de decidir por sf mismo.

También Marx afirmaba en sus

libre y cons-

El asumir responsabilidad en pro-
ados %

¥ :
«la actividad coasciente y libre es el
caricter de la especie del hombres.

10

justicia social y claves de igualdad
aporta al mismo tiempo respuestas &

R



convicciones profundas que configu-
ran un sentido de ser.

Las

Manuel Gayin Moya

asesoramientos, etc.. donde debemos
desarrollar nuestras inquietudes.

se convierten en compromisos con el
hombre de su tiempo, imitan su con-
tenido a creencias y sensibilidades
superficiales e inmaduras.

No es cuestion de tiempo. de
medios o de etapas. Es cuestion de

L i invitan. por
otro lado, & consttuir entidades que
influyan a la hora de disminuir caren-
cias en una sociedad, donde se produ-
ce bienestar al mismo tiempo que s
crean bolsas de exclusion.

Los medios de comunicacion, en

responder 4 una de Vida
con el compromiso coherente de si-
twarse a favor de los mis vulnerables
© desfavorecidos, intentando ser el
signo de un nuevo milenio en el que
la bisqueda de ideales y valores mar-
que uniitinerario compartido con otros
grupos sociales.

Recuerdo unos versos de José Ma-
tia Pemdn en El Divino impaciente que
decian: «Toma hermano sin medida, lo
que quieras para ti, que para ganar la
otra vida s6lo tendré o que dix.

4. REALIDAD SOCIAL

El comienzo del siglo XXI se
presenta con signos de grandes acon-
tecimientos que apasionan e invitan a
«estar en la Vida» y ser protagonistas
de los palpitos que generan los cam-
bios de la historia.

Las novedades constantes en
materia de comunicacion y nuevas
tecnologias ponen a disposicion del

herramientas para ¢l estudio
it foros, i

co. manipulan y dirigen la opinin ciu-
dadana, superando los incipientes brotes
de opinion ¢ritica en los que se demanda
un crecimiento y presencia de personas
desde un pensamiento fibre y compro-
metido en todos los estamentos.

5. NECESIDAD DE VINCULOS

Las ripidas transformaciones so-
ciales, la complejidad de un mundo
globalizado, el deseo de pertenenciay
de comunicaci6n hace necesario sen-
tir y expresar la relacion de vinculos
y redes. En definitiva, ocasiones de
encuentro gue supongan experiencias
satisfactorias dado su caricter cdlido
y eficar.

Laaccién voluntaria es reciproca
en el sentido de que 1o se orienta ex-
clusivamente a la asistencia fuera de
i, sino que permile desde ¢l encuen-
tr0 generar respuestas que ayudan al
crecimiento mutuo.

Se hace necesario desde el

ter de ampliar espacios

1



Voluntarios en Nuievo Milenio

¥ contenidos pars que todas y todos,
independientemente de s disponi-
bilidad de tiempo. conocimientos.

nivel econGmico, etc,

En definitiva, a pesar de las som-
bras que sin duda estin presentes en
faaccion voluntaria, hoy. como signo

podamos participar en los asuntos y
realidades que i todos nos afectan. En
este proceso de crecimiento mutuo y
por tanto de aprendizajes. hemos de
estar abiertos a la formacion y a la
competencia para actuar desde un vo-
luntariado responsable.

Laaccion voluntaria ha de cuidar
su intencidn ética, sabedores de que
la accion solidaria n0 nos debe hacer
renunciar a la defensa de la justicia,
contribucion a la movilizaci6n de |
conciencias, el cambio social y donde
la dignidad de las personas estén por
encima de todo tipo de intereses.

de a tantas personas
anénimas que incluso sin saberlo ni
constar en elencos de organizaciones
a llevan a efecto, nos quedamos con
las luces.

Hemos de comprometernos en
contribuir a la construccion de una
sociedad activa versus una sociedad
asistida.

«Emerge la cultura del SER,
convacando perfiles y valores que
disenan al hombre nievo, ciudada-
0 del mundo y comprometido con la

jignidad v el engrandecimiento del
ser humano.

Rei



Manuel Gayin Moy
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Reflesiones

GESTION E INICIATIVAS
SOCIALES

Los principios generales de
actuacién para las fundaciones o
para_cualquier entidad de accién
social, son los que a continuacion s
describen:

EFICACIA Y EFICIENCIA

Es deber de nuestra Fundacién
actuar con eficacia para la mejor
consecucion de nuestro fines,
eficiencia para la mejor aplicacin e
os recursos.

En este caso, nuestra Fundacin
tiene por objeto «La prevencion y la
promocion integral de la familia, I
infancia y la juventud, y los colec-
tivos con riesgo y exclusion social
desde su integracion social y laboral
mediante la formacin profesional,
fomento del empleo y promocién hu-
mano-cultural, Acciones de desarro-
lio territorial y cooperacion interna-
cional para el desarrollo,

q{ ;S’-:I':"

Rosana Garcia Romero
7 Fundacidn Valdocco
Area de Administracidn y Gestion

Para la consecucién de nuestros
fines nuestra Fundacién desarrolla
s siguientes actividades:

Programas de sensibilizacion.
Programas de promocion y desd-
rrollo del voluntariado.
Programas de formacién, promo-
cidn y animacidn sociocultural.
Programasdeacogida, informacion
y orientaci6n sociolaboral.
Programas de formacin prelabo-
ral y habilidades sociales.
Programas de formacion profe-
sional y ocupacional.
Programas de cooperacién con el
sector empresarial.
. Programas de promocion y desa-
mollo de cultura emprendedora.
9. Programas de intervencion espe-
cifica y /o multidisciplinar.
10.Programas de mediacion e inter-
mediacicn laboral.
11.Programas de desarollo de redes.
12 Programas de cooperaci6n inter-
nacional,

o

w
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Giesthon ¢ Iniciaivas Soclales.

13.Programas de desarrollo de Planes.
Integrales Territoriales,

14 Programax de pm\mm:h\n © Inser-
cion de

* Tejido nsociativo cspafol y
Tercer sector.
Direccidn

estratégica  y

Corresponderd  al  pationato
do nuestra fundacidn como drgano
de goblemo. representacion y
administracion, determinar el modo
en que se deberdn cumplir los fines

La sensibilizacion.

Gestidn de recursos humanos
en las entidades sin fines de
luero.

Régimen fiscal de las entidades.
sin dnimo de lucro,

.1 ble en las

Para la consecucidn de los
fines es necesario  gestionar lo
recursos existentes de forma eficaz,
¥ debiemmox tender a diversificar lay
Tuehtes de financiacion, evitando la
dependencia exelusiva de uia inica
figura financiadora.

La gestidn patrimonial de la
Fundacion debe ser cohereite con sis
fines fundacionales, y con sucondicion
de eitidad sin foes lucrativos.

PROFESIONALIDAD

Desde nuestra Fundacion cada
dm apmm» s por este segundo
semeral deactuacion que han
de wzgmr todas lay fundaciones. Se
pretende dotar a toda | onzanizacion
de la formacion hecesaria ¥ de un
alro nivel de autoexigencia en todas
sus actuaciones.

La formacion que 1o exigimos.
dentro de muestra drea de gestion
amammmkw
mddulos més importantes destacar:

1%

entidades sin dnimo de luero.
Lafinanciacion de lasentidades
i fifes de lucro,
Justificacion  teenica y
administrativa de proyeetos
subvencionados.

CALIDAD

Principio muy importante que
debe presidir en la prestacion de to-
dos los servicios que la fundacion
debe de Hevar a cabo en el desarmollo
de Tos fisres para los gue fue ereada

Desde  nuestra  gestion  de
calidad  pretendemox tener control
administrativo, de emm piam»
fieacion y evaluacion de
programas gque w@mm mesm
‘visicn institucional.

No poderas olvidar que 1a eh-
verpadura de nuestra accion institu-
cional ¢s grande, como ambién lo
son lax sitwaciones problematicas
a las que intentamos dar
e por effo que wecesitamos de una
gestioh de calidad que nos permita

REGe



una buena planificacion en la capta-
cién, administracion y disposicion
de los recursos que han de formar
parte de una accion estratégica in-
teligente.

TRANSPARENCIA

Todas las fundaciones tenemos
el deber de ser transparcnte para
nuestros usuarios, beneficiarios, y
para la sociedad en general, tanto en
los resultados obtenidos coma en los
medios utilizados para ello.

La gestion econdmica de la
fundacién debe ser transparente
debe estar presidida por principios de
productividad, asf como de control
intemo y externo.

Desde el punto de vista intemo
¢l patronato de la fundacion tiene
entre otras, la obligacicn de gestionar
los recursos tanto econdmicos como
humanos de In fundacién de forma
transparente y justa, buscando, con su
ejemplo transmitir al equipo humano
de la fundacion la necesidad de que la
eficacia, eficiencia, profesionalidad,
calidud, transparencia. conclencia so-
cial y coherencia sea lo que impere
en ¢l desempedo de sus respectivas
funciones.

En nuestra Fundacion las per-
sonas que son contratadas suelen
estar identificadas con Ia causa de la
misma, y al igual que los patronos
deben actuar con unos principios

Rz
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&ticos propios de una organizacion
no lucrativa.

En relacidn u los agentes exter-
nos interesados en el funcionamiento
¥ transparencia de nuestra Fundacidn
podemos destacar:

BENEFICIARIOS

La bisqueda del beneficio de
los beneficiarios constituyen ¢l
principal motor de la accion de
nuestra fundacion, y a ello dedica-
mos todos nuestros esfuerzos, con-
tribuyendo con ello a la mejora de
la sociedad.

MECENAZGO

Al igual que nuesira fundaci6n,
debe conocer la procedencia de las
donaciones recibidas ya que no de-
bemos aceptar fondos economicos
ni materiales. procedentes de activi-
dades delictivas, contrarias a los de-
rechos humanos o a Jos valores fun-
dacionales: También los donantes o
mecenazgo deben saber el destino de
Ias donaciones realizadas a favor de
Ia Fundacié

ADMINISTRACION PUBLICA

La Fundacién ha de mantener
und relacidn con los organismos pi-
blicos que sea critica y cordial al mis-
mo tiempo, basado en los valores de

”



Gestion e Iniciativas Sociaies

la elaridad, la coordinaci6n y 1a con-
plementariedad.

PROTECTORADO

Las fundaciones deben, en todo
momento, colaborar con los Protec:
torados. facilitandoles toda la infor-
maci6n que necesitan para el comecto
desarrollo de su doble deber de aseso-
ramiento y control, que siempre rever-
tird en una mejora del funcionamiento
general del sector, y de la imagen que
&ste proyectn en la sociedad.

Entre la informacién econdmica
que anuimente enviamos al Protec-
torado, estarfan las cuentas anuales
formadas por ¢l Balance, la cuenta de
resultados y la memoria redactadas
con claridad y que muestran Ia ima-
gen fiel del patrimonio, de la situa-
cién financiera y de los resultados de
Ia Fundacién.

Ademds, el Patronato elborard
¥ remitird al Protectorado en los dlti-
mos tres meses de cada efercicio. un
plan de actuacion en el que queden
reflejados los objetivos y actividades

ue se prevea desarollar durante el
cjercicio siguiente.

CONCIENCIA SOCIAL

Como quinto principio de actus-
cién y no por cllo menos importante,

destacar que nuestra fundacion  pre-
tende influir en la realidad y nuestra
aceion debe repercutir en la mejora
de la sociedad.

COHERENCTA

Destacar como sexto y Gltimo
principio de actuacion que debemos
proceder conforme a nuestros princi-
‘pios y coherencia & nuestro entomo.

La gestion econdmica y patri-
monial de nuestra fundacién debe ser
coherente con sus fines fundaciona-
les y con su condicion de entidad sin
fines luerativos.

CONCLUSION

Desde | punto de vista de la
gestion. normalmente cada estruc-
tura supone, para nuestra funcion de
‘gestor de una entidad de accion socia.
un proyecto independiente financiado
Par una Convocatoria o por un conve-
nio conereto que exige diferentes re-
quisitos de justificacion y de gestion,
o que Supone crear microestrueturas
organizativas para cada fase, en oca-
siones 110 ges-tionadas con los mis-
mos criterios por exigencias del finan-
ciador, pero que sin embargo han de
suponer una unidad y que, requieren
de una extraordinaria comunicacion
interna porque el usuario va evolucio-
nando de una estructura a otra.
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Refleiones

LOS ITINERARIOS DE INSERCION
SOCIOLABORAL. ANALISIS DE LA SITUACION
Y DIVERSIDAD DE PROPUESTAS DESDE LAS
DISTINTAS AREAS DEL CENTRO

La Asociacion Tierra Nueva
desde su constitucion en ¢l ano 1985
ha estado implicada y comprometida
con aquella parte de Iz sociedad que
se encuentra mds apartada de la rea-
lidad social. taboral y comunitaria;
relegada a un plano de inconsciencia
de sus necesidades, derechos y opor-
tunidades. Esta parte de la sociedad
Ia componen personas con especiales
dificultades para acceder al empleo.
eseaso poder adquisitivo, cultural y
en muchos casos vulnerables y con
tiesgo de tocar la exclusion social.
Estas personas pueden tener cualquicr
edad. género, identidad cultural, pri-
vacion de libertad, desestructuracion
familiar y social,

“Teniendo en cuenta que estas pro-
blemiticas pueden afectar a cualquier
lugar o ciudad. en Huelva, se encuen-
tran concentradas principalmente en
¢l Distrito V: en harrios como His-
panidad, Verdeluz y sobre todo en el

RS

Silvia N. Trigo Romero
Orientadora Sociolaboral

barrio de El Torejon. Por este motivo,
nos encontramos situados en ¢l Barrio
Diego Sayago, més conocido como
Torrején, para estar proximos a las
personas més desfavorecids y en una
posicion mds cercana.

El principal objetivo de fa
cion Tierra Nueva es partiipar ¢ la
Integracion de estas personas y en su
promocidn social, laboral y comunita-
i, para poder ayudar a normalizar no
5l0'sus vidas sino también contribuir
alamejora del barrioy su desarrollo.
Para llevar a cabo este objetivo, fa
principal accion es trabajar con las
personas en su Insercion social y la-
boral, para que vayan reinsertdndose
enalgunos casos, ¢ incorpordndose en
otros a la «sociedad normalizadas.

La Insercién Sociolaboral es la
clave para luchar contra la Exclusion
social, y en ello haido especializindose
T Asociacidn Tierma Nueva alo largo de
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Lo Tinerarios de Insercion Seciolaboral. Analiss de lu Situacicn y Diversidad de Propacstas desde lss

Distintas Areas del Centry

Trabajadoresas del Taller de Empleo Casa Paco Girdn

losafios, creando su propia metodologia
detrabaios los Itincrarios

pio ltinerario como Entidad. ercando
da yez mi !

dos de Insercion Sociolaboral, donde
se trabaja con un pensamiento de desa-
mollo comunitario pero con una accidn
individualizada, teniendo cn cuenta
4 cada persona como protagonista ¥
adaptando cada recurso y cada esfuerzo
a las necesidades de las personas.

¥ especializada, con mis Servicios y
Areas que trabajan diferentes dimen-
siones de las personas y ofreciendo
recursos que se van complementando
entre si. De esta manera se puede
r en todos los dmbitos y ofrecer
una atencién mds integral

Los Insercidi Soci
taboral son el camino que recorren las
personas desde una situacion de desem-

Analizando las distintas Areas
que la componen, cada una atiende a
un colectivo determinado, con unas

su Insereion Laboral, repercutiendo
de esta format en el dmbito social y de
integracion. Durante todo este camino
I personacs ylaqueva

y res-
puestas diferentes que ofrecerle; de
esta farma se comienza desde cada
una un ltinerario que ird pasando por

Jentro del Proceso. El

aprendiendo a tomar sus decisiones.

Desde los inicios, en el afio 1985,
hasta hoy. la Asociacién Tierra Nueva
también ha ido desarrollando su pro-

objetivo de todas las Areas de la Enti-
dad es Ia Insercidn Sociolaboral de sus
destinatarios/as, pero el trabajo que se
realiza con las personas es diferente y
complementario.




El Area de la Entidad. Jed

2 N Trigo Rormera

ca mis especificamente a Ia Insercién
Sociolaboral es la de Mediacién para
el Empleo, desde la cual se comienzan
los Ttinerarios de Tn-

régimen de tutelados, o de
mg..u El Equipo de Educadores/as
realizan un trabujo educativo integral.
dirigido a la Tnsercion Social, que, cn

principio.

sercion, coordindndose con las demds
Areas, desde las que se derivan a las
personas que van a participar en esta
metodologia.

Para conocer la Metodologia de
Itinerarios dentro de la Entidad es nece-
sario conocer todas las Areas y la coor-
i6n que se establece entre ellas.

AREAS DE LA ENTIDAD:

+ Equipo de Medio Abierto
(EM.A): desde esta Area se trabaja
con Menores infractores, que tienen
conflicto con a Tey y
sujetos a Medidas Judi
desde
profesionales que trabajan en esta Area
aportan contenido a las Medidas y se
encargan de la tutorizacion y seguimien-
10 de las mismas. Durante el cumpli-
miento de I Medida y como contenido
de las mismas, muchos/as de estos/as
Menores comienzan su ltinerario de
Insercion, para lo que se les deriva al
Area de Mediacion para el Empleo.

Mn_sd:lmﬁn Social (ALS.):
se trabaja con menores y

tructuracién familiar, etc., contando la
Entidad con Centros y Pisos de Acogida
en los que estas personas conviven, en

RS

i (4 Eilicabitn sooialy e soees
. apoyar Ia Insercidn socialaboral que
se trabaja desde el Area de Mediacidn
para ¢l Empleo.

« Taller Escuela Valdocco: cn
esta Area se trabaja la Formacion
Profesional Ocupacional, en distintos
oficios. y aunque se dirige prin
mente a los/as jévenes con fracaso
escolar. estd abierto a la poblacion
en general, Las acciones formativis
que se desarrollan desde esta Area
tienen como objetivo la cualificacion
profesional de las personas ademds
de trabajar transversalmente las Ha-
bilidades Sociales. la Educacion para
Ia Salud. en Valores, Ocio y Tiempo
libre, Instrumentales basicas.... asi
como ir preparando a las personas
para laincorporacin en el Mercado de
trabajo. De esta manera, las personas
inician su ltinerari de Insercion a tra-
vés de un proceso formativo. Una vez.
finalizada la Formaci6n, las personas
se derivan al Area de Mediacidn para
el Empleo donde continuardn con el
Ttinerario de Insercién.

« Area de Mediacion para el
Empleo: Este Area se apoya sobre
t0do en el Dispositivo SURGE (Ser-
vicio de Unificado de Renoyacion y
Generacion de Empleo) dependiente
de la Consejeria pars Ja Igualdad y el
Bienestar Social e integrado en la Red
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Distintac Areas del Centro

Andalucia Orienta. perteneciente al
Servicio Andaluz de Empleo.

Desde este Area se trahaja espe-

para el Empleo se intentan aportar

para ir dando
dades de las personas, realizando una

la Insercién
y es donde comienzan las personas
su ltinerario de Insercion, su camino

Privadas para compartir recursos.

as profesionales que dedican su tra-
bajo 4 la consecucion del mismo. Las
personas destinatarias de este Area
proceden sobre todo del Distrito V y.

Enel primer
at Area de Miedincit, s personas son
recibidas por losas Orientadores/as
¥ es entonces cuando se consensuan
fos objetivos. los compromisos y los

ervusaiyors fencrdifculisdespass. | padon que s van & seguic doram el
acceder | Ttinerario.

los mlxnvos més desfavorecidos y

necesidades de Inclusién. Los‘as des- Los principales cjes de actuacion
Immm/hdemAms:mmnl del Arca son fomentar la Formacion y
Servicio de Ori iniciativa ¢l Empk alas

propia en muchos casos y en otros. son
derivados de otras Entidades Piblicas
y privadas y desde las demés Areas de
Ia Entidad.

personas a su Insereion sociolaboral.
Las acciones y recursos que s ponen
adisposicion de las personas son:

- Orientacién Sociolaboral:

LaMetodologia delos tinerarios  para ayudar a tomar la decisin sobre
ibili sufuturoa | no tienen
destinatarias purticipen activamemieen  claro su objetivo profesional.
¢l proceso, ya que son las verdaderas

protagonistas y las que deben de ir

- Entrevista individualizada: sc¢

a
‘marcar tanto el inicio, como las etapas
y el itmo a o largo de todas las fases
por la que ird pasando, Portodo ello, e
muy importante trabajar la motivacion
y la implicacion de las personas para
que sean conscientes de su proceso y
del crecimiento personal y profesional
e irn viviendo # medide que s va-
yan

para apoyar las acciones que s van
realizando asf como para tener un
seguimicnto continuo.

* Formacidn Profesional Ocu-

I: para aceeder a una cuali-
ficaci6n profesional que les capacite
para desarrollar una profesion y tener
idades en f Mercado de

Para poder apoyar todo esie pro-
ceso, por parte del Area de Mediacion

24

més
‘Trabajo. Esta Formacion se realiza
mediante la coordinacidn con Taller
Escuela y cursos propios.

RS-



Silvia N, Trigo Romero

Curyo sl alfubetizacian digital con personas adultas

« Précticas en empresas: para
provocar un acercamiento al emplo
¥ reforzamiento de las competencias

profesionales.

+ Téenicas de Bisqueda de
Empleo: en esta etapa la persona va
a adquirir los conocimientos. habili-
dades y medios necesarios para poder
buscarempleo, conociendo las Técni-
cas y los instrumentos. Todo esto se
realiza a través del Club de Empleo,
donde se pane u disposicion de las

personis 05 recursos necesarios pasa
buscar su empleo; ordenadore
Internet, prensa. teléfono,

con
conexion
fax, impresora. efc

+ Apoyo en la Bisqueda Acti
ayudando a planificar y
organizar cadn paso que da Ja persona

Reie

cuando va a comenzar & buscar em-
pleo, para que cuente con un apoyo
profesional y pueda reforzr su autoes-
tima en esta dificil parte del proceso

« Alfabetizacién digital: para
luchar contra I brecha digital como
elemento de exclusion social. Es
muy importante que las personas
conozcan las Nuevas Tecnolog
como herramienta para la bisqueda
de empleo y para todos los aspectos
de la vida cotidiana cn una sociedad
informatizada.

« Intermediacién con el sector
empresarial: a través de una Bolsa de
Empleo, donde se regisiran los perfiles
profesionles de los/as destin
¥ se ponen en contacto a las personas
desempleadas con las empleadoras,

ios/as




L Trinecarion de Insercidn Scciolaboral. Aniliis de Ia Situacidn y Diversidad de Propuesias desde las

Distintas Areas del Centro

para provocar encuentros y fomentar
la sensibilizacién empresarial y la
contratacién de los colectivos.

Amaqim mm«-ngm
‘nas que tienen perfil emprendedor, para

que puedan fener apoyo y asesorumicn-
104 la hors de crear su empresa.

A través de todas las acciones
que se desarrollan desde esta Area se
pretende realizar un apoyo y acom-

paamiento continuo a las personas
para su posterior mcmwrulénm ol
Mercado de Trabajo.

Como 1ltimo punto a resaltar, y
como valor mds importante, hay que
creer en los valores y potencialidades
de las personas, ya que esto conlle-
vat que se impliquen realmente.
entonces cuando ellas mismas son
conscientes de lo que son, para lo
que valen y de que fienen su hueco en
nuestra sociedad.
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Reflexiones.

ACOMPANAMIENTO DE COLECTIVOS
VULNERABLES HACIA LA INSERCION

Centro de Insercion Sociolaboral Valdocco.

1. INTRODUCCION

Existen colectivos con espe-
ciales dificultades para acceder al
mercado de trabajo, entre ellos se
encuentran los parados de larga du-
racin, aquellas personas que estin
desempleadas por un periodo igual
o superior a doce meses: mayores
de 45 afios, demasiado jovenes para
jubilarse y demasiado mayores para
encontrar empleo, el joven o la joven
sin oportunidad de primer empleo
0 empleo cstable, trabajadores en
situacién de economia sumergida...
Dentro de este colectivo de parados
de larga duracion se encuentran las
mujeres. cuyo porcentaje de parados.
inclusolos de mg.am es supe-
rior e

Are de Mediacion para el Empleo.

y motivacion, falta de autonomia a

1a hora de buscar empleo.

cesario emprender actuaciones
nadas a la insercion sociolaboral de este
colectivo y con ello contribuir a mejorar
1a calidad de vida de estos ciudadanos y
ciudadanas, ya que el desempleo es el
primer factor de marginacion y pobre-
7a. ¢l empleo es el medio esencial para
la satisfaccin de necesidades bsicas,
sociales, culturales y personales.

Desde el Arca de «Mediacion
para el Empleos sc vienen desarrollan-
do distintos Programas cuya finalidad
Gltima es la insercin sociolaboral de

y
alas que se les suma otra dificultad
en el acceso al mercado de trabajo
por cuestién de género. Todos ellos
sobreviven a una indefension social,
confluyendo varios factores: situa-
cién de riesgo o de exclusion social,
cargas familiares, falta de recursos
personales. sin habitos laborales.
falta de formacién. baj

sja autoestima

pama accederal mercado laboral, entre
estos Programas se encuentra «Acom-
pafamiento a la Insercién.

TL MARCO LEGAL

El marco legal que ampara dicho
Programa es el siguiente:



L 400800 e o -
de creacion del Servicio Andaluz de la tutoria y seguimiento personalizado,
Empleo(Organo gestorde laspoliticas  en las acciones contempladas, en su

de empleo de I Junta de Andalucis,
adscrito a la Consejeri de Empleo).

* Real D«Nu 467/2003 de

<l INEM, enellmbimdemhp,d
empleo y la formacidn.

« Real Decreto 85/2003, de |
de abril, por el que se establecen los
s para fa Insercion Laboral

de la Junta de Andalucia.

«Orden de 2 de febrero de 2004,
por la que se regula el programa de
Experiencias Profesionales para el
empleo, de Acompafiamiento a la
Insercidn y se convocan ayudas para
s ejecucion.

Por primera vez la Junta de Anda-
uca. pone en marcha un Programa de
estas caracteristicas, la dnica literatura
sobre la que se cimienta dicho Pro-

Decreto

itinerario personal de Insercidn, en
las tareas relativas a su candidatura o

TIL DURACION

El Proyecto ha tenido una du-
racidn de siete meses, Marzo
hasta Septiembre de 2005. Era la pri-
mera vez que s¢ ponia en marcha una
experiencia con estas caracteristicas,
por o tanto, I evaluacidn ha sido muy
importante para potenciar lo positivo
¥ comregir o menos positivo pan si-
guientes actuaciones.

IV. OBJETIVOS

El objetivo gencral: b sido favo-

85/2003, de 1 de abril por el que se es-
tablecen los Programas para la Inser-
ci6n laboral de la Junta de Andalucia,
en su articulo 8 referido al Programa
de Acompaiamicnto a la Insercion:
<1~ Este programa tiene por objeto
promover 1 consecucion de la Inser-
cién Laboral, a través de un apoyo
intensivo, de la persona desempleada

--) cuando sean discapacitadas o su-
peren un periodo de antigtedad cn la
tarjeta de demanda de empleo de doce

28

acceso al mercada de trabajo y promo-
verasila Insercidn Sociolaboral. Por o
tanto, ha sido una hucka por eliminar
aquellas barreras y obsticulos que
impiden el acceso al empieo.

Para conseguir el objetivo ge-
neral nos planteamos unos objetivos
especificos:

1= Promover la reflexion y concien-
ciacion de la importancia del

RS



trabajo para la insercion social y
Ta tfora de a calidad de vida.

- Auimeitar, potenciar, desarrollar
Tos recursos sociales, personales
¥ laborales necesarios para la
Biisqueda activa de empleo v el
aumento de la empleabilidad.

A Promuover la autonomia de los
ustiarios eh la biisquedaactiva de
empleo.

ot de Tseivicn Sociolatisral Valdocco

V. DESTINATARIOS

Eii ¢l Proyeets han participado
31 personas desempleadosas de larpa
duracicn, 25 de extas personas han
sido mujeres:

< Amas de casa con cargas fami-
liares.

- Amas de caxa que se han dedi-
cado toda la vida a cuidat a su
Familia y ahora guieren encon-

4= Posibiliter itiierario de insercion trar empleo.
a cada o de fos destiniatarios.,
- Amas de casa que trabajan en la
3= o=
Torizar y Hocer Ui seguimients de ipleo digno.
odas as acciones que se realicen
e el Pl de Tnsercion. = U pequenio grapo de muferes
S JVenes sin experieicin.
6~ Posibilitar fa captacion de ofertas
e empleo actando de mediador Y. 6 hombres mayores de 45
entie fas empresas y el/la desem- afos.
Pheadza, s GO el aconipania:
RO @ Fis FisiAS. Enire las cardeteristivas comunes
respecto al empleo destacamos las
T Apayar en fa disminucion de fa siguientes:
recha digital, utilizacion NTC

8- Fomsenter fa perspectiva de &
e Y conciliacion d¢ fa vida

+ No poseen disponibilidad para el
empheo.

Faimiiar y laboral + Falia de Rormacion.

9 Posibilitar i el conjinro de tos. + Fafta de experiencia.
30 PANFCPANLEs S CON\ieran ¢
MWWM\M“W + Deseomaciniento de fos cauces y
i B ARy s g g o,
creeimiento personal, 1a creativie
i & v B de las woevas
A determinados problemas. reciologias.
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* Formaci6n obsoleta, falta de re-
ciclaje.

* Desconocimiento del mercado
laboral.

+ Expectativas poco ealisiasy poca

* Formacion Profesional Ocupa-
cional.

* Pricticas en empresas.

* Taller de orientacién laboral:
«ese trabajo es mio porque yo

aceptacion de las condiciones del lo valgos.
mercado de trabajo.
* Intermediacion y Mediacion la-
* Escepticismo ante la tilidad de la boral.
orientacion laboral y del Proyecto.
« Indefension aprendida. VIL METODOLOGIA
« Trabaj La ia ba estado cen-
trada en la persona, por ello, el pnn—
* Autoestima baja. cipal recurso metodoldgico ha

VLACTUACIONES

Las actoaciones lhmidm a cabo
han sido k

Ia comunicacion, se ha num:mdn
una aptitud y actitud de escucha,
asertiva y empitica para poder co-
nocer a la persona y su realidad,
para podzr comprender y transmitir

* ltinerarios Personalizados de In-
sercién.

« Apoyo, asesoramiento, infor-
macicn, guia en todas aquellas
tarcas relacionadas con la bis-
queda de empleo y ¢l aumento
de la cmpleabilidad.

* Acompafiamiento a la insercidn.
* Formacion en las nuevas tecno-
ias.

*  Disminucion de ls brecha digital.
«Red Conectar

¥ valores, s Io
tanto, dicha metodologia es i
dualizada y tnica con todos y uda
uno de los beneficiarios. adaptindose
a sus circunstancias, necesidades y
caracteristicas, ello ha dado como
resultado que ésta sea:

* Participativa: la persona ha sido
ista de
SU Propio Proceso, con luynd&

el apoyo y asesoramiento de
dinamizadora.

* Activa: la persona asume un pa-
pel activo, o receptivo, sintiendo
que de ella, en gran parte, depen-
de el cambio y el crecimiento.

R



Dindmica y Flexible: adaptando
y readaptando el Plan personali-
rado de Insercion a las circuns-
tancias de cada momento.

Cennro de Taservidn Sociolsboral Valdocen
bilidades sociales. cuestiones
laborales.

* Sesiones grupales: donde han e~

mmdmam.
Global: Se
concepto de que la persona s un qmmpimmﬂeﬁhhﬁpv
todoy

st de la vida en eupo.
COMPArtimENtos estancos. requeria.

Creativa: Se han buscado solu-
ciones y aliernativas a determina-
dos problemas y necesidides que
han surgido en el proceso.

La metodologia ha estado cen-

trada en:

Sesiones i : se han
lievado 2 cabo durante todo el
proceso y de forma constante, en
estas sesiones se ha trabajado:

1. Minerario Personalizado de In-
scrcion: a través de entrevistas
individualizadas, cada persona,
libre. de forma consensuada y
con compromiso ha planifica jur-
w0 con I dinamizadora un plan
de accidn, es decir, un conjunto
de actuaciones que llevan al au-
mento de s empleabilidad de la
persona y por o tanto el sumento
de las posibilidades de insertarse:
en el mercado laboral.

"

de empleo. mercado laboral.
motivacion y autoestima, ha-

RS

« Acompaiamiento: motivar,
acompanar y apoyar durante el
desarrollo del itinerario, en lus
distintas acciones llevadas a cabo.
Sc establece una relacion socio-

entre la dinamizadora y

el destinatario/ & que hace que

éste 0 dsta no se sicata solo, sino

apoyado, asesorado, orientado y

guiado de una forma cercana.

VIHL RESULTADOS

* El resultado més importante
es el proceso que cada persona
ha sido capaz de comenzar y
seguir a pesar de los obsticulos
para conseguir las metas que
cada una se ha marcado.

Aumento de la empleabilidad
de las personas beneliciarias del
Proyecto, & través de la mejora
de los recursos personales, s0-
ciales y laborales.

- Adguisicion de experiencia
boral.



-~ Adguisicion de formacién
basica.

- Adquisicion de formacién com-
plementaria.

Adguisicion de habilidades
sociales,

* Concienciacién de la conciliacién
de la vida laboral y familiar

IX. CONCLUSIONES

Lo que caracteriza a «Acompa-
famicnto a la Inserciony, s preciss-
mente el acompafiamientor, entre

jones que recoge la Real

sk jtndes, aptitu-

desy destrezas para el empleo.
1 inscrciones laborales con con-
trato d trabajo.

Adquisicién de conocimientos
de las técnicas de biisqueda de
Emplco y del mercado laboral.
asi como. conocimicnio sobre
cuestiones laborales que han
llevado a las personas a una
mejorar su situacidn laboral

Adguisicion de conocimientos
sobre las Nuevas Tecnologias v
0 digital

las
Academia de la Lengua de «acom-
pafiamientos encontramos: <estar o
ummp.u..n <participar en los
sentimientos de otra personas, ¥ €5
precisamente esto. lo que hace que
a relacion que se establece entre la
persona y cl/la dinamizador/a sea
afectiva, de entendimiento mutuo,
la persona se siente comprendida.
apoyada, arropada. y en la mayoria
de los casos por primera vez, pero
también esta relacion es de conpro-
miso. trabajor y responsabilidad por
las dos partes. Ello facilita de forma
descomunal, el trabajo y ¢l camino

Aumento de [a motivacion para
la y fa for-

planteados.

macién.

Aumento de la autoestima de las
personas.

Aumento de la motivacion de
los/as destinatariosias hacia I
bisqueda de empleo.

Planificacion de la bisqueda activa

que se han posibilitado dicha relacién,
han sido el tiempo y ef espacio.

En cuanto al tiempo el /la dina-
mizador/a tiene un mimero reducido
de participantes, esto permite que
e pucda dedicar @ cada persona el
tiempo que necesite.

En cuanto al espacio, no solo se
1 des ~ iénla

Personalizado de Insercion.

empresa, la calle. las administracio-

Reg



nes. determinadas circunstancias.
esto hace ademds de un aprendizaje
prictica y efectivo, que la relacidn
sea mis estrec]

Laexperiencia durante estos siete
meses ha sido muy positiva por los
pequedios pero grandes logros que
cada participante ha ido consiguien-

Gentny & Insercin Sociolaboral Valdoceo

do: decidir dejar de ser ama de casa
¥ luchar por conseguir un empleo,
formarse después de. afios. ir a una
empresa @ solicitar empleo, obtener
el camé de conducir, conseguir darse
de alta en la Seguridad Social como
empleada de hogar, aprender informé-
tica o conseguir un empleo. después
de 15 aios.
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LAS EMPRESAS DE INSERCION EN ANDALUCIA.
UN MODELO DE INSERCION SOCIOLABORAL

Carlos Gonzilez Gonzilez
Miembro de Valdocco y Presidente de Eida

La Asociacidn de Empresas
de Insercion de Andalucia (EIJA)
nace en 1998' y recoge miltiples
estructuras de empresas y entidades
que trabajan por la insercion socio-
laboral y por el empleo como dnica
herramienta contra Ia exclusion; es
el estandarte de las empresas que
ofrecen los recursos personales y
sociales necesarios para que los
colectivos® con especiales dificul-
tades generen una serie de actitudes
¥ aptitudes profesionales y puedan
finalmente alcanzar y mantener un
empleo, facilitando que la persona

tiva, a una propuesta de actuacion
que defiende el concepto de empresa
para la consecucion de la insercién
sociolaboral de los colectivos que
emplea.

Su representatividad en el marco
andaluz es obvio, de ahi que el papel
que juega en su participacion como
promotores de la Ley especifica que
regule la figura de las Empresas de
Insercion en Andalucia y la apertura
de los mercados sociales sea tras-
cendental. Como organizacion que
fj2 s objetivos impulsada por fas

a5 as0Cid-

aleance un grado de
que posibilite la contratacidn del
individuo por parte de uns empresa
ordinaria. Nos referimos, en defini-

das, trabaja por conseguir el urgente
y necesario desarrollo de una regu-
Iacion andaluza, cuya inexistencia

En los noventa surgen las Empresas e Inscreidn como un instrumento mis de imsercion
sociolaboral par aquellas personas que necesitan combinar formacidn y empleo. El Centro
de Insersicn Sociolaboral Yaldoceo, al igual que otras entidades en Andaluc disefian y

desarrollin la misma, especialimente para los jovenes. EIGA no es mis que el encueatro
de estas experiencias con el objetivo de consolidarias y extendertas por todo el territorio
andalug.

Se encucnira ampliamente desamollady en ~Lus Empresss de Insercion: ol ¢asa Andauzs,
Blanca Miedes Ugarte. Observatorio Local de Empleo Universidad de Huelva~ EidA_Huelva,
2002 Pig. 47

RS



B S
a creacion y

su caso. servicios de intervencion

empresas, y la infrautilizacién s
clévsulas sociales en los procesos de
contratacin piblica.

En la actualidad. unida a la
Confederacién Nacional de Pro-
motores de Enti

d:lnsrrelén (CONPEEI y & la Fe-

de Insercion a nivel estatal con cl
objetivo de que salga adelante cn
esta legislatura.

L EMPRESAS SIN ANIMO DE
LUCRO*

Las empresas de insercitn
SOn «estructur: ¥
bienes de servicios cuyo objeto es
la integracién laboral de personas
provenientes de situaciones de
exclusion social, proporcionando
a fos trabajadores procesos inte-
grados y personalizados de trabajo
remunerado. formaci6n profesional.
habituacion laboral y social y en

o social que per-
mitan su incorporacién al mercado
ordinario a través de los contratos
vigentes. Son experiencias de tran-
sicion que generan una autonomia
¥ compeitividad en el mercado de
trabajo a medio plazos.¢

0o que es lo mismo':

- competitivas,

- sin dnimo de lucro,

- promovidas por el tercer sector
con o sin apoyo piiblico, como
auténticos instrumentos de in-

sercién,

- crean empleo para personas en
dificultades y.

- posibilitan procesos personaliza-
dos de insercion.

2 CONSTITUYEN UN MODELO
DE INSERCION DIFERENTE

Actian sobre las personas y al
mismo iempo, sobre los femitorios.

31 Lapnicion e Hl o f il At s fock ot sk st 5

pan la reflexion y &

puesto que .
l‘mm&mumm&hﬂmmmbummuﬁuAmr Carlos

Elvira Pérez
Sevilla 2004. Pig. 231- 280
Estatuton de la Asociacidn
<Las Empresas de fnsere

wa

gunldad y

in: ¢f caso Andahuz», Blanca Miedes Ugarte. Observatrio Local de:

Emples Universidad de Huelva — ExdA. Hoelva, 2002. Pig. 102-103
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Firma del protocoio de incorporacidn a CEPES de

El logro de las El consiste en
desarrollar la autonomia personal del
trabajador lo que hace que la persona
polencie sus Propios recursos tras.
cendiendo 1a 16;

hacia una 16gica capacitadora que

ica de la asistencia

amplia sus oportunidades vitales
v su capacidad de bienestar. Aqui
fa figura del Tutor de Insercién es
fundamental.*

Las EI contribuyen al desarro-
llo del territorio degradado en sus
distintos dmbitos, promoviendo el
crecimiento economi
el clima social. potenciando los de-
rechos de las personas y.en definitiva,
il

. mejorando

fortaleciendo la sociedad

Ademds:

- contribuye a la mejora de larenta
de la persana,

6 «Fl

Personal para Ia Tnscreidn sociolabor

- aque adquiers confianza,

- aque obtenga su estatuto de asa-

lasiado y

- a desarrollar su reinsercién
social

Después de estos afios, las
EI siguen propiciando un creci-
miento potenciador de I cohesion

social

3. UN MODELO GENERADOR
DE EMPLEOQ

Sin ningtin tipo de ayuda, gene-
ran empleo tanto para el personal en
insercion (entre un 30y un 60 por

ciento de la plantilla), como para ¢l

aria y Prictica Gabriel

Carmona Orantes. Ed. Universidad de Huclvs- Tadn Fcion 2002




rnadus < Empresas

E
tendencia de crecimiento en la gen
racion de empleo, pasando de los 3
trabajadores en insercidn en 2001
los 459 en 2003,

ordinaric 2003 se confirma la

La evolucion de la facturacidn
positiva, llegan
s sciscientos mil

presas de

insercion.

Sin duda, las EI fortalecen y
refuerzas las politicas sociales de
tas que los trabajadores en insercion

son beneficiarios. Son el instrumento

Primer afio del que disponcos de datos o

Emplen y a Ia Doctora Blunca Micdes g

Insercidn e organt

necesario para pasar de la logica de

gasto social» a la de «inversién
socials, pero requieren un  impulso
definitivo.

4. LANECESIDAD DE UN
PLANANDALUZ DE
EMPRESAS DE INSERCION

En ¢l aiio 2000 se propuso un
Plan de actwacion pard el fomento y
consolidacién de las EI a la adminis-
tracién andaluza. Nos falta la regula-
a normativa. Este afio 2006 es
al para ello y esperamos

a5 a El Observatorio Local de

objotiv

garte de la Universidad de Huelva

\&&5




que entre todos podamos sacar adelan-
teuna Ley, esta vez si, que regule este:
sector a nivel nacional y, entre tanto,
en Andalucia un Decreto que ayude
a regular las EL Permitir, a tr
de la puesta en marcha de un Plan
Andaluz, la consolidacidn definitiva
de Ias existentes y el nacimiento de

otras nuevas.

Corlos Gonzlez Gonzdler

Los incentivos a la contratacion
de personss desempleadas en
riesgo de exclusian social a
través de la Orden de 21 de no-
viembre de 2003. con el objetivo
de promover la insercion laboral
de las personas desempleadas en
riesgo de exclusion mediante el
apoyo de su contratacion a fra-
vés de Empresas Colaboradoras

Se han ido dindo p
de estos ocho afios:

alolargo

- Tenemos una sede y un dispo-
sitivo de apoyo téenico a las
El subyencionado por la Con-
scjeria de Empleo que sc ha de
formalizar y consolidar.

Es miembro de CEPE!
spatronal» de la economia social
andaluza.

la

i con dliferentes empresas

R

das asi ante 1a falta de
regulacion en Andalucia de las
Empresas de Inserci6n), 1o es
un instrumento, €omo muestr
su grado de aplicacion, adap-
tado al funcionamiento de las
L. Esta dotacion econémica
debe ser por puesto de insercion
generado.

En el plano juridico nos en-
contramos en fuse de didlogo




Las Empresas de Isercidn en Andalucia. Un modelo de insercidn sociolaboral

¥ usm:muoﬂ con Ia collbo-
racién de la

<desfavorecidoss. Es urgente que las

Jaén.

- Las «cléusalas socialess y re-
servas de mercado. Después
de haber desarrollado ¢l marco
tedrico y prictico s6lo queda su
aplicacion. porque se ha demos-
trado, en 10s casos que se estd
aplicando. que es factible.

5. PARA FINALIZAR

Cualquier actuacion en bene-
ficio de las EI ha de ser necesaria-
mente multifuncional. operando
integral y simultineamente sobre su
doble faceta de actores econdmicos
¥ sociales.

El apoyo firme de la administrs-
ci6n yano es necesario, es urgente para
que las empresas no se vean obligadas
a seleccionar su para poder
sobrevivir y para que, por dificultades
de financiacion, se vean desplazadas
hacia sectores productivos también

bkdcmmdchvnlinmdtnwlmy

Plan Andaluz de Desarrollo de las
Empresas de Insercidn.

Es el reto de ensayar nuevas for-
mulas de coordinacién institucional
en ol dmbito piblico. asi como la
cooperacidn entre el sector pablico,
Ia iniciativa privada y los agentes
sociales. Desde Eida se proponen
nuevas formulas que permitan un me-
jor aprovechamiento de los recursos
¥ que supondria una transformacion

de las politicas pasivas de empleo

1a vez que genera riqueza, logra una
mayor cohesion social.
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PROMOCION DE LA CULTURA
EMPRENDEDORA Y APOYO FINANCIERO

Rosario Rodriguez Ruciero

Técnico de Asesoramiento a Proyectos de Autoempleo

Fomentar la cultura emprende-

Asociacion Tierra Nueva

lizacion hacia el autoemplea paralelas
alas i i

dora y potenciar el i

entre colectivos en riesgo de exclusion
social, es uno de los retos gue se ha
planteado Asociacién Tierra Nueva,
enmarcando estas acciones en los
itinerarios de insercion sociolaboral
de personas para las que el cmpleo
por cuenta propia se convierte en la
salida laboral mds inmediata.

Desde el aio 2000 venimos traba-
Jjando en una linea de actuacion cuyo
bjetivoes promacionar el territorio en
elque nos ubicamos, conscientes de que:
el desarrollo econdmico de una zona es
una de las bases sobre las que se asienta

e
técnico, conforman un plantcamicnto
que apoys y complementa ¢l plan
estratégico de desarrollo territorial
planteado en «zonas con necesidades
de transformaci6n social.

Partimos de una idea de negocio
y desea de trabajar para ponerla en
marcha, de mucho temor al riesgo y
de escasez de recursos econdmicos
que permitan acometer el proyecto y
sin embargo seguimos asistiendo al
inicio de actividades econdmicas cn
su mayoria microempresas que han
formulado una estrategia que se con-
fi

¥
de que la exclusion «no se limita a
la insuficiencia de ingresos, sino que
afecta las multiples dimensiones de la
integraci6n econmica y socials’

De otro lado la consideracion de
Ias acciones de motivacion y sensibi-

de lucha contra la exclusion social y
se sustenta fundamentalmente sobse
la capacidad emprendedora de los
coleetivos objeto de intervencion

Dichos colectivos parten de
situsciones de desigualdad, caso de

1 Resolucidn del Comscio e Minisiros de 29 de septicmbre de 1989, rlativa s  lucha sonta fa

exclusion soci

Rees...



Promocion de1a Cultura Emprendedora y apoyo financiero

jovenes. mujeres, parados de larga
duracidn, persanas con discapacidad
o bien de situaciones de riesgo de
nclnwn social tales

. las caracteristicas par-
ticulares de estos colectivos. hace
necesaria una intervencion especial,
basada en los siguientes principios
metodolégicos:

= Integralidad. Abarcando los
ipales &

« Cercania, a los verdaderos pro-
tagonistas, es decir, personas con
dificultades de acceso al emplea.
En este sentido, I formacidn del

trabajo con
cidas y/o en riesgo de exclusion
social, articula los mecanismos
de acercamiento y conocimiento
de realidades existentes.

* Actualidad. La informacion y la
formacién continua son factores
que posibilitan esta actualiza-
cidn, i

rrollo de itinerarios de incorpora-
cion sociolaboral y enmarcadoen
un Servicio de Mediacion. por lo
que se apoyay complementa con
otros recursos disponibles tales
como la Orientacidn.

- Multidisciplinariedad. Particndo
de la base de consideraci6n de los
proyectos de autoempleo. como
proyectos de forma de vida, de
cambio de hbitos. de expectativas
de crecimiento, con fepercusicn fa-
‘miliary social, los recursos de cap-
tacion son muy diversos y parien
de diferentes disciplinas: Derecho

Laboral, E y Empresas.
Trabajo Social, Educacion.

* Sencillez. Las caracteristicas

de los colectivos.

deben invitar al didlogo, al con-
sensoy a la confinnza,

del servicio de asesoramiento
of recido.

+ Trabajo en red. Los Servicios
de Asesoramiento al Autoempleo

captacion y derivacion de recur-
sos disponibles.

Los programas de Asistencia
Técnica al Autoempleo (ATA) cum-
plen como objetivo fundamental.

«cubrir las carencias de recursos de
partida, ante un proyecto gencrador
de empleo promovido por los colec-

tivos mencionados participantes en
estos programas,. Fsfas carencias de
recursos se ponien de manifiesto en los
siguientes dmbitos:

- Formativos. £l abandono de la
formacion en edades tempranas, es
una situacion habitual entre los usua-
rios y su actitud hacia la participacion
en procesos reglamentados bastante

R



X Jornadas Técnico Profesionale

negativa. Desde los programas ATA
se trabaja la concienciacion hacia for-
mulas formativas altemativas como |
«formacién personalizadar, adaptadas
o las capacidades y necesidades de
cada usuario/a previamente detec-
tadas. sentando, de este modo, las

ario Redriguier Ruciers

actitud que permita aflorar fas poten-
cialidades de los promotoresfas para
el emprendimiento.

- Organizativos. Es frecuente
off @ un usuario la expresion stengo
la idea de pero. no sé por

bases para la posterior
a procesos de formacion continua en
sus distintas modalidades.

- Personales. Siendo el principal
de ellos la haja autoestima y el temor
al riesgo, a los que, en ocasiones.n se
suma ¢l conformismo y la e
al abandono de sistemas de supervi-
vencia subsidiada. En este sentido.
las sesiones grupales y los pancles
de experiencias son una herramienta
vilida para provocar un cambio de

mp L un
Plan de empresa es el mejor sistema
para poner en valor la idea inicial,
realizando un estudio de los recursos
humanos y materiales necesarios, las
caracteristicas del pablico objetivo, el
andlisis de Ja competencia, las estra-

tegias de comunicacion, la normativa
tegal aplicable. los requisitos para fa
lizacion y. en definitiva. todos

os aspectos que afectan al desarrollo
del proyecto de autoempleo en cues
tiGn. Este eswdio requiere un trabajo



Promacion de Ia Culturs Fmprendedora y apoyo financiero

conjunto y consensuado cntre los
promotores/as y el personal técnico
de los programas ATA que tendri
como resultado la determinacion de
la viahilidad econdmica y financiera
del proyecto.

consumidor. las variables del merca-
do, 105 nuevos yacimientos de cmpleo
o las oportunidades de negocio, no
son cuestiones que los usuarios suelun
plantearse. Es por tanto, desde los
programas ATA, desde donde se deben

zacién de prestaciones de desempleo
mediante Ia formula de pago dnico.
con capacidad para financiar 10s pro-
yectos. Ast mismo, de todos es sabido,
la ineficacia de dependencia de un
proyecto empresarial de las posibles
ayudas, incentivos o subvenciones
piblices. que si bien constituyen una
fuente de recursos a considerar, no
deben influir en la garantia de viabi-
Tidad. Ante csta situacion son pocos
Tos usuarios que cuentan con garantias
o avales para financiar el proyecto
mediante formulas erediticias nor-
malizadas. El microcrédito suple esta

realizar estudios que determinen estas  carencia_garante, siendo sustituida
magnitudes, para su puesta a disposi- puhnhdacmddmmmo
cién en ir a favoreeer y la inexi: de

el &ito empresarial del proyecto
ascsorado, no solo en la puesta en
funcionamiento o inicio de actividad,
sino como elemento de apoyo en el
proceso de consalidacion.

- Econémicos. Ante las situa-
ciones de desempleo y el entomo so-

iusmn-! crediticio del promotor/a.
Esta forma de préstamo en Espafia.
se desarrolla en el marco de medidas
para fomentar el empleo, el dcceso &
los recursos, dercchos. bienes y ser-
vicios de las personas en situacion o
riesgo de exclusion, estableciendo f
n(m-i:dd: <lmpulsar microcréditos

trarse los usuarios/as descritos, 00 es
dificil concluir en fa falta de recursos
ccondimicos propios para acometer un
proyecto empresarial ain tratindose
de microempresas. Los empleos por
cuenta ajena que suclen conformar
a vida laboral, dada su temporalidad

¥ precariedad. no generan capacidad
de ahorro ni. posibilidad de capitali-

2 Ministerio de Tratwjo y Asunios Sociales

ity autoempleo de fas personas
e situacion o riesgo de exclusione.

Los microcréditos: una oportunidad
de financiar proyectos de autoempleo

Segiin la definicion adoptada en
la Conferencia Internacional sobre
Microcréditos', «Jos microeréditos son

11 PLAN NACIONAL PARALAINCLUSION SOCIAL DEL REINO DE ESPANA 20032005

‘Conejo de Ministros del 25 de julio de 2003

3 Washington 2-4 de febrer 1997

4“4
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programas de concesion de pequefios
créditos a los mas necesitados para
que puedan poner en marcha pequerios
negocios que generen ingresos con los
que mejorar su nivel de vida y el de

Rosurio Rodrigues Rucicro

Solicitante: Asumen la respon-
sabilidad de utilizacion de los
fondos de manera productiva,
para el fin indicado en el proyec-
1o asi como el compromiso de
devolucion en las condici

sus familiase. Se rinci-
palmente por su reducida cuantia, los
cortos periodos de reposicion, y la
carencia de avales y garantias patrimo-
niales del solicitante, si bien existen
diferencias en cada pais de implanta-
cion del sistema, a fin de adaptarlo a
s necesidades socioecondmicas.

En Espafi por

establecidas en el contrato.

Entidades concedentes
compete la calificacion cred;
del beneficiario’a, validar la via-
bilidad del proyecto y formalizar
el contrato.

dos tipos de entidades:

1. Entidades financieras. Principal-
mente Cajas de Ahorros desde su
obra social,

2. Administracion Piblica. entre
las que destaca el Instituto de
Crédito Oficial y el Instituta de
1a Mujer.

En toda operaci6n de microcrédi-

de Asistenci
Social (IAS): Su labor princi-
pal es de informacion y acom-
paiiumiento . sesponsabilizin-
dose de:

. Recibir a los porenciales
beneficiarios/as. recabando
informacion sobre la idea de
negocio y determinar su ido-
neidag

=

Presta

Entidad concedente ¢ Instituci6n de
Asistencia Social) a los que une un
objetivo comn, propiciar la puesta
enmarcha de proyectos empresariales
viables. como herramienta de inser-
cion laboral. que se configure como
una forma de generacion de recursos
que aranticen la sostenibilidad cco-
n6mica de los promotores/as.

Los tres sujetos a los que ha-
ciamos referencia asumen distintas
responsabilidades en la operacidn:

Rets...

cia técnica al beneficiario/a en
1a definicion y elaboracion de
un plan de negocio viable:

w

Estudiar y validar Ia viabilidad
Economica y presentar una
propuesta ante la entidad con-
cedente, lo que se ha dado en
llamar «garantia morab

e

Realizir seguimiento y asisten-
cia téenica durante el periodo
de vida del microcrédito.



Promocida de s Coltura Empeendos y spoyo fnanciers

En la actualidad. en Espaia, los
microcréditos estin aleanzando a més
de 4.600 microempresarios siendo
los colectivos con mayor fodice de
participaci6n, mujeres y poblacién
inmigrante. Durante los dltimos 4

afios. los
en F_quh cerca de 9.000 puestos de
teabajo, por lo que desde las Admi-

Los microcréditos han demostra-
do en todos los paises en los que se
ha puesto en marcha, ser una herra-
‘mienta 0til para dar una
de empleo y de ingreso. y por tanty
para mejorar los niveles de bicnestar
de muchas familias. Nuestro pais no
s una excepeion. por lo que desde
numerosas instituciones financieras

istraciones Pablicas, se ha iniciado ¥ entidades sociales de apoyo, estdn

un proceso de de este ¥

recurso en el marco de las medidasde  ofrecer a los colectivos mis desfayo-

politica laboral. recidos de nuestra sociedad, el recurso
indispensable: el capital. para poncren

En ¢l aiio 2005, ¢l volumen acu-
mulado de microcréditos concedidos.
ascendia a cerea de 60 millones de
euros’, ifra quie contind en ascenso
como herramicnta financiera para
luchar contra la exclusidn social y ¢l

desempleo.

pucstos de trabajo.

Pero sobre todo debemos creer
como Muhammad Yunus, que «las per-
sonas poseen la capacidad de luchar por
i mismes para salir de la pobrezas.

CECA 2005 : E1 Libro Blanco

N
del Microseédito.

Res
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Reflexiones

LA FORMACION OCUPACIONAL COMO
ESCUELA DE SEGUNDA OPORTUNIDAD.
INTEGRALIDAD DE LA PROPUESTA DESDE EL
TALLER-ESCUELA

Equipo educarivo Taller Escucla Vitldacco:

Cristina Bicz Garrido. Pricopedagogi.
Manuel Jesis Blanco Vargas. Macsiro.
M Rosu Cabalga Sanchez. Psicologa.

Rogue Correa Gonzilez Trabajador Social

Fundacién Valdocco s un mo-
delo de intervencién socioeducativo.
sociolaboral y comunitario.

a la diversidad de necesidades de una
poblacicn, especialmente juvenil. para
incidir en la socioeco-

misidn y funcién social es el vertebrar
respuestas desde el estudio y segui-
miento personalizado del joven para
‘garantizar su desarrolio como

¥ su integracion real y total, a través

‘nomica de la zona. Todo esto se vertebra
através de distintas entidades juridicas
(Asociacién Tierra Nueva y Fundacion
Valdocco) que a lo largo del tiempo se.
van adaptando al proyecto como res-

piblicas y privadas que implican y
suman esfuerzos y responsabilidades
en la lucha por la exclusion social

S emprenden s acciones que tie-
o

puesti a las necesidades del mismo.

Estaandadura comienza en 1984,
con el Taller Escuela Valdocco aunque
hasta 1985 no se constituye como
Asociacién Tierra Nucva (entidad sin
dnimo de lucro). Mis tarde pars ma-
terializar estas propuestas. y a favor
de los jévenes que viven la exclusion
social, 0 estin en situacién de alto ries-
go. nace Ia Fundacion Valdocco, cuya

RS

nen iguientes ejes:

« Formacion educativa y compen-
satoria.

Desarrollo personal y cultural.
« Formacién profesional

Crecimicnto personal y grupal
desde ¢l ocio y tiempo libre.

47
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Integrdad de 1a propuesta desde <l aler excuela

= Creacion y adquisicion de habitos
saludables.

La mision, por tanto, se puede
definir principalmente como pre-
ventiva en Ia aparicidn de nmdlmas
disociales

Los j6venes con los que se traba-
jan en Taller Escucia Valdocco provie-
nen de Hueiva capital y su provincia,
principalmente del Distrito V. siendo
en su mayoria jovenes de sexo varon
entre 16y 22 aios de edad. Estos jove-

aquellos easos donde la pvtvmu(m
10 ha estado presente en el momento
oportuno y critico

En cuanto a su ubicacion geo-
grifica. Valdoceo se encuentra en el
Distrito V de Huelva, y concretamente
en I Barriada Alcalde Diego Suyago
«E] Torrejons. E Distrito V. se sub-
divide en distintos barrios: Verdeluz,
Hispanidad, Nueva Huelva, Torrejon,
Lucinio de la Fuente.... siendo el To-
rrejon e Hispanidad los que conticne
mis del 78 % de la Poblacién del
Distrito.

La Flmdu‘lﬂn Valdocco menu
a

den a barrios periféricos de la ciudad.
formales

ni experiencia aboral.
proceden en su mayoria de contextos
sociales y familiares inadecuados y ¢
este ambiente poco coherente y que
offece escasos referentes posifivos,
el que impide que ol joven madure y
adquiers seguridad: todo ello unido a
1 gran disponibilidad de tiempo fibre
que poscen. les sitiia en una posicidn
de vulnerabilidad important frente a
la exclusién social.

Tomando como punto de partid
f andlss delporil de nuestros ve-

con un centro
dindmica a Ias necesidades ,uumk-_s
que responde o, necesidades de acogi-
da. participacion, formacin. evitacion
dela mlmmn social, promocion y

ol 5 stoncynl desda a Tt
¢ iniciativa propia y a vivir en pleni-
wd un proyecto de futuro mediante
el trabajo en profundidad de unas

desus poicnciaidadesy fa- actitodes que les permian supear
Entre sus destacan el y
hecho de estar integr: un barrio

donde incidir en la i del Cada

entomo, la participacidn de los pro-  su proceso socioeducativo.

pios jovenes desde su razon de ser: y

se encuentra adaptado y disefiado en La experiencia de Taller Escuela

funcion de un proyecto Socio-educa-
tivo que tiene presente al individuo,
al grupo. al temitorio. y al contexto
saci

48

Valdocea, tras muchos afos y mu-
chas intervenciones, hace llegar o la
conclusion que las acciones puntuales
50 sirven con este tipo de colectivo

Rz



(Cristina Bder Garrido, Manuel Jess Blanco Vargas. M.* Rosa Cabalga Sinches. Rogue Correa Gonai

juvenil. Frente a este tipo

¢l Taller Escucla es pione

rocesual. Asi somos parte

erario que oferta Ia

dacion

arios son proce:

tiempo que per

miten alcanzar los objetivos marcados
activid:
desde la ace

a través d

acompaiiamiento.
intervencidn social

En el itinerario de Taller Escuela

destacan dos fases que son el cje
la formacion de estos j6

omo al cual giran distintos proy

mas especificos y de apoyo, que nos

permiten trabajar de u
mente personalizada con cada joven

dependiendo exclusivamente de sus

* ACOGIDA: Es Ia
anda inicial. E

esta fasc es partir de una primera

nalizada

a pucrta de entrada a

dos los programas y servicios. S«
realiza a través de una entrevista
estructurada o semiestructurada
para ver en gue situacion inicial
se encuentra la persona. A partir
de aqui se consensua el itinerario
persanalizado de insercién socio
laboral

FORMACION: Después de la

oven




L
Integridad de 12 propuesta dewe of taller-esciela

s dimensiones personal-cogniti-
v, afectiva. fisica y tras personal,
favoreciendo el desarrollo de ap-
titudes y fa adguisicion de habitos
¥ actitudes.

La apuesia por la educacion in-
tegral nos fleva a desarrollar diversas
Areas de intervencion que completan
1a formacion ocupacional:

+ Orientacidn e intervencion psico-
sociul:

- Orientar y motivar el proceso
socioeducativos de los jovenes.

Ofecer un seguimiento psico-
social individualizado

Aportar la orientacion profe-
sional adecuada que facilite e
descubrimiento del objetivo
profesional.

cuya temitica responda a sus
mﬂm(m

tal, taller de costura. taller de
Cuido, etc.)

- Potenciar y apoyar los contacios
familiares detectando posibles
situaciones de riesgo mediante
intervenciones familiares.

* Animacion Sociocultural.

- Offecer una altemativa creativa
¥ saludable u Iz ocupacién del
tiempo libre.

- Fomentar a wavés de activi-
dades lidicas un

socioeducativo en un clima
distendido.

Estimular la implicacién y
participacion de la poblacidn

- Facilitar el
el o tep enieas
bisqueda de empleo.

Intervencion familiar y socioco-
munitaria.

- Implicaral colectivo de padres
en la dinimica de Taller Esue-
la Valdocco como elemento
fundamental en la formacién
integral de sus hijos.

- Enriquecer personal y social-
mente a padres a través de ac-
tividades y talleres formativos,

la construccién de una comuni-
dad mis saludable, a través de
I animacién sociocultural.

* Desarrollo fisico y pricticas de-
portivas.

- Participar, con independencia
del nivel de destreza individual,
en actividades fisicas y depor-
tivas. para desarrollar actitudes
de cooperacion y respeto.

- Promover las diferentes mo-
dalidades deportivas como

Resee



Crising Biez Garrido,

* Acti

el Jesis Blanco Vargas, M Rosa Cabalga Sincher, Roque Correa Gonzaler

alternativa de hidbito saludable
enlos jovenes.

“Tomar conciencia de la impor-
tancia de I prictica deportiva
para el desarrollo psicomotor
del joven.

idades complementarias.

Desarrollar las capacidades
manuales y creativas me-
diante la préctica de trabajos
artisticos.

Descubrir las potencialidades
artisticas de los jovenes,

Patenciar valores comunitarios
de compaiierismo, participa-
ci6n y solidaridad.

+ Formaci6n instrumental

Rezs:,

S

Utilizar correctamente las téc-

cdleulo y lecto-eseritura.

- Desarmollarlsabstraceitn, agilidad
y capacidad mental del joven.

- Preparara los aprendices para
la obtencidn del Graduado de
ESA.

+ Cursos de Formacitn Ocupacional.

- Adiestrar al alumno en el
manejo de las herramientas
bésicas y el conocimiento de
instrumentos y téenicas mas
comunes utilizadas para cada
especialidad.

- Capacitar al alumno en hibitos
de trabajo. rendimiento y segu-
ridad ¢ higiene.

Las menares de hay también saben divertirse  comparti espacios de ocio.




Integridad de La propu de ¢f taler-escuela

Los contenidos de formacién
son adaptados a los niveles de los
rupados desde ctapa
de Iniciacion y Perf
Profesional. Los oficios ofert
den & la oportumidad de demanda
social con una aceptable insercion
laboral, y son estas especialidades las

ccionamienta

dos res

que ofertamos:
« Albafileria:

Organizar y realizar los trabajos
de albadileria como obra de
dbrica, cubiertas ce
revestimientos €on MOFeros ¥

endo las directrices
en Ia documen

pastas, si

cién técnica

ws aprenderdn a

lizar materiales y herramientas

i1 Ocupacionl como escuel de segunda oportunidad

albafiileria y realizardn cjer-
cicios sencillos, tales como

colocacion de azulejos.

Conocer la reglamentacion vi
gente en matcria de prevencid
de accidentes, seguridad y salud
Iaboral

Bamizador lacador

Preparar los productos quimi
cos en funcin de las técnica
de aplicacin, caracteristicas
del acabado y condiciones del
soporte

calizar bamizados, lacados y
acabados decorativos en car-
pinteria y mueble, empleando
procedimientos mecanico-ma
nuales y automatizados.

Reies .



tamet Sesis B

Conocer y cumplir los ¢riterios
de calidad establecidos y la
reglamentacion vigente sobre
prevenci6n, seguridad. medio
ambiente y salud laboral.

+ Carpinterfa de madera:

Eluborir, montar y reparar
puertas y ventanas.

Realizar revestimientos de
paredes y techos, escaleras y
mobiliario propio de la carpin-
teria a medids, en el taller o
«in situ» atendiendo a la infor-
macion técnica o instrucciones
recibidas.

Desarrollar el proyecto de reali-
zaci6n y presupuesto, seleccio-

Vargas. M

eléetricas y la supervisin del
trabajo realizado, siguiendo las
instrucciones indicadas en los
documentos técnicos, en con-
diciones de autonomi
v seguridad.

- Conocer I reglamentacion vi-
gente enmateria de prevenciin
de accidentes. seguridad y salud
aboral.

« Pintor-empapelador:

- Preparar y realizar revesti-
mientos con papel y acabados
con tado tipo de pinturas
sobre cualquier tipo de su-
perficies.

- Aprender las distintas técnicas

nando para ello, previi

las materias primas necesarias.
cumpliendo los eriterios de cali-
dad establecidos y la reglamen-
tacion vigente sobre prevencion.
seguridad y salud laboral.

* Electricidad industrial:

- Realizar las operaciones de
montaje, conexionado, man-
tenimiento y comprobacion
de equipos de maniobra elec-
trotéenicos, instalaciones de
distribucion de cnergia cléctrica
en baja tensi6n, dispositivos de
regulacion y control

Realizar ¢l mantenimiento y
comprobacidn de maquinas

RS

cualquier tipo de superficie.

- Organizar materiales, medios
y equipos para la correcta
ejecucion de 10s trabajos en
condicioncs de seguridad.

* Solador Alicatador:

- Revestir suelos y paredes con
todo tipo de haldosas. azule-
jos o plaquetas asentadas con
mortera de diferentes caricte-
risticas.

- Preparar el paramento soporte.

- Cumplir la normativa de segu-
ridad vigente.

%
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Integridud de I propucsta desde ¢l tallr-excucla

ligeras:

- Realizar trabsjos de unin de
elementos metlicos en espe-
sores finos y medios.

- Utilizar instalaciones de solda-
dura oxiacetilénica, arco cléc-
trico con electrodos revestidos
y wldnduu idiories
MAG y MI

- Emplear instalaciones de uso
manual y automatizadas de
oxicorte y arco-plasma.

Aplicar las especificaciones
técnicas de construccion y
cumpliendo las normas de
seguridad ¢ higiene en ¢l
trabajo.

Las acciones formativas del Ta-
ller Escuela cuentan con una impor-
tante Red de Empresas Colsboradoras
tanto para la formacion prictica, como
para I Bolsa de Empleo.

- crear un
R e po-
sitivas.

- Favorecer la maduracién

- Sensibilizar 4 los aprendices
ante fa problematica existente
en nuestra sociedad (xenofobia.
homofobia, sexismo...).

sigo mismos y con fa seciedad
que Jos rodea.

Generar cambios de acti-
tudes y conductas éticas
responsables

Educacidn para la salud:

Desarrollar capacidades que

permitan diferenciar los hibitos
Tnmsvusnlmenl‘: 4 las dreas an- nocivos para lu salud respecto
1| drogas y
u-h-ym con lm jovenes las «gmeme\ leohol.
subdreas:
- Crear conciencia de Ja relacién

* Habilidades Sociales:

cia personal. para favorecer la
adquisicion de habitos, valores
¥

positiva higiene corporal — sa-
lud - socializacion.

- Potenciar el conocimienio sobre
I sexualidad y métodos anticon-
ceptivos.

RS



Cristing Bz Garride, Manuel Jesis lanco W

Taller Escuela Valdocco desa
rrolla su labor como Centro Cola
borador de Formacion Profesional
¥ Ocupacional del Servicio An
de Empleo. Partic
de Educacion  través de Ensefanza
de Personas Adultas y Prog
de Garantia Social, y

luz

a Consejeria

amas
también la

Conscjeria de
Social

sualdad y Bienestar

En tomo & Tas acciones form
| equipo multidisciplinar del
Taller Escuels, realiza una seric de

tivas,

coordinaciones a distintos n;

eles
A nivel interno (dentro de la

institucion):

« Coordinacién entre los educado
res del Taller Escuela Valdoceo y
con la direccion del drea

* Coordinacin con el proyecto o

programa «Jabato 15

* Coordinacién con diferentes
dircas y programas de Fundacion
Valdoceo

« Surge Orienta
- Taller de Empleo.
Terceros grados.
* Administracion

* Coordinacitn con diferentes dreas

¥ programas de Asociacion Tierrs
Nueva

M R Cablg Sincher. Roxgo

Pisos de Aco;

EMA

Colectivo de Padres.

A nivel externo:

Oficina Técnica (Distrito V).

Diferentes Comisiones:

Cultura, ocio y tiempo fibre

Servicios sociales.

Salud

Educacin.



Lu
Inicgridad de Ia propuesta desde el taler-escucla

- Tormacion Profesional e Inser-
cién Sociolaboral.

Proyecto «Educadores de Caller.

+ SCPD (Servicio Provincial de
Drogodependencia).

Instinio Andaluz de Ia Juventud.

Servicios Sociales Comunitarios.

Consejo de Colectivo Sociales.

= Asociaciones y entidades perie-
necientes al Distrito V:

Asociacion Juvenil Carabela.

* Asociacion Gitana Unién Ro-
mani

Asociacion de Vecinos Ama-
polas.

Colegio Hispanidad.

Colegio Salesiano,

Punto de Informacién Juvenil..

Diferentes de la

Delegacion Provincial para
la lgualdad y el Bienestar
Social.

« Inspectoria Salesiana de Sevilla
y Cadiz.

IPFA (Instituto Provincial de
Formacion de Adultos)

= Centro de Educacion de Adultos
de la Hispanidad.

Universidad de Huelva:

Escuela Universitaria de Trabajo
Sacial.

Facultad de Ciencias de la Edu-
cacion.

Nuestro Taller Escuela, estd
formado por un equipo multidisci-
plinar compuesto por profesionales
de diferente perfil académico, que
desde su formacion dan respucsta 4
la multiproblemiitica realidad que
tenemos en el centro. Ella maestro/
a. la psicopedagoga. el trabajador
social, la psicloga... coordinados,
intentan que ¢l aprendiz comprenda
que la ética de a vida fo conducird
b :

Junta de Andalueia:

+ Delegacian Provincial de Edu-
cacion.

+ Delegacitn Provincial de Emplco.

del derecho como
regulacion de la convivencia. de modo
que de ella surjan: Ia tolerancia, ante
las diferencias o las discrepancias: In
solidaridad y la paz. reconocida como
condicion imprescindible para viviren
dignidad y sociedad.

Retes.o-



Taller Escuela Vald e con los problemas del entorno. Frente
pertencciente al Centro de Insercion  atodos los problemas Y obstfculos del
Sociolaboral Valdoeco signe dando  camino, Taller Escuela sigue creciendo
respucsias ala sociedad cimplicdndose y apostando por los jvenes.

57
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Reflexiones

INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA
Y MENORES. «JABATO 15»

Equipo educativo:

Francisco Javier Elias Castilla, Trabajador Social

BREVE HISTORIA DE JABATO 15

Este proyecto nacié con Ia in-
tencidn de atender a un colectivo de
menores entre 14-16 afios, pertene-
cientes 4l Distrito V de Huclva que
corresponde & unos barrios donde se
encuentran milltiples problemiicas a
distintos niveles (educacion, sanidad.
empleo, seguridad ciudadana...) que
10S muestra una situacion grave de
exclusion social Ia cual requiere ac-
tuaciones urgentes.

Taller-Escuela Valdocco desde

1986 desarrolla en esta zona itine-
rarios de insercion sociolaboral con
jovenes de alto ricsgo que se encuen-
tran fuera de estructuras educativas y
laborales.

Teniendn presente la actual ey

Sergio Lancha Castilla. Psicopedagogo

inspecciones escolares, se han ads
tido & diversos menores.

Sinemburgo la problematics surge
cuando afio tras afo. 1os vemos satura-
dos por la demanda de estos menores
os cuales en su mayoria han fracasado
en el sistema de ensenianza reglada y
que por sus caracteristicas familiares
ylo umbientales, no se adaptan a este
sistema, ni éste puede dar respuesta a

sus necesidades especificus.

Estasituacion. sé ha ido agravan-
do con el tiempo, existiendo un gran
consenso social. por parte de fas dis-
tintas entidades de la zona, en articular
una respuesta integraly adaptada a las
necesidades de este colectivo,

Por todo ¢llo, se hizo necesario
realizar una intervencion destinada

Ia
Sl e Vlitoei v ek
admitiendo a jovenes a partir de los
16 aiios y en casos muy extraordina-
rios segin derivacidn de los centros
educativos, con conocimiento de Jas

& la prevencion
mediante una metodologfa y orzani-
2acion distintas para trabajar aspectos
tan importantes comoa motivacidn y
1a formacion integral, potencitndose
todas las dreas de la persona.



proy

como un instrumento de intervencién

especializada para esta poblacién,

contando con Ia prioridad y cf consen-
% 5

hibitos de vida saludables (alimen-
ticios. ingesta de alcohol, consumo
de estupefacicntes, higien. etc.).

50
en el Plan Integral del Distrito V de
Huelva.

Tras dos afos de intervencidn con
este colectivo nos encontramos en el
inicio de Ia tercera edicidn de Jabato
15, habiendo obtenido resultados
muy posiivos en las anieriores, asi
«como siendo creciente

de horasios y normas
establecidos, respeto del mobiliario
urbano. Por todo ello se plania des-
de Valdoceo una formacion de estos
menores en base a un entrenamiento
en habilidades sociales que les dote
de recursos 4 la hora de afrontar su
insercién social.

la demanda de:
0GiA

proyecio.
‘Como se ha dicho anteriormente,
la poblacién mis vulnerable son los
PERFILES menores, cuyos derechos y nece-
sidades asicas no son satisfechas.
Los perfilesalosquevaenfocado  Entendemos a accion como una

el proyecto Jabato 15 son principal-
mente jovenes de entre 14 y 15 afios.
pertenecientes fundamentalmente al
Distrito V de Huclva.

Estos jovenes presentan una
serie de camaterisicas que son co-

intervencion sistemdtica desde estra-
tegias miltiples que aborden simul-
tineamente la dimension individual,
contextual y estructural de las necesi-
dades sobre la que trata de incidir, de
forma que modifique y transforme fas

munes y

poblxxdndeeﬂ)eculnspwtnl,

generalmente son j6venes con una

baja autoestima, €n su gran mayora
o b

continuada alos Institutos, por o que
desde fas insti

especi
U9 bkieo sodnedunuvo de forma

pasan a ser considerados «absentistas  ellos mismos. su contexto de vida y
crbnicoss. con los agentes mediadores.

(& El X
a asistir al proyecto presentan una  tribuye a establecer relaciones Auidas
preocupante falta de hibitos sociales  entre la escucla, la familia, otros
®

Res..o



espacios transitorios de aprendizaje y

Debido a la multiproblemitica que
presenta ¢l objeto de intervencidn de et
Proyecto, y superando pOSIUTS MRSt
dualistasy trialstas. e ha optadoporut-
lizarun, metodoldgico basado
enlos siguientes puntos de s metodolo-
s que se citan a continuacion:

MODELO DE COMPETENCIAS

Segn Costa y Lopez (1996) los
objetivos fundamentales del modelo
de competencia para la relacién de
ayuda son:

* Potenciar los recursos, habilida-

des personales y estrategias de
afrontamiento de las demandas

rios, institucionales, organizacio-
nales.y de apoyo social natural y

Francisco Javier El Castils. Sergo Lancha Casila

proyecto con el fin de dar respuesta a
las necesidades que desde los menores
se han ido presentando.

METODOLOGIA HOLISTICA

Se ha utilizado una metodologia
holistica basada en los siguientes
principios:

« Eljoven comoun serintegral: Los
jovenes han sido considerados
como un conjunto unificado de
muchos aspectos que le dan su
propia imagen ¢ identidad.

- Elp\tnmmnnaudhﬁmm

= El joven como un ser social: Los
jdvenes son seres interrelaciona-
d0s con Olros Seres, ¥ Su existir es.
una convivencia en mutualidad.

« El joven como un ser histrico:
Los jévencs se consideran seres

tentes enamortiguar el impacto de
las situaciones criticas y factores
de riesgo y. promover el creci-
miento y desarrollo de Ia pobla-
cion infanto-juvenil asf como su
insercion o reinsercin positiva.

Estos objetivos han sido utili-
2ados por ¢l equipo educativo del

R

- temporal, que se da siempre en
un ambiente y en una época de-
terminada y condicionante: estdn
Seeiacsbaat Col v sk
social y en un momento histérico.

* El joven como un ser trascen-

dente: Los jévencs son seres
conscientes que le dan sentido 3

6l
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su existencia, que ke pone metas
asu vida y se fija unos objetivos
ensu actividad y su quehacer.

(OBSERVACION PARTICIPANTE

Como indican Cruz, F. y Gualda,
E. (2000). ¢l caricter cualitativo de
Ia observacion participante. hace que
I cuestin a investigar requiera de fa
dosis de compresidn cualitativa que

« Visida del grupo de jovenes desde
dentro, visin muy apropiada y
necesaria en muchos casos.

* Lacomprension de fos problemas
investigados desde el contexto.

+ Accesoulatallareal def problemay
ala poblacion en a que se plantea.

dologa uilizada con cstos grupos de

impane Ia aplicacion de aquella, con- mmmmmkn-

siderando también la ble,

del tipo de informacién gue se va a p-:quhsmpndhaum

obtener. i6n rigida y una cjecucion
flexible basadas principalmente cn ¢l

Laobservacion participante esde  factor sorpresa.

st forma una bucna técnica de recogi-

da de datos en problemas que a priori se:

manifiestan como de una alta comple- — OBJETIVOS DEL PROYECTO

jidadt interna, o también que planteen

dificultades de entendimiento desde el Objetivo General

exterior, como son los que presentan

os j6venes adscritos al proyecto. Este El objetivo general que nos mar-

1ipo de problemas o cucstiones suclen  camos al comienzo del proyecto, no
€5 ot que: <Dar una respuesta so-

ser solubles en una buena dosis de
on de los

y
valores ¥ normas sociales del grupo

En concreto las ventajas més
importantes que ha supuesto el uso
de esta téenica durante el proyecto se
resumen en las siguientes:

« Posibilidad de recoger una gran
riqueza de informacion acerca
de los jovenes, sus familias, sus
amistades, etc.

1 zona, dada la constatacion, de todos.

de un objetivo profesional y la

RS



toma de conciencia de sus po-
tencialidades.

Ofrecer un referente socializador
¥ un sistema de valores positivos
que ayuden 4 la maduracion per-
sonal y & un desarrollo normali-
zudo de estos menores.

Potenciar la autoestima y las
habilidades sociales hésicas ne-
cesarias para el desarrollo de las
relaciones interpersonales.

Propiciar la ocupacion del tiempo
de estas mienores ofreciendo lter-
nativas positivis y enriquecedoras.

Fomentar I adquisicion de hd-
bitos de vida saludable incom-
patibles con précticas nocivas
habituales en sus contextos mas
inmediatos.

e

o

Francisco Javier Bl Castill, Sergio Lancha Castlla

Facilitar el descubrimiento y
acercamiento a otros entornos
culturales y sociales asf como la
valoracién y respeto de su entor-
10 Proximo.

- Proporcionar un apoyo y ase-
soramiento a las familias que
presenten dificultades sociales.

CONTENIDOS DEL PROYECTO

Para la consecucion de los ob-

jetivos del proyecto se proponen las
siguientes unidades didicticas:

« U.D. Comunicacidn.
* U.D. Relaciones Interpersonales.

= U.D. Controlo mi vida.

¥ =5
Hempo lire.
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U. D, Salud.
U. D. Drogas.

U. . Sexualidad.

U. D. Educacion Vial.

U.D. Ork

se haya delimitado en la programa-
i, pueden cumpliria funcin de
iniciaro perfeccionar determinados
aprendizajes como puedin ser los
referidos a habilidades especificas
(iniciados en este ciclo), & habili-
dades expresivas, etc.

U. D. Deporte, Ocio y Tiempo
Libre.

U. D, Actividades Manuales.

ACTIVIDADES

a las

también denominadas de enri-
quecimiento, cuando dentro de
I misma sesion de Educacion
Fisica oftecemos propuests de
actividades y tarcas mediante
las cuales los alumnos puedan
satisfacer sus necesidades de ex-
ploracicn y desarrollo (tenicndo
en cuenta fos ritmos individuales
- o

que pueden perseguir dentro del
proceso de ensefianza ~aprendizaje,
alo largo de esta programacion y
reflejadas en sus respectivas unida-

des diddcticas, se pueden

programar

actividades de:

- Iniciacién al tipo de habilidad

s trabajar: se utilizarin contenidos

De sintesis 0 de afianzamienta:
cuando dentro de I temporali-
raci6n de la unidad didictica se
contempla incluir actividades e
fs que s recuerden los aspectos
trabajados en unidades o sesiones.

anteriores. Estas actividades,
en funcion de o duracidn de Ja

unidad,

tudinales, que no han sido trabajados

quier momento del proceso y no

oen las primeras sesiones de una uni-
dad concreta en s que se pretende que
el alumno tome contacto con dichos
contenidos.

Desamrollo: actividades gue van a
mv-rpudm,uaghsobp.l
vos diddcticos de la unidad y que
4 su vez, atendiendo al nivel de

del mismo.

De adecuacion al entorno: De-
bidoa las exigencias especificas
de nuestro trabajo en ¢l que se
utilizan unos recursos espaciales
¥ materiales concretos, # veces
requiere que se incluyan activi-
dades de adecuacién al entomo,

para favore-

R



cer la organizacion y seguridad
en la prictica,

Actividades integradas: en las que
se trabajan simultineamente con-
tenidos referidos a varias dreas de

Francisco Javier Elias Castil, Sergio Laocha Cistilla

~ Propuesta de actividades lidicas
de ocio y tiempo libre.

~ Promocién de animacion socio-
cultural,

= G

P un
tratamiento interdisciplinary que
quedan reflejadas en fa relacion
con las dreas.

- Deevaluacion: Por tltimo apare
cen también otfo tipo de activi-
dades. que son las de evaluacion

s concretan las tareas para su
realizacion.

AREAS DE TRABAJO E
INTERVENCION
~ Relacién con las famiias.

— Atencitn y coordinacion con cen-
tros e inspeceidn de educacion.

~ Coordinucion.

del entorno y me-

i
~ Conoximiento geogrifica y urbano.

~ Desarrollo de destrezas artisticas
¥ sensitivas.

EVALUACION

En la evaluacion que llevamos a
cabo el referente debe ser la dimen-
sién diferenciadora. En el proyecto
Jabato 15, los jovenes deben pasar por
Ia coherencia, Ia contextualizacion,
los principios psicopedagégicos del
aprendizitfe y la considerscidn de fas
personss como elementos nucleares
dentro de fos cuales existe toda una
gama de indicadores de evaluacion
que buscan al fin'y al cabo i forma-

- Diagné et
¥ seguimiento de los mismos.

— Actividades de lecto-escritura.

en la sociedad actual.

El hecho de encontramos ante

jovenes de perfiles muy diversos, nos

~ Actividades de desarrollo y des- lleva  tener que realizar una evalua-

n icomotri cioni de cada uno, que

05 ayude aconocer el grado de cum-

- idn en habilidides sociales. | proyecto
—  FarmciGn en hibitos saludables. por parte de los alumaos.

— Formacion y orientacion pre-la-
boral,

R

Por todo ello, como recurso para
facilitar b indiyidualizacion de la

65



Iotervenciin Socioxduxcatina y Mesores <Jaato 15

evaluacion se hace necesario recoger
los distintos tipos de intervenciones
que sc han llevado & cabo con cada
uno de los jovenes:

* Entrevistas tanto con los fa-
i con los mismos
alumnos.

* Respeto de compadicros, educa-
dores, material ¢ instalaciones
tanto dentro del centro como
fuera de éste.

Adopeion de habitos de vida
saludables que sustituyan a otros
hibitos nocivos.

- Visitas en las que
se han tratado entre otros temas
la asistenci. ¢l comportamiento
de los j6venes, ete.

* Llamadas telefdnicas.

* Coordinacién con familias.

= Coordinacién con otros servicios

y
tanto a los alumnos de forma
individualizada como a sus
familias.

« Modificacidn de comportamicn-
10s disruptivos por otros basados
en la educacion y ef respeto.

;s

Tuicion y seguimiento de medidas
judiciales. con Servicios Sociales,
c«mmmmamm

* Acciones conjuntas con otros
ios.
* Intervenciones en la calle.

Con estas intervenciones se ha
pretendido vtnllut las siguientes ac-

Se propone una evaluacion del
proceso que obtenga con-
tinua para la modificacin y reajuste
del proyecto en base a los objetivos
que se proponien en el mismo.

Los indicadores de evaluacién
que tomaremos de referente serin los
expuestos a continuacion:

* N de actividades realizadas.
P ; e

ciones de forms

 Modificaciones de conductas

disruptivas que presentaran los
jovenes.

. Nmma uudnde la xmwmll

el desarrollo de las normas.

. N'demen-\spunqumsvn
de familias atendidas en el pro-
yecto.

Iushomm)sdclmsm

* Gradode

ticipantes.

RS



= Adecuscion y eficacia de la me-
tod

fos recursos

« Disponibilidad
necesarios humanos. materiales

¥ econdmicos.

« Organizacién. funcionamiento
del equipo ¢ interaccion con los
participantes
Resultados esperados

Captacion y normalizacion de
su sitwacion de desconexion de
proyectos socioeducativos de un
rupo de menores. Logrando un
80% de inscripeion al proyecto

socioeducativo.

Disminuci6a del riesgo como mi-
nimo de un 40% en la adquisicion
de hibitos no saludables. de la po-
blacin atendida de forma directa
e indirecta en el entomo donde s
relaciona estos menores fucra de
estructuras educativas.

* Aumento de un 30% de la calidad
de las relaciones interpersonales
de los menores con sus iguales y

con sus familias.

Aumento del grado de paricips-
cidn en un 50% de estos menore:
en actividades encaminadas a
cuidado del entomo y actividades
socioculturales propuestas por
idades de Ja zona

Atender como minimo a un 20%
de las familias de los menores

; &ACSL"’:

Framcicco )

et Elias Castil, Sergio Luncha Castilla

atendidos desde el proyecto,
proporcionando apoyo y asesor
miento para evitar las dificultades
sociales

Finalizacion del proceso y

exion segin situacion y
edad, con otras propuestas
educativas de al menos
de los menores.

Resultados obtenidos:

Mediante diferentes intervencio-
nes se ha conseguido normalizar
laasistencia y el aprovechamiento
de las actividades propuestas en
un 86% de los menores
al proyecto, tanto en las activida
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des realizadas en ¢l centro como

al proyecto Jabato 15 es la de

en las salidas del mismo. conseguir Ia formacién de los
6venes como personas capaces
tos beneficiosos los recursos que ésta pone & su

y perjudiciales
para la salud cn Sk e
.mu-s didicticas se ha conse-
guido una concienciacion de a
mayoria de los jovenes acerca de
Ias consecuencias del consumo
de aleohol y drogas. asi como la
necesidad de adquirir habitos de
vida saludables para mnjann [
calidad de sus vidas.

dispasicion. Por ello. y mediante
miltiples actividades realizadas
en el entorno urbano. se ha con-
seguido la participacion de los
menores en I conservacion y
mejora del mismo.

La disponibilidad de los profe-
sionalex implicados en el proceso
socioeducativo de los jovenes

. G ha la cobertura en
nicacion y relaciones interperso- cuanio 4 stencidn, asesoramiento
mles, e idn del 100% de las

S St
h:cmsegnilhm os lazos forma el proceso socioeducativo
de amistad entre ¢l grupo. asi ofrecicra una atencion integral a
como la mejora en las relaciones este colectivo.
de los menores con sus familias.
cambiando el extilo comunicativo  EI90% de los jovenes adscritos
que presentaban (en su mayoria al proyecto han sido derivados

agresivo o pasivo) por un estilo
comunicativo basado en la aser-
tividad.

* Una de las finalidades mds im-
portantes que podemos uplicar

a diferentes especialidades de
Taller Escuela Valdoceo, asi
coma incorporados a lu vida
laboral, finalizando de csta
forma con éxito el proceso
socioeducativo,
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Reflexiooes

HACIA LA AUTONOMIA DESDE LA DEPENDENCIA.
EL EJERCICIO DE LA PROTECCION

Personal Educativo del Area de Insercion Social

1. INTRODUCCION

Es en 1989, cuando tras una
continua reflexién, se constata 14 pro-
blemitica de un sector de la juventud
carente de contexto socio-ccondmico
familiar positivo para su desarrollo
personal en todas las fcetas, y por ello
nace el proyecto de Pisos de Acogida,
que se sustanciard poco despuds en un
fructifero convenio con los Servicios
Sociales de la Excma, Diputacion
Provincial de Huelva.

Lo que comenzo siendo un piso
cedido por la Parroquia «La His-
panidads. gestionado por personal
voluntario, ha pasado a convertirse,
tras 16 afios de experiencia, en una
infracstructura de 4 pisos con capaci-
dad para 4 jovenes cada uno.

Partiendo de esta exper
tras una evaluacion positiva y cons-
ciente de Ia necesidad de aumentar
1a capacidad de atencion de casos.
se incrementa la intervencion en esta
problemitica crefindose el Servicio
de Integracidn Social (5. 1 .. en la

Centro de Insercidn Sociolaboral Valdocco

actualidad se denomina A.LS. Arca
de Insercién Social), que alberza
también al Programa de Acogida
Inmediata y al Programa de aten-
cion Residencial Bisica, en convenio
con la Consejeria para la lgualdad y
Bienestar Social, que puede acoger

Desde esta drea se pretende
atender & un mayor nimero de
jarios y establecer distintas
estrategias de intervencion gene-
radas por el acompafiamiento en el
proceso de erecimicnto personal de
estos joverics.

2. PISOS DE ACOGIDA

Este servicio es fundamentalmen-
e un disefio educativo apoyado en una
plataforma de Hogar Funéional

Como Iniciativa Social existe una
vocaci6n de cooperacion y coord
cion con la Administracion Pablica
en aras de favorecer en este tipo de
intervencian
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* Unaauténtica insercidn social faci-
litando Ia desinstitucionalizacion.
« Un acoplamiento a las necesida-

des reales desde el dinamismo de
esie tipo de iniciativas.

* Un encuadre de la accion desde
una coordinacién institucional.

* Una optimizaci6n del tejido so-
cial a través del voluntariado.

El programa de intervencidn de
Pisos de Acogida, se desarrolla en
cuatro fases, cada una de las cuales
presents unis caracteristicas propias y
definidas, en cuanto a la situacidn de
los jovenes, objetivos que pretende
‘metodologia de trabajo empleada.

e lapo

Para I consecuci6n de este ob-
jetivo se desarrollarin 4 fases que a
continuacion definiremos:

1* Fase: Acogida

Esta fase tiene una duracion
aproximada de tres meses y en ella
se pretende que el joven conozea ¢l
proyecto. se adapte al drea y especial-
mente al grupo de companeros con los
que compartird su nueva vida. Es un
etapa de diagndstico y orientacion

Al final de la misma se cvaluar
desde ¢l Equipo Educativo las des-
trezas y habilidades adquiridas por ¢l
joven y. I continuidad de éste en ¢l
proyecto de Pisos de Acogida, tanto
por parte del joven como por parte del
Equipo Educativo, En este periodo se

una de estas fases y el acceso a la
inmediata puede variar en funcién de
los abjetivos cubiertos por ¢l mismo
¥ su proceso de maduracion personal,
Si bien este debe ser progresivo y no
prolongarse en exceso.

2.1. Objetivo general. Fases

Podemos definir como objetivo
general de este proyecto integral:

«La acogida de jdvenes sin re-
ferentes familiares o procedentes de
Jfamilias muy desestructuradas para
ofrecerles un espacio vital desde

hacia una preformacion, para poste-
riormente pasar & Ia fase formativa.

2* Fase: Formacion

formativa del joven. s¢ pretende que

unos hébitos normalizados
bisicos, personales y sociales asi
como una farmacidn profesional que
le capacite pari acceder al mercado
laboral.

Se establece una etapa de tran-
sicidn entre esta fase v la siguiente,

donde poder adquirir wn desarrollo  para que se adaptc ¢l jovenasu nueva
personal global y una integ situacion. sieado i i
socio-laboral satisfactorias. mada de 3 meses.

7
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3 Fase: Insercién Sociolaboral

En esta fase o joven debe afian

2ar los hibitos adquiridos en la ¢

anterior y desarrolfar ls
autogestion

Al mismo tiempo debe lograr y
mantener un puesto de trabajo y unos
ahorros que le permitan acceder a I
ltima fase del proyecto.

4 Fase:
pendencia

Emancipacion ¢ Inde-

Es la parte final de todo el proceso

¥ una vez fi joven debe

tuaciones personales de los jovenes

Reis...

Personal Exucativo del Arca de ercain Soci

v de la via de inserci

«  Emancipacion
«  Alquiler conjunto.
* Residencia

o Insercion en la unidad familiar, efc

2. Perfiles de los jvenes y
profesionales del servi

as condiciones de acceso de los

jovenes al servicio de Pisos de Acogi
da.establec
con la Exema. Dipat

s enel Conver

suscrito
in Provincial de

Huelva son

Edad de provec




« Serobjeto de aceion socioeduca-
tivaen clave preventiva.

* Aceptar personalmente formar
parte del proyecto v sus conse-
cuencias.

= Participar de un proceso global
de insercién social (laboral-
formativo).

+ No déficit mental infe-
riora un C.1.de 75 (segiin escalas
Weschler), asf como no requerir
atencion especifica de Salud
Mental por trastornos psis
ligicos notables.

No presentar una adiccién 2

* Relaciones de dependencia res-
pecto a determinadas figuras de
adultos.

* Locus de control externo.

* Carencias afectivas con conse-
cuencias fisicas y psiquicas.

« Escasas habilidades sociales y
hibitos cotidianos. y deficiencias
en la higiene personal.

* Redes de refaciones sociales limi-

tadas y. en muchas ocasiones. en
contextos de riesgo de exclusién
social.

* Descubrimicnto de la sexualidad

sustancias que
exijan la intervencidn de un
ceniro especializado en desin-
toxicaciones.

No obstante. se realizan excep-
ciones a estos requisitos atendiendo
4 la situacion critica del joveny a la
de atencion inmediata
de otras cntidades o instituciones. Sin
embargo. se trabaja la derivacion de
este al dispositivo mis apropiado de
cara 3 una intervencion ms especiali-
7ada en los casos que asf se requiera.

Podemos identificar, brevemen-
te. las principales caracteristicas
que deben ser atendidas por nuestro
proyecto:

* Bajaautoestima, escaso autocon-
ol ¢ inmadurez.

Limites poco definidos y ausen-
cia de figuras referenciales.

Niveles cultural y académico
bajos o muy bajos.

« Nula 0 escasa cualificacion pro-
fesional.

+ Nula 0 escasas habilidades do-
mésticas

* Ausencia de un proyecto de futu-
o definido.

* Dependencia institucional y falta

autonomia.

Ademds de estas caracteristicas,
que se encuentran presentes en mayor

R



edida en

0s jovenes, existen pro

© menor 1

mayor pa

cificos en algunos de<

aciones esps
P

d

MUEStTO Servicio,

las posibilidades de atencion de

excepeionalmente
* Analfabetismo

+ Déficit psiquicos o fisicos espe
cificos.

* Iniciacién o persistencia en el
consumo de estup

* Conductas predelictivas.

* Abandono dk

daono

* Conductas ag: o autole

siones. con pensamientos de

suicidio.

* Inhibicion o extroversion extre
mas.

Hay que tener en cuenta que es
tos jovenes han sufrido procesos de

sl Educativo del Avca e Iasession Socia

intencion de integralidad en la ac

iacion desde nuestro proyecto, se

wce imprescindible la conformacion
de un equipo multidisciplinar, y una
coordinacion constante, asi como

un estudio de casos en profunid:
y desde las distintas aportaciones

institucionalizacidn. en
desde edades tempranas y/o provie

nen de familias con un alto grado d

desestructuracion, que explican grun
parte de estas carencias y que hacen
necesaria una socializacion adecuada
en dmbitos lo mis
2 un hogar normali

les

nilares pos

ado

Ante esta variedad de circuns-

Alo largo del funcionamiento de
nuestro servicin, ¢l equipo ha estado
formado por psicologos. trabajadores
es. maestros. psic

soc pedagogos y
educadoras domésticas. siendo c

iones por

plementada

sus inters

es en educ

especializacion i6n para
la salud, animacion sociocultural
1 ¢ insercion sociolaboral

arientac




C 1

¥ prevencicin de

sujeto.

cursos que puedan facilitar la labor
del educador.

Ademds de estos profesionales.,
se cuenta con un cquipo de volun-
tarios. estudiantes la mayor parte de
ellos de trabajo social y educacion
social. que desde la cercanfa en
edad e intereses con los jovenes,
complementan el trabajo de los pro-
fesionales y lidad humans

elabore la demanda, conozca los

objetivos que se pretenden cn ¢l
proyecto, o asuma y participe de
Ia evaluacion

Personalizacion. No perder ¢l
caricter singular de cada sujeto:
sus motivaciones, iniciativas, rea-
lidad, experiencia. historia perso-
naly por o tanto traducir nuestra

¥ espontancidad a la intervencion
Shicativi

en unos principios
de adaptacion y flexibilidad, res-
petando cl nivel madurativo y de

asimilacion de cada joven.

Hay que destacar el cardcter vo-
cacional de fos miembros del equipo - Socializacién. Dado que la meta
educativo, fundamentsl a la hora de plantcada es la insercion social.
establecer una relacidn personal con un primer paso serfa lograr su
los jovenes, asi como la juventud de integracion grupal dentro del
05 profeesionales, ¢l compromiso con colectivo de referencia (Piso de
talabor que: yel colectivo Acogida) para generalizar esta
con el que trabajan y. a ser posible la sitwacion a un nivel social mds
enci ional y amplio. calle.
enla atencion a los jévenes. barrio, zona y ciudad, méxime
cuando las estructuras primarias
23 ielizack g

de intervencion.

Para una mejor aplicacion del

¥ conse-

uentemente una mayor consecucion
d:uh;-uvm fijados, nuestra forma de
actuacion viene orientada por unos
principios pedagigicos y puesta en

lnlmr:.lrs. formativas, lédicas.

e instrumentos.

Lametodologia de trabajo s ins-
pinten los siguientes principi
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sociales. psicol6-
gicas, de forma que potenciando
cada una de estas dimensiones y
facetas logremos un desarrollo
personal integral y armdnico.

R



- Iniciativa personal. Nuesira
accidn. desde el proyecio.
1o es tanto protectora sino
dinamizadora de los propios
recursos personales y poten-
clales; de tal forma que, des-
de el principio. se reforzard
toda conducta que conlleve
a iniciativa personal desde el
didlogo, orientacian y respon-
sabilidades compartidas.

Interdisciplinariedad. Trabajo
en Equipo desde discipfinas que
aportan elementos de andlisis
¢ intervencion con cardcter
integral y glabal desde la pe-
dagogia. psicologia y trabajo
social.

En cuanto a los

Personal Educativo del Area de Insercain Social

En consecuencia, es esencial ¢l
establecimienta de una relacidn afec-
tiva con cadi uno de los suarios del
servicio, Gnica e imepetible en cada
caso, que constituya el fundamento
de una relacion de ayuda realmente
transformadora. Esta relicion ha de
estar basad en la madurez del profe-
sional, que debe mostrarse cercano y
preacupado, pero debe evitar crear una
situacidn de dependencia emocional
que sea fesiva para el desarrolla del
joven y que nuble la objetividad del
profesional.

Por otra parte, al misino tiempo
que se establece I relacion de ayuda,
se concede un papel importante a la
autoridad del cducador, coma forma
de establece limites s jovenes que.

empleados en Ja inferves
j6venes, podrfamos di

dirlos en dos
grandes grupos, aunque ambos s

relacionan y retroalimentan entre si
aquéllos que se utilizan en la inter-
vencidn individual con los jdvenes y
los instrumentos y t€ciicas de inter-
vencién gripal.

2.3.1 intervencién individual

Uno de los pios funda-
mentales de nuestra proyecto es la
personalizacién en la intervencion con
los jévenes. Por tanto, la estrategia
de intervencion ha de ser adaptada @
las caracteristicas espeeficas de cadu
Joven y ha de modificarse a medida
que lo hagan las circunstancias de
cada uno de ellos.

Reg.

en
figura patema o materna COMrectora y
ejemplificadors.

Una vez establecida esta con-
fianza mutua, y tras la elaboracin
del diagnéstico de la sitacion del
joven. es posible claborar, con su
participacion. un proyecto personal
individualizado. en el que se define
¥ s¢ porien por eserito los objetivos
cumplir por ¢l joven y los instrumen-
sy me aemplear para lograr su
consecuc

Estos objetivos han de ser elabo-
rados en términos muy coneretos y
4 corto plazo, y exponer claramente
ctiffes son fas actividades propuestas
para conscguirlo, asf como las conse-
cuencias, si las hubiers, deno realizar
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Hacia 1 sutonomia desde la dependencia ELci

ividad. Por otra parte se es-

mecanismos de evaluacion

continua y modificacién subsiguiente.

tanto de los objetivos como de las

haberse cumplido aquéllos, como por

ientes o desacertadas las

actividades para alcanzarlos.

En cuanto a g
concretas utilizadas en la intervencion
con los jovenes, se utilizan las téeni-
cas de modificacion de conductas

nas actuacioncs

Pucden consistir en refuerzo
positivo 0 megativo ante conductas
puntuales que sean favorecedoras
o contrarias al cumplimiento de los
objetivos establecidos en su proyecto,
© ante el incumplimiento de normas
les de comportamicnto.

El refuerzo positivo suele ser
verbal

delos

mediante ¢l reconocimiento

sgros alcanzados por el joven.

pudiendo consisti en algunas ocasio

naterial ante logros

muy importantes.

El refuerzo negativo sucle consis.
tir en una amonestacion verbal o en

esblecimiento de sanciones que
suelen consistir en la retirada de parte
del dinero asignado mensualmente, la
realizacion de tareas extraordin

rias
en ¢l hogar o la limitacin de los ho
rarios de salida o llegada al piso.

Estas intervenciones tienen una
eficacia muy limitada en lo que se

refiere a produc

transformaciones
perdurables en el joven. teniendo
esencialm ncion de llamada

nte




de atencidn ante situaciones puntuales
ysiendo ejemplificantes para ¢l grupo
de iguales.

En casos mds criticos se utiliza la
economia de fichas, como un sistema
estructurado a medio y largo plazo en
el que se condiciona Ia consecucion
de bienes y actividades placenteras
para los jévenes a la realizacion de la
conducta que pretende lograrse 0 a la
extincidn del comportamiento cuya
desaparicion es perseguida.

Ademds, se utlizan otras técnicas
como ¢l modelado dé conducta o ¢l
rol-playing que, aunque pueden lle-
varse a cabo con carfcter individual,
suelen ser utilizadas preferentemente
enel grupo de iguales.

Personal Educativo del Ares de Inscrcidn Social

que debe manejar e educador. Estas
técnicas suelen apoyarse con material
escrito, como cuestionarios, cuenfos,
relutos, poemas. material audiovisual,
juegos, ete.

Con estas 1éenicas se pretende
lograr cambios mids profundos en las
dindmicas de los jdvenes, integrando
en su personalidad situaciones trau-
méticas de su pasado y ayuddndole
a comprender las causas de su con-
ducta.

El contrato terapéutico cs otro
de los instrumentos utilizados ante si-
tuaciones de crisis, en fos que el joven
Se encueritra en una franca oposicion a
las normas y exigencias del proyecto
Este soporte suele incluir un breve
diagndstico de I situaciGn del joven.

Se utilizan la
labor educativa

un minimo gaci
nes que cumplir. las

ter cognitivo, como la visualizacion
de lass consecuencias de su conducta,
farealizaci6n de algun trabajo escrito
acerca de aspectos de su personalidsd
o circunstancias vitales. i indagacion
en el pasado para descubrir las rafces
de su comportamiento actual, técnicas
de relajacion, ete.

intervenciones de los educadores. el
seguimiento del proceso del joven y
Tas consecuencias del incumplimien-
10 del contrato, pudiendo llegar en
situaciones extremas a la salida del
joven del servicio, ya sea como un
periodo de reflexion y valoracion de
Su proceso. ya de forma definitiva.
Debe ser consensuado con ¢l joven y

Suelen wilizarse p
vistas personales, con una sistermati-
zacion adecuada y con total volunta-
riedad por parte del joven, en Ia que
se supone que debe existir [a relacion
de ayuda antes descrita y donde la
empatfa, la escucha activa y Ia com-
prensidn y andlisis de los procesos del
Joven son clementos fundamentales

¥ concrecidn pura evitar discusiones
acerca de su interpretacidn.

Por ditimo, y en ocasiones en
Ia que los problemas del joven pue-
dan entrar en la categoria de una
psicopatologia. o exista el riesgo de
contraerla. ¢s necesaria la asistencia
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psicoligica o psiquidtrica de los
jévenes. ya con profesionales del
propioservicio, ya con 4poyo externo,
piblico o privado.

2.3.2 intervencion grupal

El instrumento principal de in<
tervencidn grupal es la asamblea de
unidad. que se realiza con cardcrer
peridico en cada uno de los pisos
con la presencia de educadores y
jévenes del servicio. En cstas ssam-
bleas se pl

i esde n dependencia. B cjercicio de la proteceido

Taller de habilidades sociales:
de caricter voluntario y abierto-a
todos los jévenes y es conducido
por personal intemo y externo al
servicio.

« Taller de educacion afectivo-
sexual: de cardcter voluntario y
dirigido a todos los jovenes, s
imparte por personal externo al
servicio.

Taller de prevencién de dro-

tidianos como dindmicas de grupos.
modelado. rol-playing, etc.. sobre
aspectos que los j6veites demanden o
enaquellos en los que los educadores
observan carencias o riesgos para la
convivencia.

Otra forma de articular la inter-
vencién grupal son 1os talleres para
tratar cuestiones que puedan ser del
terés de todos los jovenes o de uni
parte importante de éstos, encontrin-
dose enire ellos:

+ Taller de cocina y habilidades
domésticas: Es de cardcter
obligatorio y destinado @ todos
los jovenes del servicio. Es

de cardcter
voluntario y dirigido 4 todos
los jévenes y especialmente a
aquéllos que presenten indicios
de consumo. Se imparte por pro-
fesionales extemos al servicio.

= Taller de orientacién profesio-
nal: se dirige a aquellos jovenes
que se encueritren en un periodo
de indefinicidn en cuantoa su for-
macidn ¢ insercidn profesional.
Se imparte por personal interno
y extemoal servicio,  suele rea-
demanda, cuando se ha

incurpumdn un grupo de jovenes
que aun no tiene definidas sus
opciones formati

Otrot ivi |

impartido por las
domésticas y se realiza el apren-
dizaje durante la fase de forma-
cidn. reforzandose en lus fases
posteriores, dependiendo su
duracién de las habilidades que
previamente tenga el joven y de

consistc en salidas mensuales al cine.
almuerzos. cenas, u otras actividades
que demanden los jvenes de cada
piso. con el fin de encontrar espacios
para la normalizacién ¢ insercion, el
\ammucnmdc pertenencia y la aficion

su posterior
en la cocina.

de ocioy tiempolibre
ulmluhlc\.

ReiS....



Tdos las mo

Se realizan asimismo conviven-
cias grupales, tanto desde cada piso
como desde ¢l conjunto del servicio,

consistentes en salidas conjuntas de

educadores y educandos a lug
alto interés artistico, cultural o medio-
ambiental, con objetivos similares a
nterio

mente expresados y con

contenidos formativos que ayuden al
joven a reflexionar sobre su proceso
¥ su futuro en e scrvici
mismo

fuera del

De la misma manera. sc trab
nivel grupal y también individual ea la
creacion de redes de apoyo (am
referentes adultos. relaciones maduras
de parcja. etc.) que favorez:
sarrollo personal del joven y faciliten

an ¢l

su integracion una vez finalicen su

proceso en los pisos.

Rets..
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2.4 Resultados y conclusiones

Los result

Jos que van a exponer
se forman parte de una recopilacion de
informacin realizada a finales del afo
2003, con una serie de datos relativos
4 los jovenes que habian participado
del proyecto hasta ese mismo afo.

Desde su puesta en marcha en
1989 hasta cl afio 2003. ¢l proyecto de
pisos de acogida ha dado cobertura al
proceso de 6
60 han participado. en su tc
parte. del proyecto actual, en convenio
con los Servicios Sociales de ka Exema
Diputacion Provincial de Huely

jovenes. de los cuales

De 305 60 j6venes. 12 permane.

cian en el servicio e &l momento en

que se agruparon los datos. Se tuvo en



cuenta, pues al grupo de 48 jovenes
que se eacontraba en ese momento
fuera del mismo.

Encuantoal sexo, han pasado por
e servicio 28 hombres y 20 mujeres.
siendo la edad media de entrada en el
servicio de 16 afos y medio, con una
edad minima de 14 afios y una miéxima
de 24, excepeionalmente.

Hay que destacar que de estos 25
jovenes que ban accedido a la fase de

Por otra parte. s6lo 1 de los jove-
nes del total de usuarios de pisos no
completd ningiin curso, esencialmente

en el servicio es de 2 afios y medio,
encontrindose aqui una diferencia
significativa de la estancia media en
Ios hombres (3 afios aproximadamen-
te) y el de las mujeres (unos 2 afios y
3 meses).

En cuanto al acceso a la fase de
insercién laboral. hay que sedalar
que el S2% de los jovenes consigue
acceder a la misma, detectindose
también en este aspecto una dife-
rencia significativa entre hombres
¥ mujeres. ya que mientras que el
64.3% de los primeros acceden a
esta fase. s6lo el 35% de las segun-
das consigue hacerlo.

En Ta fase

y aproxima-
damente la mitad de cllos obtuvo ¢l

escolar durante su estancia
en el servicio.

Una primera reflexion a raiz de
estos datos es que el tiempo de perma-
nencia medio permite un trabajo socio-
educativo intensoy esa relacion esrecha
que s fundamental para lograr cambios
significativos en Jos jovenes.

El menor tiempo de permanencia
delas jovenes sc explica porgue muchas
de ellas. a pesar de I educacion para
1a igualdad que se realiza con ambos
sexos, estéin muy marcadas por la re-
laci6n de dependencia con el vardn, lo
que provoca que busquen una salida

de emancipacion, el 16,7% de los jo-
veres aceede a la misma. Es curioso
seiialar que de los 18 hombres que
acceden u Ia fase de insercion socio-
laboral. s6lo 4 consiguen llegar a fa

acceden a la fase insercion, 4 de éstas
consiguen culminar todas fas ctapas
del proyecto.
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relaci6n de parcja 0 un embarazo.

Esta situacion puede conectarse
con los datos relativos al acceso a la
fase de insercidn. 2 la que accede un
mayor porcentaje de hombees por mo-
tivos opuestos, es decir. por la necesi-
dad de no depender de nadie ¢ incluso
hmdequtmvspaﬁui

€l mantencr a su familia.

RS




Aunque el porcentaje de jovenes
que accede a la fase de emancipacion
pucda parecer pequedio, llegar a este
punto del proceso supone un trénsito
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ocasiones la salida de los mismos. En
cambio, en el caso de las jévenes la

i hacia el servicio se suele
ver acentuada, asi comol micdo y fa

por abafios.
con un grado de exigencia muy cle-

pio, loququonqlledehln'nﬂ

vado. ya g
en este periodo de un trabajo més o
menos consolidado y unos ahorros.

les permitan hacer frente al alquiler
0 I compra de un piso. Y esto para
algunos jovenes que al principio del
PIOCESO tienen unas Carencias extror-
dinariasen lo relativo a las habilidades
sociales y la formaci6n.

Por atra parte, ¢l que muchos
de los jovenes abandonen el proceso
antes de fa finalizacion de todas las

1asolidez
S g el 40

ahorros para dar el paso definitivo
fuera del servicio.

Son también muy significativas
lus cifras relativas a formacion o
empleo. con logros importantes (de
casi la totalidad de fos jévenes en
ambos casos), teniendo en cuenta los
problemas de falta de motivacion, ab-
sentismo escolar y déficit cultural de la
mayor parte de los jovenes. Ademis,

i e

fases del mismo o p quela
S50 1ot i wh i
ya que en gran parte de los casos,
&stos han completado una formacion
y encuentran un trabajo, logrando un
nivel de vida aceptable. y en otros.
como hemos sefialado en el caso de
las jovenes. pasan a convivir con su
parcja.

En cuanto a las diferencias por-
centuales en ] nimero de mujeres
¥ hombres que completan Ia fase de
insercion sociolaboral y acceden a la
siguiente, puede explicarse también

na Formacién Profesional de 1l Grado,
Bachilleratos o Ciclos Formativos de
Grado Medio.

En todos los casos. y aungue sea
dificil de cuantificar. se produce un
avance importante en el desarrollo
de habilidades sociales y domésti-
cas, en limpieza ¢ higiene personal.
¥ una capacidad de autorreflexion y
proyecci6n de futuro, asf como un
aumento de I autoestima y el control
de sus vidas de los que carecian a su
legada al servicio. También son fun-

en Cuando
los hombres comienzan a tener una
mayor independencia econémica.
también desean un mayor control
de sus vidas y se produce una cierta

con las exig
educativas que provoca en muchas

Rz
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3. PROGRAMA DE ACOGIDA
INMEDIATA

El Contro de Acogida Inmediata
{C.AL) es un centro que acoge, con
caricter de urgencia y por un corto
periodo de tiempo, 2 menores que
e encuentran en grave situacion de
desproteccion o alto riesgo fisico y/o
psiquico.

Los encargos institucionales

para este tipo de ceatros son Jos si-
puicates:

* Dar una respuesta inmediata y
transitoria @ la necesidad de un
acogimicnto urgente de aquellos’

nor y su familia precisen para la
integracion familiar del mismo.

- Preparar para un acogimiento
familiar y/o adopcion.

- Prepararal/la menor para el tras-
lado a un centro residencial.

Ein ¢l caso de poblacin in-
migrante, ademds de la acogida
inmediata:

2) Se realizard el estudio y diag-
néstico del/la menor y de su
entomo socio-familiar con el fin
de procurar su repatriacion por

as
situaci6n de alto riesgo fisico y/o
psiquico.

* Realizar un estudio, valoracion
y diagnéstico interdisciplinar
del/la menar y de su entorno so-
cio-familiar, al objeto de contar
con datos fiables y objetivos que

o ajena. adopeidn o trasiado 3 un
centro residencial.

* Ejecucion y seguimiento de la
altemativa propuesta para cada

- Llevar a cabo la intervencion
sovialy psicologica quecada me-

familiar o puesta
a disposicin de los servicios de
proteccion de su pais, y en caso
de no ser viable lo anterior, de
acuerdo 3 la normativa vigente,
derivacion a la alterativa mis
idénea para su integracion social
en nuestro pais.

b) Se atenderd a las necesidades
de los/as menores inmigrantcs
de un modo especifico. teniendo
en cuenta las cuestiones legales,
culturales e idiomaticas que con-
vergen en cada caso.

Tiempo de permancncia de los/as
menores en los CAL:

Los/as menores atendidovas en
este Centro de Acogida Inmediata
permanccen en el mismo durante
el periodo estrictamente necesario,

Reso



Cuando sea inv
integracién della menor cn
familiar o con otra
ajena, se traskadard al/la nifo/a a un
centro residencial donde sc trabujard
en la linca de inervencion marcada
porel CAL

e en dicho plazo la

u nicleo

milia exiensa o

Lapoblacidn atendida en est
10 se caracteriza por ser nifios y nifias
de edades comprendidas entre 6 y 18
ailos que se encuentren en situacidn de
urgencia, en la que seq necesdria una
intervencidn inmediata para garantizar

su seguridad fisica y/o psicolég
Hacer mencion especial 4 los nucvos
emergentes socialcs: aparicion de m
nores indocumentados. principalmente
marroquics, los cudles también scrin
objeto de nuestro trabajo.
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3.1 Definicién de las distintas
etapas del proceso del/la menor
dentro del centro.

Acogida / acomodacién

El periodo de acomodacin del
I menor a su nueva situacion varia
i en funcion de miltiples factores,
tanto de la personalidad y edad del/la
nifio/a, como de la propia dinfimica
del Centro. Este periodo rondard

El objetivo bésico de esta fase
con respecto a la vida cotidiana del




Hacin  mitonomia desde ba depe

la nifio/a, serd la de crear un clima
de relaciones y una disposicion de
recursos que genere una alta calidad
de vida. Este periodo tendrd una du-
raci6n aproximada méxima de hasta
tres meses desde el ingreso del/la

menor.

En este direa ademds. el Equipo
Técnico del Centro. tendr el obje-
tivo de establecer las relaciones ne-
cesarias con la familia del/la menor
y con otro técnicos de su entormo
fin de poder comprobar, detectar y
proponer la alternativa mds adecuada
al/la meror.

Fase final

Enesta fase el trabajo educativo
¥ terapéutico con el/la menor estard
encuminado a prepararle especifi-
camente para la alternativa que se
haya determinado como mas idénea
(Reincorporacién Familiar. Acogi-
miento Familiar Simple, Permanente
o Preadoptivo y Acogimento Res
dencial).

32 Estadisticas.

Segiin sexo:

Mujeres.
34%

Hombres.
86%

El ejercicio de la protexcidn

4. CENTRO RESIDENCIAL
BASICA «CAMPOFRIO»

El Centro de Atencidn Residen-
al Bisica «Campofrio» entra deniro
de Ja tipologia de scasase, que pro-
pone I Consejera para la Tgualdad
¥ Bienestar Social, por constituir un
piso integrado en una comunidad de
vecinos y tener un funcionamiento lo
miis parecido posible 4 una unidad
familiar. La casa «Campofrion tiene
como finalidad atender a 8 menores
de 10 a 15 afios, tanto chicos como
chicas. que han pasado por largos
procesos de institucionalizacion, espe-
cialmente en residencias de menores.
¥ que expresan, de forma explicita 0

q%-“as.'uf
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implicita, un eierto hartazgo de suftir
estos largos procesos. La casa cubriria
entonces un periodo de transicion
otros programas (como por ejemplo de
emancipaci6n). donde se trabajarian
contenidos educativos (hdbitos y ha-
bilidades sociales. tarcas domésticas,

con 12 horas semanales de disponibi-
lidad cada uno, y tres educadores con
titulaciones universitarias (Trabajo
Social y Educacion Social), elegidos
con criterios en los que se combine
la experiencia, I juventud, Ja capa-
cidad y la ilusion. Ademds, cuenta

formacion, ¥y
respeta). desde la asunci cion progresiva
de responsabilidades y de autonomit
personal. deatro de un contexto cua-
sifamiliar, con una integracion plena
en el dmbito comunitario, donde sean
factores fundamentales del trabajo
con los menores tanto el afecto y la
calidez de las relaciones personales,
como la calidad y solvencia técnicas
en la accin educativa.

Para ello contamos con la propia
casa, que cuenta con habitaciones in-
dividuales para cada uno de los meno-
res. un despacho para los educadores,
‘cuatro cuartos de bafio, una cocina, un
salon y una entrada, todo dentra de un
edificio vecinal de reciente construc-
cin (poco mis de un aio)

El personal exigido para la puesta
en funcionamiento de la casa es de un
educador con funciones de Director,
un psicologoy unatrabajadora social,

Reese

con una
de un educador a media jornada, para
mejorar la atencion a los menores, y
una trabajadora doméstica. que man-
tenga la casa en orden, proporcione
un meni equilibrado y acompaie a
los jovenes en el aprendizaje de las
tareas domésticas. El trabajo en la
casase articula a través de las tutorias
individualizadas que cada educador
asume con uno 0 mis menores, y que
supone un seguimiento personalizado
de cada una de las facetas de Ia vida
de cada menor. sustancidndose la
accidn educativa en los Proyeetos
Educativos Individualizados de cada
uno de éstos

En la breve historia de nuestro
dispositivo, podemos destacar, ade-
miis del trabajo previo de preparacion
y espera, la fecha de comienzo del
Convenio (2 de diciembre de 2005).
Actualmente contamos en el piso con
6 menores.
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Reffexiones

MULTIDIMENSIONALIDAD Y ACCION INTEGRAL
EN ZONAS CON ESPECIALES DIFICULTADES

RESUMEN

Enlaresolucion de los problemas
de zonas especialmente deprimidas,
105 encontramos una larga tradicion
de aceion. de experiencias concrotas
¥ una, mis corta sin duda, tradicion
de estudios sobre cmo resolverlos.
Lo que en esa numerosa, algunas ve-
ces exitosa y muchas otras fracasada,
accion y reflexion va quedando claro
es que la realidad es bastante mis
compleja de lo que nos imagindbamos,
que lu problemitica y las necesidades
son de muy diversa indole, La realidad
es multidimensional y. por fo tanto.
las soluciones deben ser integrales.
De esto trata este articulo, de c6mo a
realidades multidimensionales (todas
las saciales 1o Son) se deben dar res-
puestas integrales. De los principios
que sustentan esta aceion y también
de las dificultades y retos que com-
portan.

Laevolucion en relacidn al trata-
miento de la pobreza y In desigualdad
et recogida en multitud de publica-

R

Manuela A. de Paz Baiez
Universidad de Huelva

ciones; s modo de recordatorio decir,
que si bien la pobreza se ha conside-
rado durante siglos como algo natural
e inevitable a la que s6lo habia que
atender a modo de beneficencia para
evitar sus consecuencias mas graves,
va hace décadas que csa concepeidn
ha sido superada al menos por fa ma-
yoria, y se trabaja con la idea de dere-
chos fundamentales de la persona. el
derecho auna vids digna. a la misma
altura que el derecho a la libertad, No
obstante. ¢l caming que queda por
recorrer es largo incluso en los paises
que se dicen desarrollados. Hemos
pasado de incluir estas cuestiones
en las declaraciones de los Derechos
Humanos, Sociales y Eeondmicos de
Ias Naciones Unidas y traspasarlo a
nuestras constituciones democriticas
en el mundo occidental,  la necesi-
dad de profundizar y ampliar esos
derechos (yano solo a una vida digna,
sino también a una calidad de vida.
por jemplo), a reconocerlos por las
leyes, y 4 pedir su garantia por parte
de los poderes piblicos. La reforma
del Estatuta de Andafucta es una
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integral en

muestra de ello al incluir un Titulo
(el Segundo) sobre los derechos de
los ciudadanos, que profundizaen los
recogidos en nuestra Constitucion y
que, Io mis importante, los garanti-
7a: de forma que un ciudadano que
o vea sus derechos reconocidos y
garantizados puede denunciarlo ante
I Administracion de Justicia.

parte, surge la necesidad
de estudiar la eficacia de los fondos
cada vez mayores que se dedican &
estos temas a lu vez que se comienza
aestudiarla

A partir de hi les corresponde
4 las administraciones establecer las
medidas para atajar estos problemas.
Es el tiempo de la accidn, de las
politicas integrales', no s6lo de Ios
poderes piblicos. sino también de la
ciudadania a través de la tan nom-
brada, pero poc utilizada de verdad,
participacian. Esta, la participacion,
es el otro pilar fundamental a Ia hora
de resolver los problemas de zonas
con especiales dificultades: a accién
se debe realizar con la participacion
de todos los implicados: aquellos que

sufren ¥ todos los que

nomica de estos gastos. En efecto, hay
ya bastantes estudios que dernuestran
que econdmicamente no es rentable
mantener las bolsas de pobreza que
se producen, no s6lo en las zonas
subdesarrollas, sino wmbién en los

eiicadon 0 pueden contribuir o
resolverla. La cficacia de las scciones
vau depender en gran medida de ello,
Si se realizara una evaluacion seria de
las medidas puestas en marcha para
resolver problemas en estas zonas,

estudios que demuestzan la sangi

sl con medidas integrales y con la
6n de todos los actores im-

economica (aps
social, sin duda mds importante) que
supone para cuslquier sociedad la no
utilizacién de tantos recursos humanos
desaprovechados y tanto dinero en
seguridad, cdrceles, servicios sociales
¥ sanitarios que no serfan necesarios
en una sociedad mds sana en todos
Tos sentidos.

plicados es posible legar a resultados
eficaces a largo plazo. Esa evaluacion’
pondrd de manifiesto, ademds. que
los recursos empleados en medidas
de este Tipo 10 Son un gasto, sino una
inversi6n. una inversion muy rentable
tanto social como econdmica, para la
sociedad en general.

<S¢ conceptualiza Ia Politica Integral como aguella que conjuga programas de generaciin de

rabajo ¢ ingresos. desarrollo humano y social y proteccitn social, implantada, monitorcad y
v.paricipat-
va (diferenies i i -
pobres y Al
1 pobreza y as familins mis poby denl
(Aduan, 2004.3).
2 Verenese el e
%0



1. PRINCIPIOS QUE INFORMAN
LAACCION INTEGRAL

Apesar de todo o anterior. no es
tmm ladéeada de los ochenta del siglo

) acciones con este enfoqe interal
en el ab

Matcls A, de Piz Bz

¥ econdmicos, define la necesidad de
un abordaje holistico ¢ intersectorial
que articule las politicas de estas
dreas. Dado que se pueden encontrar
incluso aspectos subjetivos ligados &
la pobreza, tales como el fatalismo, el
inmediatisino y la uichra el contrato
social

¥ hasta finales de la década de los

ilegales
Jas politicas integrales deben tambin

rgidos de forma ge-
ferlizadagoric interna-

utilizar 7
i Ia

cionales que luchan contra la pobreza
en el mundo (el Banco Mundial por
ejemplo. y 5610 de form experimental
hasta el momento. lo ha adoptado a
partir de 1999,

Perode qué principios nforman
Tas polfticas

los pobres se representan a s mismos
y al mundo.

b) Principio de Participacion Social
¥ Partenariado.

Los factores responsables de la
G el po

grales o la accidn mmmlv Smumndo
a -\dunn (2004:10-11), las llamadas
politicas integrales son concebidas a
patir de cinco principios bisicos que

breza son generados a partir de las
relaciones sociales. siendo por tanto
necesario aumentar el capital social de
os pabres y fortalecer el tejido social

programtica, los arreglos institucio-
nales, ¢l monitoreo y Ta evaluacion:

nesentre pobres y no pobres. Estod
fine la importancia de |2 participacion
de diferentes actores sociales, como

a) Principio de
dad,

no
integru-

La concepcion de pobreza como
un fendmeno multidimensional. que
incluye- aspectos humanos, sociales

dos al esfuerzo de reducir los niveles
de pobreza, tanto como la garantia
de un papel protagdnico de los pro-
pios pobres. El partenariado debe ser

3 Ver discurso programtico de s presidente James D. Wolfensohn (1999), lus realizaciones
en tomo a esta propuesia pueden seguirse en b pigina Web del Banco Mundial dedicada al
Marcode Desarollo el (wehwordbank o). La firma or 139 paics de os Obcivos de

Milcnio de 2000, ¥ 8 reducit

i pobreza a In mitad, para el aiio 2015, es un claro ejemplo del cambia 20 este i Ve

tumbié las publicaciones de fa CEPAL. siempre adelantindose a est ipo de respoestas. asi
iisia de fa 0

buens cuenta de ello).
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también tomado cn cuenta aquf dado
a situacion cada vez més extendida

conccbir y organizar los programas
por ciclo de vida. de forma tal que

de glnb-huc.homn‘luhmuﬁn& neutralice estos efectos garantizando
¥ tambicn i
»nculn y politicas. El cstablecimicnto  de los pobres.
de redes cada vez mis amplias sc hace
imprescindible. e) Principio de Centralidad en fa
Familia.

¢) Principio de Focalizacidn, de
Territorialidad.

La constatacidn de la existencia
de un niclea de extrema pobreza, o
de alta i

Uno de los espacios sociales mis
importantes de reproduccion de la
pobrezd, pero también de su super-
cion, parece ser I familia. Asf se toma

elegir a la familia como

de desarrolio humano, social y eco-
némico. indica fa necesidad de crear
programas focalizados de proteccion
social. El territorio ocupa. asi, un
papel destacado. De hecho, este prin-
cipio se suele conocer como principio
de teritorialidad. aunque ol sentido e
més evtenso. Una Red de Proteccion
Social. tanto para fas familias vulne-
rables a las crisis

apoyo socio-psicoldgice, ofreciendo
un conjunto integrado de servicios &
sus diferentes miembros. aumentando
su grado de informacin y apoyando
su proceso de superacion de Ia pobre-
3.3 través de la promocion humana,
social y econdmica.

Asi. In integralidad. el paricnaria-
PP 5

sociales ¢ idiosineriticas (enferme-
dad, desempleo). como para aquellas
en situacion de extrema pobreza,
podria representar una garantia de
las condiciones minimas necesarias
pira que comenzara un proceso de
promocidn,

d) Principio de los Ciclos de Vida.

teritorial han ido. o como
las piedras de togue en ls mayoria de
fos programas de la Unién Europea y
de fos paises miembros, asi como en
las iniciativs de lus instancias inter-
nacionales y en muchas experiencias
que se llevan a ¢abo en los paises del
Sur (Estivill, 2003). La atencion a los.
ciclos de vida y u la familia, por su
parte. provienen de la orieataciones
lo

Expobe: del Gesairol
i por medio ¥ desde

armmm-mmm Social més que econdmica.

dades de desarrollo de los individuos

en cada una de las etapas de su ciclo En efecto, las metodologias de

de vida, Exto sugiere la necesidad de

92
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los estuios y acciones relacionados
con el desarrollo local y las agendas
sociales relacionadas con ¢l llamado
desarrollo comunitario, son claros
cjemplos de politicas integrales apli-
cadas a localidades o barrios. Los es-
critos al respect son innumerables cn
la ltima década. Un ejemplo de cllo
son los planteamicatos del Desarrollo
Local Integrado y Sostenible (DLIS)',
muy reciente en s ion, cuya

Manocla A. de Puz Wi

a) La dificultad de trabajar con
dumnm niveles administrativos.
con diferentes competencias. con
$obiernos de difescs partdes
politicos.

Es quizds uno de los primeros

metodologia se asemeja mucho a la
aplicada por nosotros en el trabjo
de seis anos en el Plan Integral del
Distrito V de Huelva'.

2. DIFICULTADES Y RETOS DE
ESTE ENFOQUE

Las dificultades v a la vez retos.
de Hlevar todas estas ideas @ la pric-
tica s han puesto cn cvidencia cn
la splicacion concreta. Un resumen
esquemitico de estas dificultades
aplicads sl Plan Iicgral del Distito

I

tivas competencias. A este tema nos
hemos enfrentado con mucho didlogo
por parte del Equipo Téenico con
cada una de las Administraciones y
responsables, con desigual resultado.
Una de las armas utilizadas ba sido la
referencia a los Derechos Humanos
¥ # la Constitucion Espafiola y las

comespo
hnsmdhactrmllmqmnv:udc
o estar en un tema en el gue s demds
sf estén presentes.

V, pero que
mayoria de las acciones de este tipo
podemos recogerlos en los siguientes
puntos (De Paz.y Franco, 2003):

La palabra clave ha sido «consenson
(acuerdos por unanimidad cn las
diferentes instancias que luego son

4 Low i hsicos de I metidologts DLIS incluyen L secuencia siguient: 1) Cada localidad

ol gobierno pro Las cmpresas y
vtrnhdnnl 4)Todo clfo & organizado por un Foro istegrado por los |nu=- ocales. suam

citn del proceso de desamolio (Aduan, 200437,
s ispuoni pégina
o anic I
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uilizados para pedir las actuaciones
correspondientes). E trabajo con la
direccidn de los partidos politicos co-

ido encaminada a tratar de conseguir
comisiones interdepantamentales, did-

m@ndosdedl{umm

la ausencia de solicitud de recursos.

S cn un primer momento.
el trabajo desde instituciones no sig-
nificadas politicamente con prestigio
en la Ciudsd (Fundacion Valdocco y
Universidad de Huclva o cualquier
atra de las adheridas al Plan que
pudiera facilitar el didlogo) y la reivin-
dicacion con apoyo de los medios de
comunicacion. han ayudado tsmbién.
Ultimamente. empiezan a ser de uti-
lidad las directrices que emanan de I
UE através de fos Planes de Inclusién.
De todas formas. estamos lejos de I
situacion ideal de

i del pu también
han sido utilizadas, adems de argu-
mentos como la eficacia para conse-
suir los logros que tiene planieado ¢l
gobierno. iente en el imbito
global (ha sido de utilidad recurrir a
os programas de gobierno).

¢ Dificultades para trabajar entre
entes piblicos y sociales.

Aungue en un primer momento
los intereses y prioridades de unos y
otros son los mismos y coinciden con
lo recogido en el Pian aprobado por

la reali-

ja juntos en

¥ finan-
cian los proyect i

b) Dificultades de hacer rabajar

y
las acciones, las difcrencias comien-
zan -hlcem evidentes. Los niveles
de ion son muy diversos:

del mismo nivel de gobierno.

Este problema estd presente e
los diferentes niveles de la Admi-
nistracion Publica. En nuestro easo,
especialmente en la Administracion
Regional y en la Local. Un Plan In-
tegral, por definicion, implica temas
muy diversos que no pueden ser com-
petencia de un mismo

Cada departamento tiene su propia
cultura o forma de hacer. sus priori-
dades, sus politicas y sus normas de
procedimicnto. a pesar de tener unas
directrices generales comunes y un
mismo gobierno. La solucién aqui ha

9

‘mientras que las asociaciones suelen
tener como tnica implicacion los pro-
blemas de la zona, la administracion
se enfrenta a diferentes problematicas
que afectan o otras zonas y que con-
piten por los recursos y 1a atencin
de los técnicos que trabajan en estas
administraciones, Las culturas y los
modos de actuar son muy diferentes.
v también ¢l grado de conocimiento
de los distintos temas: mientras que
las asociaciones conocen bien la
zona v su problematica, fas admi-
nistraciones piiblicas conocen mejor
los procedimicntos administrativos
3 las prioridades de sus gobiernos

Rt



respectivos. Aqui las armas han sido

fundamentalmente el hacer ver a unos
a otros lo complementario de sus

Conocimiientos y reducir las suspica-
: My

Masoela A de P Biier

&) Problemas de informacicn, lide-
razgo e implicacion ciudadana.

Este es un tema dificil. Se ha

Ia comprensidn y la confianza de que
realmente «estamos en el mismo bar-
cow. que ¢l interés de ambas paries es
el bienestar y la calidad de vida para
todos en el Distrito.

d) Dificultades de trabajar entre
diferentes entes sociales ue con-
piten por los mismos recursos.

También entre las propias enti-
dades sociales hay diferencias en sus
‘modos de hacer. en sus prioridades y

conseguido llegar a las administra-
ciones pdblicas, a sus téenicos, a las
entidades sociales que actiian en ka
20na: pero lo que es mis dificil es fa
llegada directa a la ciudadania. No
obstante. a través de las asociaciones
se consigue llegar y trabajar con ¢l
colectivo objeto de actuacién. El ha-
cr aflorar lideres de la propia zona
también estd siendo un tema dificil de
conseguir. La participacion continua-
da de civdadanos con interés hace que
ellos mismas vayan convirtiéndose en
lideres casi sin tenerlo proyectado. La

¥ porqué
no decirlo, desconfianza y competen-

o hace posible a lirgo plazo.
cia por los mismos recursos. Las difi-
cultades fundamentales con lasquese ) Dificulad de entender y com-
enfrentan las asociaciones csla fula de partir la metodologia procesual,

icipati onsenso.

que proviene fundamentalmente de las
administraciones piblices a través de Aqui nos encontramos con la
subvenciones con poca esiabilidad & juventud de I democracia ca Espana
largo plazo, L yvio q an ha calado en zonas

aportaciones econmicas de los socios
¥ de otros benefactores son realmente
escasas. EI Plan tiene como uno de sus

periféricas. L preocupacion por fa
difusi6n de los valores democréticos
ercemos que es algo compartido por

objetivos el conseguir fondos paraque  todos los pafses europeos. El término
estas entidades puedan hacer sutraba-  democracia participativa, que s re-
jo. siempre que los estén al s, y e
mkwhpﬂmm la conexitn necesaria entre democra-
la comisién e intenta ser

demds socios del Plan, lus formas y
prioridades, axi como la evaluacicn Y

¥, con ello mostrar a los participantes,
mmo piblicos como sociales. c6mo

d: rgid
1os ecursos conseguides,

Rees.

es una
lulmenlc eficaz para conseguir los
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it ntegrdl e

resultados esperados, aunque ello
requiera tiempo. comprension y saber
que existen logros que s610 se podrin
conseguir @ largo plazo o incluso.
nunca.

De la reflexion de estas limita-
cs e puiede extraer quizds mds
ensefianzas para el futuro y para otras
experiencias que de los logros.

cion

3. CONCLUSIONES

En definitiva, la multidimen-
sionalidad, ls complejidad de la
exclusion requicre una accion desde
un enfoque integral. No es posible
resolverla atendiendo a algunols de
sus factores causales 5610 o por se-

parado, Se hace necesario articular
estrategias conjuntas, comprensivas
detodas las facetas de la problematica
¥, por supuesto, contando con todos
Tos actores implicados. Ello tiene sin
duda, dificultades pero a la vez retos.
que debemos afrontar.

La metodologia es la adecuada
para conseguir resultados eficaces y
elicientes a largo plazo, a la vez que
provocamos beneficios calaterales
como la formacidn en democricia y
participacion: asi como el aflorar i
deres y empoderar a Ja poblacion que
permita la autonomia de las personas,
familias, colectivos ¢ incluso territo-
rios. pard decidi $us propios proyeetos
y caminos para conseguir la wcalidad
de vida que deseamos todos.
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Reflexiones

EL PLAN INTEGRAL DEL DISTRITO V.,
UNA APUESTA PARA ERRADICAR LAS
DESIGUALDADES DESDE LA INTEGRALIDAD

Manuela Coronada Garcia Fernindez

Oficina Técnica del Plan Integral del Distrito V

«Lailusion, el

1a solidaridad, Ia justicia y el compro-
miso de todos nuestros vecinas, junto
con las administraciones garantes

6n de trabajo basada en ¢l
consenso, Ia participacién social y la
asunci6n de responsabilidades de las
difetentes Adminisiaciones Piblicas

de los derechos nos
permitirén alcanzar el futuro anhe-
lado que nos pertenece. La libertad.
la convivencia pacifica, lu educacion
¥ el progreso social alcanzado, nos
brindarin una calidad de vida que nos
convertird en un referente includible

Plan
lmcgml del Dhml«l V de Huelva,

EI Plan Integral del Distrito V. es
un ejemplo claro que demuestra que
con ilusion, suefios, voluntariedad y
trabajo consianiey continwo s puede
I

vay Andalucia.

Ello noes ni un suefio ni una uto-

pia. Sers una realidad amparada en el

a conseguir
eneaqucusdnrmmmussan
cada vez menores. Esta ilusion se basa
en la lucha de reivindicar y recuperar
los derechos individuales. sociales

nuestra Constitucin y de la Carta de
los Derechos Humanos en ¢l marco
de la Uni6n Europeas. (Asensio Coto,
M.J., Franco Ligenfert, M.1, y De Paz
Baiiez, M.A. (2005), p. 127.).

¥ que como personas y
ciudadanos nos corresponden.

El trabajo del Plan Integral es
lento, no falto de criticas, en muchos
momentos invisible, perola trayectoria
de cerca de seis afos demuestra que

Esta afirmacion,
para muchos, tan ideal, sc correspon-
de con la visién estratégica que se

carfcter inegral, de constancia. de re-
sultados. de trabajo, de reconocimiento

Reies....



£ Plan Integal e Disirits V

la mis-

‘ma fortaleza que el primer dia.

En este afculo se quiere reflejar
elorigen del Plan Integral del Distrito
V. ¢l modelo organizativo. os ejes o
planes de acwacion. la importancia
de la participacion y la situacion
actual relacionada con los logros en
el momento actual. Para que ¢l Plan
se pueda comprender es necesario
conocer las caracteristicas de la zona
‘que motivan al inicio de una estrategia
de trabujo de cardcter integral.

CARACTERISTICAS DEL

DISTRITO V DE HUELVA

Segin I Orden de 1 de Febrero
de 2005, BOJA 33, se consideran
zonas con necesidades de transforma-
cidn social (ZNTS) aguellos espacios
urhanos claramente delimitados, en
cuya poblacidn concurren situacio-
nes estructurales de pobreza grave
¥ marginacion socidl. y en los que
Soi bl

de Transformacicn Social (ZNTS) por
adecuarse sus caracieristicas 0 esta-
blecido en la Orden mencionads .

El Distrito V de Huclva estd
constituido por siete barrios: Alcalde
Diego Sayago, Hispanidad, Licinio de
I Fuente, Sta. Maria del Pilar, Jardi-
nes de I Sierra de Huelva, Principe
Felipe y Verdeluz. Con un total de
habitantes que asciende a 20.612.

En el andlisis de la realidad
claborado por el conjunto de la
comunidad y de I .ll«pmnuén dc

(Diagndstico bnuﬂu,mmmuu
Mercado Laboral del Distrito V de
Huelva del OLE.), se han sentado las
bases para lu elaboracion de un amplio
conjunto de proyectos consensuados
porlu veeindad y que. tratan de aportar
soluciones @ problemiticas de muy
diversa indole.

El Distrito V es un claro ejemplo
de zona con multiplicidad de proble-
mas soc una accion

problemas en las siguientes materias:
a) Viviends, deterioro urbanistico y
déficit en infraestructura, equipamicn-
ta'y servicios piblicos. b) Elevados
indices de absentisi

requ
integral, Las caracteristicas generales
del Distrito V son las siguientes: a)
Un alto grado de absentismo escolar:
una tasa de no-escolarizacin del 5%

lar, ¢) Altas tasas de desempleo junto
a graves carencias formativas prof
sionales, d) Significativas deficiencias
higiénico sanitarias y, ¢) Fenomenos
de desintegracion social.

El Distrito V de Huelva estd de-
clarado como Zona con Necesidades
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menores
de 14y 15 aios y, un retraso escolar
importante a partir de los trece af
b) Un alto porcentaje de jovenes in-
activos. ¢) Una insuficiente oferta de
ocio y esparcimiento para el colectivo
infantil y juvenil, d) Exceso de dispo-
nibilidad de tiempo libre de determi-
nados colectivos como consecuencia

Reies....



Asumblen General del Plan Integral del

de suinactividad o desempleo, e) Falta
laciin centro-periferia en el inter
bio de oferta y demands de ocio
¥ esparcimiento, f) Muy hajo nivel de
instruccidn en general, g) Bajos nive
les de estudios superiores ¢ incluso
de bachiller superior, h) Baja tasa de
actividad y bajo nivel profesional. i)
Tejido empresarial deficiente. j) De-
ficiente estado de limpicza ¢ higiene
de las vias pblicas en las zonas. k)
Deficientes equipamientos urbanos, 1)
Concentraci6n de mercado ilegal en fa

arriada Diego Sayago y otrus zonis
del Distrito, m) Insuficiente prescicia
disuasaria de los agentes de seguridad
piblica, m) Mayor peso de I incapaci-
dad permanente en Ja zona: minusval
¥ enfermedades cronicas y ) Concen
tracitn de la problemitica especial-
mente en el género femenino,

R@“S,:::

Masels Cornada Garcia Ferndnder

PLAN INTEGRAL DEL
DISTRITO V

El Plan Integral del Distrito V de
Huelva forma parte ya de i reci

historia de la participacidn social y la
a de Huelvi,

movilizaciGn ciudada

desde que en ol aio 2000 se iniciar
¢l imparable proceso de un frabitjo
continuo y cooperative entre ciudada-
nos, asociaciones vecinales, entidades
piiblicas y privads afectadas por la
problemdtica social de esta Zona,
nsiderada piblicamente como Zona

con Necesidades de Transformacion
Social, e implicadas en ¢l compromiso
social de dar una respucsta coordinadi
¥ organizada.

El Plan Integral de] Distrito V
de Huelva ha sido legitimado desde
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del Distrto V

un punto de ista juridico, como
instrumento social que da respuesta
a la problemdtica de esta Zona de la
Ciudad, por haber sido aprobado por
unanimidad por 1 Asamblea de En-
tidades adscritas al Plan (Asamblea
General de las Entidades adseritas al
Plan Integral del Distrito V de Huelva
celebrada en su sesion del 12 de junio
de 2002). s coma por decision uni
nime de la Junta Municipal del Dis-
trito V (Junta Municipal del Distrito
en su sesion del 28 de junio de 2002)
y. finalmente, también por unanimi-
dad en el Pleno del Ayuntamicnto
de Huelva (Pleno del Ayuntamiento
de Huelva de septiembre de 2002).
Pero la legitimacion mas importante
1a ha recibido de la propia sociedad
por recibir, no slo. ¢l apoy, sino ¢l
compromise por hacerlo realidad de
los propios actores sociales, vecinos
v entidades.

Por otra parte. el Plan ha recibido
de

¥ Exclusin Social celebrada el 16 y
17 de octubre de 2003 en Turin, bajo
1a Presidencid italiana al Consejo Eu-
ropea. Actualmente. la experiencia del
Plan Integral del Distrito V de Huelva
esti siendo tomada como referente y
modelo 4 seguir en otras Zonas de a
Ciudad y en otras localidades.

La comunieabilidad y visuiliza-
cién cientifica aplicada en diversos
foros locales, provinciales, regionales
¥ nacionales hacen del Plan Tntegral
un modelo a seguiry 4 tener en cuen-
12 en la planificacion de cualquier
proyecto que decida trabajar desde la
integralidad (ver web del Plan: www.
distritoShuelya,org).

El Plan ha sido elaborado con un
enfoque integral para actuar de forma
planificada y estratégica mediante un
conjunto de medidas y actuaciones
que den respiesta a la compleja rea-
lidad de la Zona, caracterizada por la
alta n de i

atros dmbitos competenciales como
las diferentes Delegaciones Munici-
pales del Ayuntamiento de Huelva,
las Delegaciones Provinciales de
la Junta de Andalufa (Distincion
Huelva-Junta al Comité Director del
Plan Integral del Distrito V, ¢l 27 de
Febrero de 2004, otorgado por la De-
legacidn de Gobierno de la Junta de
Andalucia), ¢l Gobierno Central y la
Comisidn Europea en reunin de 27 de
junio de 2003 en Bruselas, cn que fue
considerado como una buena prictica
para su presentacién cn la Il Mesa
Redonda Intemacional sobre Pobreza
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mltiples.

Ademis, desde la aprobacion del
Plan Andaluz de Inclusion Social. el
Plan Integral del Distrito V de Huelva

n Sacial que cuenta
de hecho con una Asociacién de
Desarrollo en s que estdn integradas
alrededor de setenta Entidades pibli-
cas y privadas.

Rt



El modelo organizativo del Plan,
conseguir una Coordinacidn y

en los siguientes Grganos de partici-
pacion:

4) La Asamblea del Plan que es el
Grgano de mixima representativi-

Mancly Coronada Gareéa Fernindez

tes citadas, el Equipo Técnico, la

de la Regional, Con funciones de
direccion general del proceso de
implantacion de! Plan. rkd=bqe
¥ aprobacion de las

que se eleven a la Asnmblea
Gmm ¥ de 0 de

sto por todas las entidades
piblicas y privadas del Distrito V
de Huelva, con las funciones prin-
cipales de conocer ¢l contenido
del Plan, debatir las propuestas
para su ejecucién, aprobarlo y
hacer el seguimiento de su fun-
cionamiento.

b Lls Comisiones de Trabajo
Vivienda, L.rbamsmo ¥ Hﬂsl-

de
, umlml del funcionamiento del

El Equipo Técnico es un drga-
no multidisciplinar, compuesto
por la direccion técnica de la
Fundacién Valdocco (entidad
que lidera ia dinamizacién y
organizacién del Plan con el
3poyo y aceptacidn de todas las
entidades participantes) y por el
o Local de Empleo

Mu\lhuclén Cmdndllu Furv
macién Profesional ¢ Insercion
Laboral: Cultura. Ocio y Tiempo
Libre; Educacion; Proteccion
¥ Servicios Sociales: Salud y
Habitos Saludables: Desarrollo
Econémico y Creacion de Em-
pleoy Seguridad Ciudadana) son

3

de la Universidad de Huelva. Las
funciones de este Equipo consis-
ten cn el asesoramiento general y
la asistencia técnica en todas las
fases del proceso.

La Oficina Téenica es cl 6rgano
técnico de apoyo logistico y ad-

activa, compuests por los repre-
sentantes de las entidades impli-

4 todos los proyec-
tos del Plan y a los drzanos del
smo. tmmdnporun minimo

cadas. como fuentes de refl
y seguimiento de Jos proyectos
contenidos en el Plan.

nucve Comisiones de Trabajo an-

R

un/ mdmadotl un técnico de
proyectos y un auxiliar admi-
nistrativo. El personal que ha
de ser contratado con exclusiva

técnicas de apoyo al Plan.
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I Plan Inesral del DistitV una upoesta para ermadicar s divigushdades desds a integralidad

EJES DEACTUACION DELPLAN
DE ACCION DEL DISTRITO V

£l Plan para su operativizacion
sc ha subdivido en nueve ejes y/o

planes de intervencion. Dentro de fos

planes se diferencian los programas.
os proyectos y acciones o medidas a
poner en marcha para la consecucion
de las metas y ¢l objetivo general. El
Objetivo General del Plan Int
del Distrito V es. desde el consenso
I participacion social y o asuncién
de responsabilidades de las diversas
Administraciones Piblicas. cons
una calidad de vida para todos los

cludadanas el Disirito V, recupern

duales, sociales y

do derechos (i

econdmicos) cn materia de educacion.

salud. vivienda. trsbajo. rentas. infr

cultura. medio ambiente... enmarcado
al de una ciudad

en una politica
curopea.

Siguiendo este objetivo se defi-
nieron los planes o ejes estratégicos
que respondian a dreas de actuacion
v a problemiticas concretas. Los Ejes
Estratégicos son los sesalados a conti
nuacion: | )Plan de Educacion, 2) Plan
de Desarrollo Cultural, Ox
Libre. 3) Plun de Formacion Profe
sional e Insercién Laboral, 4)
Desarrollo Econdmico y Cre
Empleo, 5) Plan de Salud y Hibitos
Saludables, 6) Plan de Vivienda, Ur-
banismo y Habitat Saludable. 7) Plan
adana. 8) Plan de
Proteccion ¥ Servicios

Plan de Coordinacidn y Movilizacion

0y Tiempo

xiales y 91

Ciudadana




Cada Plan /Eje se trabaja ¢
comisiones que responden af nombre
de los planes. En el Diagnastico So-
cioecondmico del Distrito V aparece
la estruetura de cada eje recogida
teniendo en cuenta en tres aspectos;
Problemdticas. Potencialidades. Re-
comendaciones.

A titulo de ejemplo se ha se-
leccionado el eje de Vivienda, Ur-
banismo y Hébitat Saludable pars
exponer las problemiticas, las po-

‘Manela Commada Gorcla Feindez

Defectos de construceion en las
cubiertas y de abastecimiento de
agua de las viviendas en las ba-
rriadas de Ia Hispanidad y Dicgo
Sayago,

Excesiva concentracin de vi-
viendas sociales, especialmente
en la Barriada Alcalde Diego
Suyago.

Ausencia de eserituracion de
propiedad de vivienda y locales

ylas
formuladas por el Equipo Técnico y
consensuadas por todos los miem-
bros participantes en las distintas
comisiones de trabijo.

Problemiticas:

en la Barriada Alcalde Dicgo
Sayago.

Potencialidades:

Buena red de comunicaciones de
transportes urbanos que concta

Carencias en la in de
los transportes piiblicos con otras
zonas de la Ciudad a excepion de-
con T zona Centro,

Desconexidn con otras 7onas de
la Ciudad. Barreras debidas a las
propias arterias de circulacion
vial (rotondas, avenida de Anda-
lucia

* Insuficiencia de zonas verdes y
de esparcimicntos.

* Mantenimiento inadecuado en
algunas zonas del sistema de

alumbrado eléctrico.

* Escasez de mantenimiento de 70-
nas verdes y mobiliario urbano.

[ sati
¢l Centro de la Ciudad,

Prosimidad de la via de circunva-
lacion més importante de Huelva,
Los problemas de desconexicin
interna que esta via geners (barre-
ra) son ficilmente corregibles.

Existencia de espacios dispo-
nibles con posibilidades de uti-
lizacién comercial-industrial o
ereacisn de zonas de acio, espar-
cimicntos, Servicios...te.

Existencia de infraestructurs para
servicios a la comunidad.

Cercania del Campus del «Car-
men» de la Universidad de Huel-
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I Plan Integral del Distrito V

tegralidad

va, con la demandas de servicios
que ello puede generar.

Presencia en la zona del Hospital
Juan Ramén Jiméaez, por las
‘mismas razones anteriores
Recomendaciones:

Creacion de una linea de transpor-
te urbano circular que coneete los
barrios periféricos.

Mejorar las conesiones en tormo
ala via de circunvalacion.

Ampliacion del Polideportivode la
Barriada Alcalde Diego Sayago.

Mejora del mantenimiento y con-
servacion de la zona ajardinada
y Parque Juan Dugue (adn sin
terminar).

Afrontar arreglo de cubiertas y
abastecimiento de agua, espe-
cialmente en la Barriada Alcalde
Dicgo Sayago.

Dotacion de recursos materia-
les y humanos para la mejor
optimacion de instalaciones ya

Atender ¢ problema social de-
rivado de la concentracién de
viviendas en la Barriada Alcalde
Diego Sayago.

« Anilisis del PGOU para ver la
idad de liberar suelo para
actividad econdmica y zonas
verdes y de esparcimiento.

Logros «Situacion actual:

Escrituras de las Viviendas de la
Bd:

Proyecto de rehabilitacion de
Zzomas comunes y edificios de la

Bda. Alcalde Diego Sayago.

* Generacion de una mayor atencidn
de la Administracida Local en accio-
nes recogidas en el Plan Integral

Con esta estructur se permite tencr
‘una visién completa del je de actuacion
donde, n0 s6lo, priman las debilidades
en las que hay que centrarse sino que,
‘existen fortalezas que refuerzan el truba-
jo que se debe mantener y mejorar. Los
fogros o situacion actual es un aspecto

existente. quese incorpors en esta etapa y permite:
reflcjar la consecuci6n de los objetivos
FEvitar el incremento de la concen- y metas marcadas al inicio del Plan y
Barriada Alcalde Diego Sayago y
en el Distrito.
LA PARTICIPACION

Resolver el problema de escri-
turacion en la Barriada Alcalde
Dicgo Sayago.

En la fase de Diagndstico, Di-
sefio, Implantacién y Desarrollo

RS-



del Plan Integral del Distrito V de
Huelva,

como claves fundame:
procesos. La complejidad del 7
ceso planificador obliga a buscar la

miixima colaboracion y cooperacion
de los a

entes con capacidad de mo
dificar las circunstancias presentes
en el territorio. Por otra parte, csta
misma complejidad obliga a consen-
sunr los objetivos y actuaciones de
forma que los agentes econdmicos y
sociales del territorio esién conven-
cidos de la utilidad del Plan para los
propdsitos generales e individuales
de cada uno d ellos. La dotaciin de

caracteristica a un plan estra-
garantia de viabilidad del

tégico es

proyecto.

— - -

Manuels Conmads Garcia Fernindes

SITUACION ACTUAL

«LO CONSEGUIDO» DESDE
EL PLAN INTEGRAL DEL
DISTRITO V

Después de una trayectoria que
se inicid hace cinco afios (como sc ha
indicado en otros apartados) en la ac

tualidad del Plan Integral del Distrito
V. teniendo en cuenta los diferentes
ejes de actuacin, se obtienen 10s si

guientes resultados

«  Seguridad Cindadana: Aumento en
el nimero de Policias Nacionales:
Debate sobre I figura de Ja Policia
de Barrio; Intervenciones policiales
para disminuir ¢l mercado ilegal.
Apertura del debate social tomado
hoy por la Federacidn Local de Aso-
ciaciones de Vecinos «Tartessos».

dtS"::
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st ¥ una

egratidad

Formaci6n Profesional ¢ Inser-
cién Laboral: Elaboracién de
una Guia de Recursos para la
Biisqueda de Empleo; Aumento
de la oferta formativa (cursos
de FPO), especialmente, en
‘mujeres; Aumento de proyectos
de insercién que permiten com-
pletar los itinerarios de inscrcion
sociolaboral: Metodologia de
trabajo basada en los itinerarios
de insercion sociolaboral: Dis-
minucion de la <hrecha digital»
en el territorio.

Desarrollo Econdmicay Creacion
de Empleo: Estudio del Mercado
de Trabajo del Distrito V: Aumen-
to de iniciativas empresariales;
Disefio para la creacion de 1a
Asociacion de Empresarios del
Distrito V: Disefio de una pro-
puesta de un Area de Comercio y
desarrollo de acciones de Cultura
Emprendedora.

Desarrallo Cultural, Ocio y Tiem-
po Libre: Proyecto de «Dinami-
zaci6n del Colectivo Juvenil:
Proyecto «Abriendo Puertas a
los Sentidos»: Elahoracidn del
Proyecto «Actividades Culturales
del Distrito Vi,

Educacién: Plan de Compen-
cion Educativa del Distrito
V: Proyecto «Forma Joven»:
Proyecto de Nuevas Teenologias
en la Comunidad Educativa;
Programa Educativo con Me-
nores de 15 anos «Jabato 15» y

Proyectos de Integracién Escue-
la-Familia.

Vivienda, Urbanismo y Hbitat
Saludable: Escrituras de lus
Viviendas de la Bda. Alcalde
Diego Sayago en sus diferentes
fases: Proyeeto de rehabiliticion
de zonas comunes y edificios de
la Bda, Alcalde Diego Sayago:
Generacicn de una mayor afen-
cién de Ia Administracion Local
en acciones recogidas en el Plan
Integral.

Saludy Habitos Saludables: Cons
truccion del Centro de Salud «El
Torrejony en sus diferentes fises;
Inicio del Proyecto de Drogode-
pendencias; Articulacion de ac-
ciones par k atencidn  personas
mayores; Proyecto Socio-Sanita-
rio Formativo para Familias de
Pacientes en situacion de Enfer-
‘medad Avanzada o Terminal.

Coordinacién y Movilizacion
Ciudadana: Proyecto «l.a calle
como espacio vitaly: Espacio de
radio dedicado al Plan Integral
del Distrito V y Disefio del Plan
de Deporte.

Proteccion y Servicios Sociales:
Proyecto «FAYMEn: Proyecto
«A por todas» y Diagnéstico de
colectivos especificos.

Dentro de todo el trabajo de dina-

mizacién del Plan Integral del Distrito
V se ha conseguido:

(I@-:ST::



serto en la Hispanidad <L

Pleno funcionamiento de la e
tructura: Comisiones Mensuales,
SubcomisiGn de Trabajo, Comité
Director, Asamblea Gener
Oficina Técnica

Participacion y diversas expe-
riencias de encuentros, eventos y
actividades de las organizaciones
miembros del Plan Integral.

Comunicabilidad y visualizacion
del contenido del Plan Integral
(situaciones problemiticas ¢
intervencion): Ciudadania, Admi-
nistrag . Medios de Comuni:
cacian. Foros de Investigacidn y
Foros Politicos.

ione

Estabilizacion y captacion de
nuevos recursos: Por parte de

Manuea Conmad Gorcia Feminder

entidades, por parte del Pl
Integral y'de las propias Admi-
ciaes Piblicas.

nistr

Participacion: Estabilidad de las
mismas, renovacion de los parti-
cipantes. conciencia de Distrito y
vision de multidimensionalidad e
Integralidad.

El Plan Integral del Distrito V
de Huelva en su plantcamiento y
desarrollo siempre ha pretendido y
pretende que la integralidad de lis
acciones sean ¢l hilo conductor para
poder conse
que necesita la zonay las personas

la transformacion

que viven en ella y puedan, de esta

form

igualarse, con los mismos

derechos. 4 Olras 20nas y personas

de la ciudad
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Reflexiones

COOPERACION INTERNACIONAL
Y TRANSFERIBILIDAD DE APRENDIZAJES.
«A PROPOSITO DE ASSABIL»

Desde hace cinco afios nuestra
entidad ha venido participando de un
complejo y sorprendente proyecto, en
donde s retenderlo hemos descu-
bierto otras orillas, otras necesidades
¥ tina mayor comprension de la nece-
saria solidaridad mds alld de nuestras.
fronteras.

Hoy. como emergente del mundo
global y desigual donde el trinsito de
as personas en busca de mucvos ho-
rizontes crea dificultades, rechazos y
lamadas a la proteccion de intereses
locales ice muy necesurio incidir
en el antiguo coneepto de cooperacion
|mcmncmn:lpar.\cl desarrolloy enel

Maribel Franco Ligenfert

Miembro de la Asociacidn Tierra Nuevi

Directora de la Fundacidn Valdoc

affuencia de personas del sur. Personas
dispuestas a cmprender un camino en
la biisqueda de mejor condiciones de
vida, Como seres humanos, aspiran
4 encontrar nuevos horizontes y par
ello, sin duda alguna, exponen sus
recursos e incluso sus vidas.

En el afio 2000, antes de que
saltaran las alarmas, y en ocasiones la
sensibilidad social ante el tema de la
migracion y movilidad, fuimos inter-
pelados y emplazados para contribuir
4l Formacion Profesional de meno-
fes y jovenes en situacion de riesgo
social. Hemos recorrido en estos aiios
un Camino (es el significado de la

propicia-
do por el nuevo discurso politico.

Marruécos cuenta con una posi-
cién geogrifica de gran interés como
puente entre Europa y Africa. Ella
misma, ademds de afrontar los retos
de una sociedad en vias de desurro-
o, se encuentra desbordada por la

RS ...

partenarial de cooperacion basada
en un nuevo modelo de estrategias,
vilores y metodologias.

La inicial demanda, es transfor-
mada en un planteamiento de acomy
famiento a un Programa de desarrollo
sacioeconémico de una zona con in-

it



dicadores multidimensionales propios
de una zona de exclusion social. Los

diversos actores locales del Reino
de Marruecos, tanto pablicos como

niveles de analfabetismo, la situacidn  privados y asociativos en Tanger. De

de e abandono igual forma, desde diversas admi-

de Ia escuela. Ia falta de perspectivas, mﬂum.m&hm
las condiciones de habitat, salud y en alo estatal, se ha ido

definitiva de pobreza. mup:nndoenhﬁumxmﬂelm

distintas fases del proyecto y de Ia do-

6n deun bello

Tolocal, contar con elementos de eva-
luacidn y dingnéstico. Conocer otras
experiencias presentes en la zona.
muchas veces desde o cooperacion
unidireccional. Realizar prospeetiva
del territorio. Definir el escenario
de actuacion, contactar y salir al en-
cuentro con otros actores locales que

Centro de InserciGn Sociolaboral, En
1 actualidad ya més de 200 jovenes
de ambos sexos se estin formando en
diversas ocupaciones laborales.

Hemos tenido el honor y la
satisfaccion de servir de referencia
desde nuestro Centro de Tnsercion

de alguna forma permitieran a cons-  Sociolaboral Valdocco, asi como la
e Aol e ide del

partido y i y Hinerarios de Insercion
icidad y especializaci de colectivos especial-

‘mente vulnerables y excluidos de toda

damente un curso. promovido por la
ONG Solidaridad D. Bosco, tuvimos
Ia oportunidad de desarrollar esta
fase de conocimiento y

apoyados localmente por | PNUI)en
Ténger y los estudios realizados por
ellos con relacion a la Pobreza y 1
Exelusion Social. En esta primera fase
del proyecto tuvimos la oportunidad
de concretar las Hineas del proyecto.
Estas s¢ manticnen en permanente

En estos cinco afos no exentos
de compicjidad. podemos destacar la
siguiente evolucion participada:

« Construceitn de un partenariado
local del Programa, materializado
en I firma de una Convencitn
(Abril de 2003) de la que forman
parte: La Ong Solidaridad D.
Bosco (Promotora def Proyecto

evolucidn y dinamismo en la biisqueda como entidad de cooperacion
de la mayor disposicion a las necesi- internacional), La OFPPT y Ana-
dades descubiertas. pec (Entidades Publicas marroqui
con competencia en materia de
Se establecieron los contactos y Formacién y Empleo). Ciritas
protocolos iniciales para desarrollar Tiinger (entidad local con caric-
un Proyecto con la de ter social), ¥ Chifa
n2
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Tanger.

(Asoc

ciones locales presentes
en el territori) y ¢l sector em-
presarial con la participacién de
Ia multinacional Amendis.

+ En la base econmica del pro-

yeeto resulta también destacable
ricter participado, la diversa
contribucitn y su implementa
ci6n en las distintas etapas del
proyecto: Parlamento de Anda-
lucia, Junta de Andalucia, AECI
Diversos Municipios locales
Morén, Huelva. Cadiz y Dipu-
tacion Provincial de Huelva. La
propia ONG Solidaridad D. Bos-
coy Valdoeco, Localmente desde
Tinger: La propia OFPPT con la
adquisicion de terrenos, Caritas
de Ténger, Amendis y reciente-
mente Iniciativa Nacional para el
Desarrolio Humana del Reino de
Marruecos.

Re

el

Maribel Franca Ligenfort

Construccién de un Centro de
Insercion Sociolaboral enla zona
de Beni Makada (Tdnger — Ma
rruecos). Este barrio tiene mis
habitantes que Huelva capital,
procedentes de otras zonas mis
al sur y de dmbito rural. La selec-
cion de este enclave, formd parte
de una propuesia de encuadrar el
Centro en una zona desfavorecida
y 4 la vez emergente dentro de
un nueyo Poligono industrial
En lo que entonces era una 70
descampada con parce
L ienus, = kil e
asentadas muchas empresas q\w.
€n pocos afios, configuraran un
nuevo semblante emprendedor.

Una moderna dotacion multi
funcional para la Formacion
Profesional, la educaciin y de-
sarrollo comunitario en la zona,
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rruecos (La OFPPT), contando
con espacios complementarios.
para la educacién personal y
sociocomunitaria, la orientacién
profesional y la Intermediacién
laboral. i

hasta ¢l 2008 desde donde se
debe pilotar desde esta estructura
el ejercicio partenarial juridico
que permita la continuidad del
proyecto més alli de ese tiempo
en el que la OFPPT pasard a ser
titular del Centro.

Definici6n y construccién pro-
gresiva de un equipo multidis.
ciplinar autéctono que inves-
tigue y experimente nuevos

posible lu dotacion material de
equipacicn y mobiliario para sus
fines.

Construccion de un proyecto
de intervencién basado en una
metodologia integral capaz de
conectar diversos actores rela-
cionados con la formacion en
gencral.

¥
aprendizajes en la concrecion
del desarrollo de Itinerarios
de Insercion Sociolaboral. Es
decir, la puesta en marcha de
diversas acciones concatenadas
que aproximen 3 los diversos
piblicos participantes del Pro-
yecto del desempleo al empleo.
Actuaciones diversificadas ¢ im-

¥ Ocupacional (con homologa-
Gt ¥ acreditacion), el desarrollo
socioecondmico, educativo y
sanitario. Capaz de combinar s
acci6n individualizada y personal
con la comunitaria y social.

Legalizacién de una estructura
juridica con la diversidad de
actores (los participantes en la
Convencidn del 2003) a través
de una Asociacidn Assabil que
vertebra con carfcter societal la
promocién y gestidn del proyecto
formalmente desde sus Grganos
competentes. gestada en estos
aflos y puesta en marcha desde
ol afio 2006. Es a partir de shora,

entre i que inter-
venga en las especiales barreras
con que esta poblaciGn afronta
la vida. Barreras encuadradas
en sus propias historias de vida
(déficit educativo, formativo,
laboral, socioecondmico, ete.)
como de aquellas que s desa-
rrollan en sus contextos de vida
y 7ona en la que habitan y. que
tienen que ver con el desarrollo
local y el emprendimiento.

Construccion de una propuesty
socioeducativa innovadora en el

territorio que vele por las necesi-
dades, ym«m
individuos,

¥y la promocién de hs diversas

RS e



dimensiones del ser humano y
desarrollo de su autonomia y
participacion social, Teniendo
fundamentalmente tres ejes de
intervencion: La educacion, la
formacién profesional y el em-
pleo. Es paner en valor 14 insei
cion social desde lo econdmico
sin perder de vista la importancia
de la promocion educativa del ser
individual

Se trata, en definitiva, allf como
aqui. de profundizar en estrategias y
procesos eficaces que nos permitan
la innovacién y la estructuracion de
Buenas Pricticas como mecanis-
mos y herramientas para afrontar
Ia desigualdad social y la especial

Res...

Maritel Franco Ligenfert

vulnerabilidad de determinados
colectivos en mayor situacion de
exclusion social. Colectivos que no
s6lo son vulnerables por sf mismos,
formando parte de escenarios, terri-
torios y zonas donde la igualdad de
oportunidades no es real, donde cf
futuro es atn més incierto. y donde
los esfuerzos personales y colectivos
no siempre conducen a la mejora de
calidad de vida.

Esta cooperacion para Ia edu-
cacion y el desarrollo nos permite
sefalar los siguientes aspectos que la
significan

« Bisqueda de nuevos modelos
mis eficaces desde el consenso

Elecciones de delegados representantes de las diferenes especialidades



Cooperaciin Intermacional
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¥ la cooperacion en la bisqueda
de la mayor simetria entre los
actores participantes.

Protagonismo y complicidad
en 1 biisqueda de soluciones

Tos problemas planteados. Ello
implica el trabaj

transferibilidsd de Apreadizsjes

Assibil

A propésito

lizados desde distintos dmbitas
que sumen esfuerzos.

Intercultura ¢ inter-experiencia.

La conviecién de aprendizajes

por parte de todos, Diversidad de

experiencias que nos flevan a una
i

e bilidad v

con las estructuras locales
capaces de ser los verdaderos
ces de la transformacion

ar
¥ del cambio.

Participacion versus monovisidn.
La multidimension de las causas
de exclusién social ha de llevar-
nos inevitablemente a una accion
sinérgica y transformadora con
diversas dimensiones de accion,
escenarios de trabajo. y por tanto
de diversidad de actores especia-

Aprendices del aller de automocion s meciniva

transferencias de conocimiento.
Reconocimiento del valor en el
atro, en la diversidad, el deseo de
aprendizaje desde la construccidn
mutua. La apuesta por <stos pro-
cesos que. aunque i

miis complejos y probablemente
mis lentos en tiempos, llevan a
mejores resultados y continui-
dad.

Corresponsabilidad y compromi-
6lo posible desde la partic




pacion. el protagonismo y I toma
de decisin comp nde
todas las partes aportan, arriesgan
facilitan las herramientas con

tida en d

las que cucntan y estin dispuestas

a poner en juego. Compartir los

cambios. la representacion, los
bienes; en definitiva, Jos éxitos y
fracasos

* Prospeccion y accion. La in
tervencion ha de partir de un
nostica y prospectiva. Los

dia
medios son escasos y por ello se
1a priorizacion de
> de la optimi

hace necesar
medidas y el log
Zaci6n, evitando la duplicidad o

escasez de impacto. Las acciones
han de estar acordes a cada rea-
lidad concreta y que forma parte
de una simbologia cultural

Reies..-

Maribel Franco Ligentert

La respuesta 3 estos plantea
micntos nos da
diferente. de la cooperacion para ¢l
desarrollo. Supone una vision de un
lobal, en la que todos y todas

7 una vision, sin duda

mundo g
independicntemente de los

mapas

0 eatre

geogrificos y el respeto 16g
paises, nos sintamos involucrados
en la defensa por la justicia y Ja dig
nidad humana, Correspansables de
canstruir sociedades mas solidarias,
en la que todo ser humano se sicnta
participe y artifice de un mundo
mejor

La realidad  la quc aspiramos
s por tanto: una accion y un efecto.
Queremos trabajar y obrar conjun
tamentc con ofros para un mismo
fin. Es un proceso en permancnte
construccion. Nuestro papel es unir

n7



Cooperacidn Intemacional  transferibilidad de Aprendizajes. <A proposito de Assi

« influenciar produciendo unos re-
sultados.

Somos conscientes, cada vez més.
de que se trata de sumar nuestro impul-
50 para vitalizar. Lograr nuestro propio

enla medida que nos abri-
mos a la empatia con los otros.

us

Camino dos pasos, ella se alcja dos
pasos y el horizonte s corre diez
pasos mis allé. Entonces ;para qué
sirve la utopfa? Para eso sirve, para
caminar.



Maribel Franeo Ligenfert
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Reflexjones

EVALUAR PARA EMPODERAR:
LA EVALUACION DE ACCIONES
ORIENTADAS POR LOS DERECHOS

«La intima vinculacion de los
derechos humanos a la vida con-
creta de las personas exige que
al wratar de los mismos tengamos
que considerar todas las facetas y
aspectos que condicionan y deter-
minan su plenitud, ya que, en otro
caso corremos el riesgo de redu-
cirlos a aquellos aspectos que en
cada momento determine el orden
global hegemdnico, sin atender a
la verdadera naturaleza y iltima
causa de los mismos: el respeto a
la dignidad humana.

¥ va u ser esta aspiracidn fa
que, desde sus orfgenes, ha llevado
al hombre a reivindicar y @ exigir
algo que su naruraleza intuye le
es propio y sus

M- José Asensio Coto
Observarorio Local de Empleo
Universidad de Huelva

Julian Rappaport introduce ¢f con-
cepio de empoderamientoen ¢l contex-
10 de lo que € define como conflicto
entre modelos de intervencidn basados
en los «derechoss y modelos basados
en las «necesidades de fa gente. El au-
tor considera que ambos modelos son
unilaterales y propone como alternativa
un modelo de empoderamiento para.
una polftica social que ve 4 la gente
como seres humanos totales. Se trata de
un modelo de inervencion que va mas
alld de Ia orientacion y ¢l acompaiia-
miento de los procesos individuales o
colectivos a los que se dirige la accion.
dotando 1 Estos de herramientis para
conducir sus trayectorias vitales. Esto
supone un cambio en I naturaleza de
Ia intervenci6n y en el p.-.pel de fos
agentes implicados en el

derechoss.

Re

Del mismo modo. 1a evaluacicn
de las intervenciones orientadas por

En De Paz Bifiez, M.A: Franco Ligenfert, M.I; Asensio Coto, MJ. (eoords.) (2005:23).



Esaluar para empoderar: 13 evaliacidn de acciones oriestadas por 105 derechos

La evaluacién de empoderamiento y
la evaluacin democrdtica responden
4 la ampliacion de la finalidad de Ta
actividad evaluadora derivada del
enfoque de intervenci6n centrado en
los derechos que le confiere un nuevo
papel. En este articulo introducimos
algunos elementos que consideramos
claves en el nuevo estatus de la eva-
luacién. EI punto del que partimos es
Incaracterizacién general de la evalua-
cion que definimos como «el anlisi
de una accidn finalista y planificada
para emitir un juicio de valor mediante
un método.

ELEMENTOS QUE DEFINEN
LAEVALUACION

A la hora de precisar el conte-
nido y alcance de la evaluacién, nos
‘encontramos con una dificultad deri-
vada de la existencia, en la literatura.
cientifica especializada, de multitud
de definiciones de evaluacion. Y éstas
10 son formas diferentes de definir lo
mismo, sino que son formas diferentes
de entenderla. Ademds, encontramos
grandes dificultades cuando intenta-
mos clarificar el estado actual de la
cuestion. el estado del arte, en esta
materia. A nuestro entender, esto es.
asi por diversas razones.

En primer lugar, porgque el inicio
delos estudios cientificos en este car-
po es relativamente reciente. No es

generalizada. Aungue es cierto que
en algunos campos concretos, funda-
mentalmente en el de la evaluacién
educativa, presenta desde sus inicios
un gran dinamismo.

En segundo lugar, la prictica
evaluadora se extiende ripidamente
eran cantidad de evidencias
empiricas sobre la base de trabajos
tedricos que la mayor parte de las
veces se realizan desde las necesida-
des inmediatas de Ia propia actividad
evaluadora. Esto ha dado lugar a una
intensa y prolifica produccion de do-
cumentos metooldgicos que de forma
0 sistematizada presentan enfoques.
conceptos, métodos y técnicas desde
diferentes disciplinas. La tarea de or-
‘ganizacion epistemoldgica y andl
cientifico de toda esta produccién aiin
no ha sido seriamente emprendida,

En tercer lugar, la actividad
evaluadora es eminentemente multi-
disciplinar, lo que hace que esta farca
cientifica, timidamente emprendida,
se esté realizande desde varias dis-
ciplinas de forma i ndiente. No
abundan los trabajos multidisciplina-
res en este campo. Esto hace que en
Ia bibliografia disponible no exista
un lenguaje comiin, ni tampoco son
‘comunes los puntos fucries de inters
Ya que uno y otros vienen marcados
porel lenguaje y los intereses de cada
disciplina por separado.

cuando la evaluacion se convierte en

122

A que afadir que ¢l
contexto cientifico y cultural en el que

RS



seestin trabajos, etc
s un contexto en fase de ransicin.  una accién finalista y planificada.

El enfoque tradicional convive con
elementos discordantes que estin
materializindose en un cambio de
paradigma. Esto se refleja en la for-
ma en que es abordada tanto la tarea
evaluadora como Ja tarea cientifica en
tomo a ella.

En palabras de Diez Lopez «La
evaluacion es una disciplina tedrica
en lu que conviven diferentes filoso-

Junto a esto hay dos clementos
mis, que se refieren a la intencin
ltima de Ia evaluacién y al método,
que ereemos contribuyen a su concep-
walizacién. En lo que s refiere a la
intencion dltima de Ia evaluacion, a su
finalidad, es siempre emitir un jui
de valor. Y, finalmente, el andlisis de
1 realidad que informa ese juicio de
valor st dirigido por un método. De

fias sobre el papel de la
evaluativa, y cada paradigma afecta
al sentido y al método de la activi-
dad evaluadora. Pero, ademds. para

icar aiin mds esta aproximacién
al mundo de la evaluacién, estas di-
ferentes filosofias han generado una

como el andlisis de una sccion finalista
v planificada para emitir un juicio de
valor mediante un método.

La finalidad de Ia evaluacion se
encuentra en el punto central del de-

muy di i (Dicz Lopez.
2001:115).

Asi. intentaremos acercarnos a
3% do e cunlomiii

punndﬂmﬁufheulmaﬂn contro-
lar, aprender, scleccionar,
la conveniencia de algo, etc. Nosotros

afirmando que la evaluacion es en si
misma una accién, caracterizada bé-

I evaluacidn es que se realiza «para
emitir un juicio de valors, indepen-

icamente por objeto,
finalidad y método.

En efecto, a nuestro entender.
o que realmente distingue a la eva-
luacion como disciplina con entidad
propia es la naturaleza de su objeto
deanilisis. Desde cualquier disciplina
desde la que se afronte la actividad

de la finalidad de ese
juicio, e independientemente también
de los criterios y valores que oricnien
ese juicio. También es

de quién emita el juicio: el evaluador,
< cliente o los actores implicados en
la accitn evaluada. Estas distinciones
califican la evaluacion de manera que.
podemos hablar de evalzacin interna.

extema o pero no la

va, P

Reies.ox

Lo mismo ocurre con
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a finalidad del juicio de valor que s
obtener con el proceso de
evaluacion. el criterio con el que éste
se elabora o los valores que lo inspi-
ran: la califican, pero no la definen.

Del mismo modo. respecto del
método, la evaluacion se caracteriza
porque analiza una accién utilizan-
do un método. Podriamos hablar de
«método evaluativos: pero las carac-
teristicas de ese método no estin, de
momento. claramente definidas. En
muchas ocasiones, s incluye en la
definicion de evaluacion a uilizacion
de métodos cientificos para recoger y
analizarla informacidn elevante. Esto
tlevaal

< empirico. Esto se deriva de la ca-
Tracteristica esencial de la evaluacion.
s decir. de su objeto de anilisis: una

analizar el significado de ésta.

Ademis, queremos hacer hinca-
pié en que ¢l objeto de la evaluacion
es individual. Aunque es cicrto que
los aprendizajes que obtenemos
mediante lu evaluacion de acciones
pueden ser posteriormente gene-
ralizables y fuente de informacion
pars, mediante ¢l método cientifico,
claborar teorias, o

con otras evaluaciones. m..nq._

y méodos cientifi

en la conceptualizacion de la cvalua-  zar estudios sobre un grupo concreto
cién. que al finy al cabopericaeceal - deaeciones (programas de desamollo,
campo de lo real. |

i misma una accién.

En algunos modelos de evalua-
cidn. ¢l método se va construyendo a

cada evaluacién es en sl’ una accion
individual cuyos resultados no son
per se generalizables.

El objeto de andlisi

de la activi-

por cjemplo. Pero,

método y, aunque probablemente des-
de el punto de vista cientifico habria
reticencias para calificario de método
cientifico. no hay duda de que es un
método evaluativo. La dnica carac-
leristica commin 2 todos los métodos
utilizados en Ia actividad cvaluativa

incluso una eval (metaevalua-
ci6n). El requisito es que éste sea una
accién finalista y planificads. Que
tenga objetivos. aunque no centremos
¢l proceso evaluador en ef cumpli-




Portanto. para caracerizaraeva-
luacidn o pod

M- José Aseasio Coto

postre evaluar es analizar un cambio.
i e forme

- La existencia de criterios pre-
establecidos. Ya que podemos
establecerlos durante ¢l proceso
¢ incluso cambiarlos 4 lo largo
de la evaluacion:

- Lamedicién del logro de objeti-
vos. De hecho hay una tendencia
creciente en la experiencia y en
Ia literatura especializada hacia
In evaluacion fibre de objetivos

- Concretar la finalidad dc Il eva-

cualitativa o cuantitativa, en cualquier
caso. si existc una accida finalista s
porgue se pretende un cambio. y de-
bemos considerar que. de una u otra
manera, la evaluacién de esa accion
lleva implicito ¢l estudio del cambio.

EVALUACION LIGADA A LA
FINALIDAD

Como decfamos mis arriba, |
abjetivo que se persigue n todo pro-
ceso evaluador es emitir un juicio de

luacion més
un juicio de valor. Como hemos
afirmado, ésta puede ser de

diversa naturaleza: controlar,
acreditar, 2 o
conducir ef proceso evaluado.

- Utilizacion del método cientifico.
Es necesario un método. Aunque
en muchos modelos evaluativos
este elemento es central y
otros forma parte de algunas de
las etapas de la evaluacion. Si es
necesario siempre la recogida de
informacién ya que el método

itmisieble

alor.

ﬂb)ﬂlvmlmludox se identifica la

(Mager. 1973:20). No obstante. lo
que caracteriza a la evaluacin es
que este juicio de valor tiene cardcter
finalista.

En este sentido, encontramos
multitud de autores que hacen hinca-
pié. a la hora de intentar precisar s
naturaleza de la actividad evaluadora,
enel obetivo que se prsigue, Entér

uacion lleva

Finalmente. afadiremos una G-
tima consideracidn respecto de ot
elemento que completa la conceptua-
lizaci6n de la evaluacion. Dado que o
que se evaliia es una accidn finalista,
podemos considerar que al fin y a la

2 Bl wbrayadoes muesio.

Res-

consigo i nmmpum.m de hechos
¥ argumentos con ¢l fin de valorar o
determinar la conveniencia de algos®
(House, 1994:134).

No obstante. en la mayor parte
de las definiciones encontramos alu-



Esabuar t

siones, de forma mds 0 menos dirce-
1a, a la toma de decisiones como fin
ditimo de ls evaluacion. En este caso
dirfamos que persigue «determinar la

uintlaxml‘hdtvﬂnd:.sem

cisiones. Asi, Cronbach, refiriéndose
al caso concreto de I evaluacion de
programas, define la evaluacion como
«la recogida y utilizacion de informa-
cion con el fin de tomar decisiones
respecto & un programa» (Cronbach,
1963:672). La misma concepeion.
centrada en 1a finalidad, se recoge
en xnmugum Evaluativa (Weiss,
ito de la Investi-
acion b e o sy
de un programa en relacién con los
objetivos que se propone alcanzar,
como medio de contribuir al proceso
subsiguiente de toma de decisiones
sobre ¢l programa. y por anio como
medio de mejorar la programacion
futuras.

actividad evaluadora, ¢l aprendizaje.
Ia adquisicion de conocimiento. Asi,
se define la evaluacién como «juicios
analiticos que abordan resultados de
politicas pablicas. organizaciones o
programas, que ponen de relieve ka
fiabilidad y la wtilidad de resultados.
Su papel es mejorar la informacidn
y reducir la incertidumbre» (OCDE,
1997). Como afirma Cohen en la intro-
duccidn de Evaluacion de proyectos
sociales (Cohen y Franco, 1988:3). la
evaluacion nos brinda la posibilidad
de «aprender e la experiencias.

Del mismo modo. en el Libro
Blanco sobre la reforma de la Co-
misién encontramos la siguicate
definicion de evaluacion: «Juicio de

Engeneral, segiin sus resultados,

ra, como venimos afirmando, es una impactos y las necesidades que aspiran

actividad de caricter finafista yestafi-  a satisfacer. Un proceso en el que las

naldad st encaminada a informat la dlm.cmne: generales v los servicios
bre el programa a identificar lo que

evaluado, No obstante, con el impor- mepuede aprender para la politica y la

(CEC, 2001).

luacidn en sus diferentes campos de

aplicacién, se ha revelado como una

fuente importante de recursos Gtiles LA EVALUACION COMO

para ir mis lejos. Nos referimos & la
utilizacién de los resultados obtenidos
en los procesos de evaluacion como
fuente de conocimiento. Asi, 4 fodos
los elementos hasta ahora citados:

3 Bl subrayado es muesiro,
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PROCESO DE APRENDIZAJE
COLECTIVO

Los procesos evaluadores ge-
neran informacién y, bajo ciertas

RS-



condiciones, pueden contribuir 4 la

M Jost Avensi

para convertinse en un medio para la
de conoc

andlisis e interpretacion de la misma,
1 para todos los actores implicados
enuna intervencion determinada. Las
evaluaciones asi entendidas, adquic-
N un nuevo estas que les acerea
a I produccion de conocimiento que
va mds alli de la mera acumulacion
de hechos empiricos.

En efecto, este nuevo estatus
ante la producei6n de conocimiento
constituye uno de los elementos inno-
vadores en el campo de la evaluacion
enmarcandose en muchos casos entre
Tos objetivos prioritarios de la activi-
dad evaluadora,

Asi. para M. A, Diez. la evillua-
ci6n se convierte en un procesa con-

miento,

Pero ain podemos ir mds le-
jos. ¢En qué sentido se orienta este
aprendizaje? ¢ Para quién y para qué?
La finalidad de la evaluacion se sitia
asi en el campo axioldgico. Son los
valores los que dirigen la accion, no
fos objetivos que no son mis que me-
105 instrumentos (Echeverria, 1998).
Asi. los valores entran en juego en
los procesos evaluativos orientados
al aprendizaje de forma mucho mds
intensa, dado que se trata de orientar
la evaluacion en el sentido de dotar
de conocimiento sobre los procesos
evaluados. Dotar de conocimiento a
quién. Podriamos tratar esta cuestion
considerando tres grupos de actores

ticad

y eolectivo
que conduce hacia fa transformacin
de las ideas y la generacion de nuevo
conocimiento. «Al combinar...., un
estrecho contacto con fa realidad so-
cial y politica donde se desenvuelve
la intervencién publica evaluada,
Ia participacian de los usuarios que
incorporan sus propios valores € inte-
reses. la preocupacion por la utilidad
social de Ia evaluacion y un proceso

gestores. los
tarios de la aceidn.

En el primer caso se trata de
offecer 1 los gestores, patrocinadores
oresponsables iltimas, ademds de los
resultados que justifican o dan cuenta

Ia accion realizada, elementos que
les permitan conocer en profundidad
los procesos implicados. De cara a la

¥
cicn, entendido desde una a perspectiva

con la xlc\uén de futuras acciones
ola

de flexibilidad y
Ia evaluacion se convierie en un pro-
ceso siempre abierto de aprendizaje
colectivon (Diez Lopez, 2001:153),

Trasciende asi la evaluacion la

categoria de instrumento de gestion

RS

e algin tipo de
infervenciones, etc.

En definitiva, es una forma de
transmitir a los que deciden los apren-
dizajes derivados de la accion. No obs-
tante, es la consideracion de todos los
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tradaen

actores lo que nos I
ampliacion funcional de la evaluacicn
mediante la ampliacin de la finalidad
de la misma.

para dirigir un proyecto individual,
un proyecto dc vida (competencia
personal); ot social. que
se refiere a la posibllidld de parti-
cipacion democritica (competencia

FINALIDAD DE LA comunitaria).
EVALUACION AMPLIADA:

EVALUACION DE Desde esta perspectiva de la

EM ion. el eje central del pro-

ceso evaluador son las personas. El

Lacvaluacién deempoderamiento  propdsito de 1. evaluacién de em-

sesusten- alos

ta sobre el concepto de cmpoderumien- actores |mpl|cados en el proceso a
toclaborado por Rappaport que. desde  evaluar herramicntas para conocer su

situacion, sus logros y debilidades. Es

sentido de wdotar de poders™. un modelo evaluativo centrado en las

Julian Rappaport introduce este
concepto en el contexto de lo que ¢l

define como conflicto entre modelos de

posibilidades del proceso evaluador
para ampliar las capacidades de con-
ducir los procesos & través del apren-
dizaje conjunto y del conocimiento

El bisico

y modelos basados en las «necesida-
des» de la gente. «La prevencion es la
extension de un modelo de necesidades

de la evaluacion es la participacion de
forma que, mediante ésta, los impli-
cados en el proyeeto o programa sean

ml'vtlhgcnwwnpmhlﬂmmnm capaces de conducir el proceso a partir

fensa/promociones faenten- el aprendizaje. La idea es contribuir

al para desarrollar

! i Rappapo La evaluacién de em-
1984). i-

es

El empoderamiento posee una
doble dimension: una individual. cen-

N
51

Fetterman define evaluacin de
empoderamiento o empoderadora

 Fenerman 1994, 1995 y 199%; Fererman, Kaflarian s Wandersman 1996,

B D

ca. No obatante,

actusl CLAVE

ot paic de un grupo deavorecidos.
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como el «uso de conceptos, té
¥ conclusiones de la evaluacin para
ayudar a los participantes en un pro-
grama a evaluarse a ellos mismos y
4 sus programas. con el objetivo de
mejorar esos programas ¥ promover
la autodeterminacion. Utiliza tanto
técnicas cuantitativas como cualita
vas. Es una actividad grupal. no ind
vidual. porque un evaluador no pucde
empoderar a otros, sino que la gente se
empoderaa sf misma. aungue necesite

ida de otros © un entrenamientor
(Fetterman, 1998:1),

En la prctica, I evaluation de
empoderamiento es muy utilizada
en Ta actualidad para proyectos diri-
gidos  poblaciones especialmente
desfavorecidas o grupos minoritarios
(mujeres v minorfas étnicas). asi
como para evaluar ntervenciones de

llo local

M José Asersio Coto

Laevaluacién de empoderamien-
participativa, es autoevaluacion
¥ se caracleriza porque ¢l propo
es empoderar a 10s sujetos o grupos
‘evaluados. Por tanto, es un tipo de
evaluacin centrada en fas personas y
aplicable i un modelo de intervencion
especifico centrado en el enfoque de
los derechos.

LA Ev,\u;AcmN c()Mo
MOTOR DE
EVALUACION an)cmnu

La eyaluacion democrdtics estd
conformandose recientemente de
manera pujante fandamentalmente
desde América Latina en el contexto
de las ugencias internacionales de
desarrollo, tanto UNICEF'. como el
Banco Interamericano de Desarrollo;
a ) 7

en zonas empobrecidas. L CEPAL
trabaja desde esta perspectiva en la
claboracion de manuales de evalua-
cion y monografias metodolGgicas.

LaAgencia Espaiola de Cooperacion
para ¢l Desarrollo también promueve
este modelo evaluativo. Larrd Ramos,
en «Empoderamiento y participacion
en la evaluacion de acciones de co-
operacion al desarrollo: del discurso
tedrico i Ja prictica espanolas (2003),
analiza cuil es b situacion sctual de la
préctica evaluativa desde los proyec-
tos espafioles de cooperacion.

& La Oficina Regional para América Latina y
para Monitoreo y Evali

v lus grandes ONG optan claramente
por este modelo evahuativo.

Ef segundo eimpo de ac
el que existe yi una experiencia cu-
mulada de este modelo evaluativo es
I evaluacion educativa en el que sc
atribuiye 4 Barry Mac Donald (MacDo-
nald y Walker 1974) el planteamiento
original de laevaluacion democritica.
“n este dmbito son numerosos los.
trabajos tedricos y aplicaciones eva-
luativas, La referencia fundamental es
el libro de Helen Simons (1999) en el

1 Caribe define un Marco Coneeptual Regional

e T e

R

programas



Evaluar para

que encontramos una muy interesante
reffexion tedrica sobre la evaluacion
democrdtica. Se trata de un extenso
estudio de la teoria y a préctica de la
evaluacion democritica cn el que se
analizan las posibilidades de cstable-

odersr: L evaluacidn de scciones orientaday por Jos derechos

Ia evaluacién como motor de cam-
bio. La evaluacién como proceso. no
como producto. Pone el énfasis en
las implicaciones politicas y sociales
de las evaluaciones, tanto en I forma.
de realizarlas como en los resultados

po
encl seno de instituciones escolares.
Una de las aportaciones interesantes
de este trabajo se refiere a lo que
puede significar en el seno de una
entidad determinada este modelo
como freno eficaz a la pnvAluAuun
¥ de la

obtenidos y en
de ellos se puedan derivar.

Dos grandes cuestiones son
afrontadas poreste tipo de evaluacion.
Por un lado, una cuestion relativa a
las personas: quién debe realizar lus
quién debe juzgar el

P e i i
las instituciones docents

Son

valor de los programas y quién debe
tener acceso a los recursos ¥ a los
resultados obtenidos. Por otro lado, la

aquellas en las gue tanto los métodos
aplicados como la informacion ge-
nerada en el proceso evaluador son
abiertos y umlbk\ de ser discutidos
y reclaborados.

Este modelo supone un cambio
radical en la forma de entender el
aleance y significado de la evalua-
ci6n. La evaluacion democritica es el

la O

deun posicionamiento previo respecto
de los derechos, las obligaciones y
libertades de los actores involucrados
en lu accidn,

«Si podemos aceptar el con-
ceptode que la demoeracia es una
visién del mundo, una manera de
pensar, sentir y actuar para prc-
ticarla y vivirla, un perspectiva

para ¥ mejorar lis
asicesTy

lautilizacion de Patton y la evaluacion
empoderamiento.

Representa una nuevi perspectiva
que modifica la funcidn de ki actividad
evaluadora desde una concepcion de
medicion de cambio hacia la idea de

anas y sociales, en-
tonces la evaluaci
es una nueva manera de abordar
la funcién evatluativa, cn a cual lus
metas son comprender, aprender,
responder ante si mismo, y me-
Jorar nuestro propio desempero,
eficiencia y eficacia; y también es

e nsiicador Appl y Beane 1907 A, Florey Bt 200 Gi Vil 1995: Aot

7 Enlaitima década b
al. 1992 Soler 1999,
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un proceso de empoderamiento, en
el cuallosi

M- José Aseasio Coto

bllmrnlosm No es un modelo

control de su evaluacion. en el
cual ellos son los evaluadores que
planifican. efectian, intermalizan y
hacen el scguimicntoa los resulta-
dm el ey

que se pueda sustentar
sobuelm)womn«nnan-euo
© habilidades técnicas del evaluador.

Es un eafogue centrado en la

y las recomendacioness
Sesonc 109828,

La evaluacion democritica es
evaluacién de empoderamicnto: la

resultados, pero lle-
vado mucho ms lejos que ¢l modelo
de evaluacién de Patton (evaluacion
orientada a la utilizacién, ver Patton,
1978), En este caso, la utilizacion de
resultados va orientada @

ceso que incrementa la capacidad de
los actores de y realizar

empoderar
a los <El objetivo es
Kl'lllﬂol'l!\lr la evn]uu‘)(m .en una

Sanoirs

U propia autoevaluacion pars mejorar
sus condiciones de vida.

Se trata de evaluar desde la pers-
pectiva de los derechos. Se sustenta
sobre ¢l enfoque de derechos. Desde
este enfoque aplicado al desarrollo.
«la participacidn es un derecho bésico
¥ ¢l empoderamiento una est
ganadora» (Segone, 1998:28). La
evaluacion democritica es el enfoque
més efectivo para la evaluacion de
proyectos de desarrollo

tica nueva que estd a disposicion de
todos los miembros de la institucion
para que puedan comprender mejor
el entoro institucional y aprender de
Ia upcnemu pnd.. ser mis res-
i mismos, y ser mis
:ﬁam-fsegone 1998:6).

Otro de los elementos que sus-
tentan I evaluacién democritica es
Ia supremacia del e sobre
la responsabilidad. El apmndlu_p
requiere un ambiente de confianza.
Es necesario, e los actores se sientan

Para lu ion de un
sistema de evaluacion de estas carac-

Ia existencia de una cultura comin
de evaluacion entre los participantes
del proyecto. Es preciso construir
un marco conceptual comin, basado
tanto en los intereses comunes como
en las dlscrep:nﬂ:) que también

propicdad Es preciso
también una comén y

cias, ol s o Grorch: i
sentir temor.

En este sentido, una propuest
interesante para solventar fa tension
existente entre responsabilidad y

alaresponsabilidad:
Ia srcsponsabilidad ante s{ mismos ¥
a

un entomo institucional capaz de ha-

Rets

Se trata de trasladar el enfoque de
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ala

funcitn de auditoria y el enfogue de
«responsabilidad ante sf mismo» a la
funcién de evaluacion.

El punto de partid es I propues-
@ que Marco Segone atribuye a E.
Kushner, desde el dmbito de la evalua-
cion institucional, quien propone dos
enfoques de la responsabilidad. Desde
el enfoque convencional (pre-hoc) se
les atribuyen objetivos a fas personas
3 una posicin respecto de ellos. Asi,
las personas son vistas como unidades
funcionales dentro del conjunt de la

de cardcter holistico ya
que la unidad considerada es la instifu-
cin, lameta preestablecida es lade la
institucion, y las personas o unidades
estublecen sus propias metas. de ma-
nera que la institucion, como un todo,
cumpla las suyas. Lo que s abjeto de
evaluacion es la coherencia internz
respecta de las metas generales.

En la evaluacion democritica, las
metas son negociables, es decir, a lo
largo del proceso es posible y acep-
table un cambio en la dircccién de la
accion en virtud de la responsabilidad

cumls St s,
Es una vision individualista y «me-
cinica en la que cada picza del meca-

ante s porlos agentes
implicados que responden de su tra-
bajo en la medida en que sus acciones
contribuyan al objetivo comin. Se tra-

nismo contribuye al
global eficientes (Segone, 1998:10).
Las personas deben responder a las
necesidades de la institucion y saber
c6mo tienen que hacerlo, cumpliendo
Tos objetivos prefijados. Se definen
metas y supervisa la aceion.

tade un model inteligente
que contribuyaa conducir los procesos
aprendienda de la experiencia,

La evaluacion democritica con-
templa asf las necesidades de Jos pro-
‘yectos que, fundamentalmente cuando
Se trata de proyectos de desarrollo, tie-

En la idad «ante si
mismon (post-hoe en la terminologia
de Kushner). las personas conocen
las metas de la institucion y guian su
propia accion individual en funcion
de ello. Lo gue da sentido y caricter
a la institucion es el trabajo de sus.
miembros individuales. Es una res-

132

que resp
mostrando capacidad de adaptacion a
los cambios de éste. asf como a los gue
se producen en el seno del proyecto o
de lainstitucion que lo ejecuta. En este
enfoque, «la institucidn es responsuble
por su capacidad de responder a las
necesidades de los actorese.




M José Asesio Coto
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Refleviones

LA RESPUESTA DE LA JUSTICA
A LA DELINCUENCIA JUVENIL

RESUMEN.

Laintencion del presente articuloes
tatto un acercamiento al proceso social
eindividual que lleva 4 un determinado
menor & manifestar de manera mis 0
menos permanente un tipo de compor-
tamientos y que incluyen también actos
queel sistema social define como delitos,
como la exposicion de la e de
I justicia juvenil ante un hech delictivo
y ¢l procedimiento judicial en el que se
deciden y aplican s diferentes medidas
judiciales susceptibles de ser impuestas.

Es en la exigencia de la respon-
sabilidad penal donde se fundamenta
nuestro trabajo en medio abierto y
Ia experiencia téenica diaria de po-
tenciar cambios vivenciales desde la
realidad social del menor infractor, en
aras de una. reinsercion social, hacia
donde dirigir su conducta tildada por
sus vivencias en el seno familiar y
social donde viven-conviven y desde
donde se han de reconducir.

DELINCUENCIA COMO
PROCESO DE INADAPTACION
S0C]

La delincuencia deriva del con-
cepto juridico de delito, que no hace

Rt e

Equipo Medio Abierto.
Asociacion Tierra Nueva,

referencia a comportamientos sino
un acto conereto. Por tanto defincuen-
te s quien comete un delito contem-
plado en ¢l Cédigo Penal atendiendo,
portanto, a una consideracion judicial
de lo delictivo.

Pero hay un proceso social e in-
idual que lleva 4 un determinado
individuo a manifestar de manera
mis 0 menos permanente un tipo de
comportamiento que incluye este tipo
de actos que el sistema social define
como delitos.

e

Con ello, queda patente que la
delincuencia es una forma mas de
inadapuacion social, proceso en el que
el individuo fracasa ante los estimulos
que el medio social ofrece. Asi los
‘menores infractores hacen numerosos
«castings». protagonizando conducts
fuera de la norma con un curriculo
de fracasos ante el reconocimiento
social. el éxito personal, el esfuerzo, la
independencia econdmica, el atractivo
sexual, Iz imagen personal y el valor
entre otros.

Factores tales como: ¢l ambiente
en que se desarrolla su vida, nivel
de preparacion académica cultural y
Iaboral y caracteristicas relacionales,
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L respuesta de I jostcia a s defincueocia juvenit

entre otros, indicaran la cvaluacion de
a complejidad de su conflicto con el
medio para el disefio de estrategias de
intervencion,

ENCUADRE LEGISLATIVO DE
JUSTICIA JUVENIL

Alo largo del presente apartado
se va a tratarde forma general la
respuesta que la justicia juvenil da 4
los menares infractores.

18 afios y exige la regulacion expresa
de la responsabilidad penal dé los
menores de dicha edad en una ley
independiente.

Atendiendo a dicha exigencia y
derogada la Ley 4/1992. entra en vi-
zor la Ley 512000 de responsabilidad
penal de los menares que ya. en sus
diferentes articulos. prevé un desa-
mollo reglamentario.

por tanto;

Marco legislativo,

1o

Principios. criterios y orientacio-
nes que sustenta la legislacion
vigente,

. Ambito de aplicacién.

-

Atribuciones en la fase de ins-
truccion del procedimiento que
se conceden al Ministerio Fiscal
v Equipo Técnico de Fiscalia

Alavista d
Real Decreto 1774/2004 se aprueba
¢ Reglamento de la Ley orginica
572000, de 12 de enero, reguladora de
tesponsabilidad penal de los menores
que aborda un desarrollo parcial de
a cituda Ley.

»

PRINCIPIOS, CRITERIOS
Y ORIENTACIONES QUE
SUSTENTA LA

LEGISLACION VIGENTE

Entendemos que es imprescindible:
er menciona ipios, criteri

5. Decisiones j
4§ Yot S centh i surdplse
cion.

6. Imposicidn de medidas judiciales
¥ cuestiones a tener en cuenta en
Ta cjecucidn de las misnias.
1. MARCO LEGISLATIVO
El Codigo Penal en su At 19

fija la mayorfa de edad penal en los

136

yorientaciones que encuadran el marco
ezl vigente ya que nos ayudard a con-
textualizar las actuaciones para exigir
Ia responsabilidad para los jovenes
infractores que no hayan alcanzado la
mayoria de edad penal (18 afos).

« Principios orientados hacia la
reeducacion de menores de edad
infractores en base a las circuns-
tancias personales. familiares. y
sociales.

Reies...



* Flexibilidad en la adopeidn y cje-

‘Asociacion Tierm Nueva

naddas con s proteccién y reforma
para la jecucidn de las medidas

* Diferenciar el sentido (pena vs
ordinario seguido en los adultos
destacando:

- Naturaleza ra dado
que la comisin de hechos son

3. AMBITO DE APLICACION
Se aplica la legistacidn vigeme
tos hechos (faltas o delitos tipificados

en el Codigo Penal o leyes penales
especiales). Entendemos por tanto

porel c6digo penal y las restan-
tes leyes penales especiales.

- Caricter primordialmente de
imervencidn educativa.

- Lanaturaleza y finalidad en la
adopcion de medidas no pueden

efectiva reinsercion y superior
interes del menor. El nterés del
menor valorado con criterios
\enicos y no formalistas, por
equipos de profesionales espe-
cializados en los dmbitos de fas
ciencias no juridicas.

* Control judicial de esta ejecucion.

* Atribuci6n de competencias a las
comunidades s relacio-

cumplido los 18 afios aunque s es-
tablecen dos tramos de edad:

 Mayores de 14 afos y menores
de 18,

* Mayores de I8 y menores de 21!

Del mismo modo, s¢ precisa
!lule minimo concretado en los 14

afios para exigirla responsabilidad,
basado en la conviceion de que las
infracciones cometidas por los nifios
menores de esta edad son general-
mente <irrelevantess y que. en los
escasos supuestos de aquellas que
puedan producir alarma social son
suficientes para darles una respuesta
igualmente adecuada fos dmbitos

wil, sin
sidad de la intervencion del aparato

Judicial,

1 AndLey 52000, ”

de 18 25

peligro para ks vida o integnidad fisca. 2 mrmll)i-dﬂmnmﬁ-w

18 a8os. 3 qoe I

el equipo técaico de fiscalia.
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4. ATRIBUCIONES EN LA FASE
DE INSTRUCCION DEL
PROCEDIMIENTO QUE SE
CCONCEDEN AL MINISTERIO
FISCALY EQUIPO TECNICO
DEFISCALIA

Entendemos que hucer mencidn
ala fase de instruccion del procedi-
miento es primardial, dado que enclla

+ Impulsar el procedimiento.

Respecto al Equipo Téenico de
Fiscalfa. (equipos multiprofesionales
‘compuesto por psicologos. trabajadores
sociles y educadores)

instrumento imprescindible paraalcanzar
el objetivo que persiguen las medidas.

configuracomo

Durante la insirucei6n del expe-

se hace manifiesta la

o i paico-

6n de las sanciones
(cuyas caracteristicas han sido men-
cionadas en el apartado segundo).
Entre fas atribuciones que le corres-
‘ponde ul Ministerio Fiscal destacar:
+ Ladefensade los derechos de los
menores’.
+ La vigilincia de las actuaciones
¥ observancia de las garantius.
+ La direcciGn de la investigacion
de los hechos,

l()gra. educativa y familiar del menor
asf como su entomo social y en gene-
al, sobre cualquier ofra circunstancia
relevante a los efectos de adopeion de
alguna de las medidas previstas en la
ey, efectuando propuestas concretas.

Pero si el Ministerio Fiscal
apreciara la posibilidad de desistir de
Ia continuaci6n del expediente, podrd
solicitar al Equipo Téenico de Fiscalia
un informe sobre la conveniencia de
adoptar una solucidn extrajudicial.*

wos porla L
Ant 4. Reglamento. Actuacion del Fquipo Técnico, Destacar enire sus funciones: atencin del
B i :

foctuands

propuestas; Intervencidn activa de

4. % o i v v oy ajodion R 1 Comesitn e

familiar para los casos

i vio-
Adermis preve

fencia.

queel Juez

del menor y se exprese.a ese «sufcientemente:¢l eproche mereeido por i conducta. 2 Actividad

Atendiendon

vl i sc do falta de.

raves en la c de s hechos  a las

por el menor.

dad, e iva I

peri Equipy
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5. DECISIONES JUDICIALES Y
CUESTIONES A TENER EN
CUENTA EN SUAPLICACION

En este apartado se¢ cxpondrin

Ascxiacitn Tierra Noeva

desarrollo en el mismo de acti-
vidades formativas. cducativas.
laborales y de ocio.

las dos tipos
siones que el Juez de Menores podri
adoptar.

Enla eleccidn de las posibilidades.
se ha de tenier en cuenta un aspecto
fundamental. Esto es. que la eleccion
de lus medidas adoptadas deben ba-
sarse tanto en Ia valoracion juridica de

Internamiento en régimen
i en

un centro y realizacion de
actividades formativas, edu-
cativas, laborales y de acio en
el exterior.

Internamiento terapéutico.
Centro con atencion educativa
especializada o tratamicnto

los hechos como especialmente en cl especifico a persnas con ano-

interés autor malias.

bajo el criterio de flexibilidad no solo estado de dependencia de bebi-

basado en Ja prueba o valoracion juri- das alcohdlicas. drogas xicas

dica de los hechos sino especialmente o sustancias psimmsyim o
la percepcion

los informes de los equipos técnicos

Las decisiones que el Juez de
Menores podri adopar son:

* Soluciones extrajudiciales (ya
mencionadas en el apartado ante-
rior y definidas a pie e pigina).

Aplicacion de medidas judicia-
les* (privativas de libertad 0 110
privativas de libertad), orienta-
das a:

1. Intermamiento en régimen ce-
rrado. on centro ¥

&=

mntl’l una alteracion
g.-m de la conciencia de la
realidad. Pucde aplicarse solo
© como complemento de otra
medida. En el caso que el
‘menor rect un tratamiento
de deshabituacion, el Juez de
Menores deberd uplicar otra
medida adecuadaa sus cireuns-
tancias.

Tratamiento ambulatorio, Asis-
tencia u centro designado con
periodicidad y unas pautas
fijadas para el tratamiento (sean

t6xicas o sustancias psico-

5 An7 Ley S2000. cnumeraciin de las medidas susceptibles de st impocstas a lox menores.

Re5
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5

6

trdpicas o alteraciones en la
percepein) establecida por
facultativos. Puede aplicarse
sola © como complemento de

otra de las previstas: si ¢l menor
rechazara el tratamiento ¢l Jucz
de Menores habrd de aplicarle
otra medida adecuada a sus
circunstancias.

Asistenc

centro de dia.
en el domicilio y
asistencia a un centro integrado
en la comunidad para realizar
tareas de apoyo. educativas,
formativas, laborales o de ocio

el domicilio o un centro hasta
un miximo de 36 horas entre
la tarde noche del viemes y la
noche del domingo, salvo tiem
po dedicado a realizar tarcas
socioeducativas asignadas por
el Jucz de Menores.

Libertad vigilada. Impli
realizacion de un programa
educativo: seguimicnto de
la actividad y asistencia a la
escuela, centro de formacion
profesional o lugar de trabajo.
Obligacion de sceuir pautas so-
cioeducativas seraladas por la

Ia

competencia social

Permanencia de fin de semana
Obligacion de permanceer en

en acrividades de formacicn

signado por
Ia entidad péblica. mantener

entrevistas establecidas en el
programa y segiin casos. seguir
(impucstas



por ¢l Juez de Menores) que
pueden ser una 0 mis de entrc
las siguientes:

Asistencia a centro docente: obli-
‘gatoriosi el menor estd en periodo
de ensefianza bisica obligatoria,
acreditando asistencia regular o
justificacion de ausencias anfe el
Juez de menores cuantas veces
sea requerido.

Obligacion de programas formati-
Vo, cultural, educativo, profsio-
nal, laboral. de educacidn sexual
educacion vial u otros.

Prohibicion de acudir a determi-
nados lugares, establecimientos o
especticulos.

Prohibicion de ausentarse del lu-

gar de residencia sin autorizacion
judicial previa.

Obligacién de residir en un lugar
determinado.

Obligacidn de compur
el juez de menores o prof
designado para informar de las
actividades realizadas y justifi-
carlas.

Otras fijaddas por el Juez de Me-
nores, de oficio 0  instancias del

Asaciacion Tiera Nueva

8. Convivencia con otra persona,

fa © grupo educativo.
Convivencia durante un pe-
riodo de tiempo detcrminado
por ¢l juez de menores con
otras personas, familia o gru-
po educativo (seleccionados)
para orientarle en su proceso
de socializacién.

Con ello, se intenta proporcio-
nar al menor un ambiente de
socializacion positivo y desa-
rrollo de pautas prosociales e
el menor.

©

. Prestacion de Servicios en
Benéfico a la comunidad. No
podrd imponerse sin consen-
timiento del menor. Deberd
tratarse de actividades no
retribuidas, de interés social
© beneficio de personas en
situacion de precariedad. Se
buscard a relacién entre la
naturaleza de los hechos con
el bien juridico lesionado. El
tiempo de duracion no exce-
derd de las 100 horas; en cl
supuesto de que la infraccion
sea una falta serd de 50 horas;
¥ para el caso de jovenes de
hasta 200 horas.

10.Realizacion de tareas socio-
educativas. Realizacion de
actividades especificas. sin in-
ternamicnto ni libertad vigilada

Ministerio Fiscal,
con Ia reinsercion y sin ateatar
contra su dignidad.

RS

nadas a facilitarke ol desarrollo
de su competencia social.
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Se realizarin uctividades espe-
A e

poner medidas de amonestacidn.
de hasta 4 fines de

que faciliten el desarrollo de
la competencia social. Puede
ser autnoma o formar parte
de otra mds compleja. Asi
puede suponer la asistencia
del menor a un problema ya
existente en la comunidad o
bien creado por los profesio-
nales encargados de ejecutar
la medida

LAmonestacion, Dirigida a
comprender la gravedad de
los hechos y las consecuen-
cias que han 0 podrian haber
tenido, insténdole & no volver
4 hacerlo.

12. Privacion del permiso de
conducir ciclomotores o ve-
hiculos a motores, o del de-
recho a obtenerio: o de lis
licencias administrativas para
caza o uso de cualquier tipo
de armas.

Para I aplicacién de todas y
cada una de las medidas judiciales
enumeradas, se tendsin en cuenta la
calificacion de los hechos:

« Si los hechos son calificados

Semana, prestacion de servicio en
beneficioa la comunidad de hasta
50 horas y privacion del permiso
de conducir o de otras licencias
administrativas.

= Siseusd violenciao intimidacién
en las personas actuando con gr-
ve riesgo para la vida o integridad
fisica se adoptard T medida de
internamiento en régimen cerra-
do. No podr exceder de 2 afios
el plazo de intemamiento pero
podré alcanzar hasta un miximo
de 5 aios en casos excepeionales
complementdas por otra medida
de libertad vigilada con asistencia
educativa hasta oiro méximo de 5
aios.

6. IMPOSICION DE MEDIDAS
JUDICIALES ¥ amsnnnrs
ATENER EN CUENTAEN
EJECUCION DELAS stms

Se han de destacar los siguientes
aspectos en la ejecucion de las medi-
das impuestas:

- Principio de legalidad’.

- Inicio de ejecucion de las medida

como faltas sélo se podrdn im- impuesta’.
6 uing e sinio. &
7 A o
i 1a Repla 3° La Entidad
G de I i al
142
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Reglas para Ia ejecucion de las
‘medidas atendiendo si se tratan
de medidas privativas de libertad
ono privativas de libertad".

- Control judicial de la cjecucion
de la medida.*

- Competencia de las entidades
publicas de proteccidn o reforma
de menores.

- Las sentencias recogerdn Ia deci-
sion del Juez de Menores sobre

Ant 44 ey 572000 reficre Ja ©

las medidas
mmnpmammm
duracion y objetivos."

- Durante la instruccion se pueden
determinadas medidas

cautelares de internamiento en
centro en el régimen adecuado,
libertad vigilada o convivencias
con otras personas, familia o
‘rupo educativo.

- Imposicién de varias medidas'

Capitulo 1. Reglamento: Reglas para la cjecucion de has medidas.
competencia judicial

Entre otras funciones del Juez de menores.

comocer la evolicion de kos menores dursntz el cumplimicnto de las mismas; acordar o qoe.

e régimes. sratamicnto u otras circunstancias; formalar 3 la cntidad pablica Las propucstas o

e fas medidas.

10 AndSLey

I creacid. i opmicitn y st d o vk, insiuciones
epecucidn de

adecuados para garantizar la comesta

o o peviias 8 o Ly 2000,

sin dnimo de.

de I gjecucin.

1 AnT3L

Ta misma.

2 A28y 29 Le;

por

de3 y instancia del

otros 3 meses como maximo.
13 An 13 Ley 52000 scfiala que poded sustituirse todas o alpunas de las medidas, establecer un

L
¥ oidon los representantes del equipo écnico de ficaliza ¥ Ia Entidad Publica de Reforma o
Proteccion.

Ana73

R
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- Cumplimiento simultdnco de
varias medidas. "

CARACTERIZACION DE LA
INTERVENCION EN MEDIO
IERTO

En este apartado pretendemos
caraclerizar l4 intervencion en medio
abierio en buse a la experiencia de
trahajo del Equipo de Medio Abierto
de la Asociacion Tierra Nueva. Par-
tiendo de algurias consideraciones ha
tener en cuenta describiremos las ac-
tuaciones que desarrollamos previas
ntervencion, ast como aguellas

i
ctibleisen G foaricra‘parelela; o
un lado, Ja intervencion directa con
el menor y su familia, y por otro. la
coordinacidn con los recursos nec
sariol e, garantiza una adecrieds
atencin,

1. EXPERIENCIA DE TRABAJO
DESDE ESTE EQUIPO.

Kl Equipo de Medio Abicrto de
la Asociacion Tierra Nueva, atiende
a los menores infractores de Huelva
(capital y provincia) a los que, una vez

valorada su situacidn por la Fiscalia
de Menores, se ha estimado oportu-
10, mediante Resolucidn Judicial, 1
aplicacion de una medida no privativa
de libertad.

Este equipo lleva un bagaje
histérico de intervencion con me-
nores infractores desde el inicio
de aplicacidn de la Ley 5/2000. u
través de un convenio de actuacion
establecido con 1 Direceidn Gene-
ral de Reforma Juvenil de la Con-
sejerfa de Justicia y Administracion
Piblica de la Comunidad Auténoma
Andaluza.

Se trata de un equipo multi/inter-
disciplinar conformado por téenicos
procedentes de disciplinas enmarca-
das en el dmbito del derecho. el trabajo
social, s educacion, la pedagogia y la
psicologia, que realizan intervencio-
nes en el medio natural de desarrollo
del menar.

En nuestro quehacer diario, pre-
tendemos dar una respuesta penal
personalizada y responsabilizadora
de la situacion de conflicto del me-
nor infractor en su medio familiar y
social, con el abjeto de propiciar los
medios para conseguir Ia plena inte-

14 Art 47 ley 572000 sefiala ue en principin s cumplirdn simulidncamente salvo que e Juez de
Lasregl 1o &

distinis pamicaléra. 2" sl goncume el

a primera. 3

vigilads.
1 regla 5 del Art 9 de lu Ley 5

200(para casos excepeionales y con un maximo de 3 afios

otr). 4°i concurren varias medidas de la misma naturaleza se cumpirdn por orden
cronolgico de firmezs de lus respectivas semencias

144
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Asociacion Tierra Nuew

gracion social del menor infractor y
consiguientemente, la o reincidencia
en la comision de nuevas acciones
delieti

Laintervencion en medio abierto
significa poder incidir en ¢l propio
medio natural del menor, contan-
do con el propio individuo, con su
familia. con el recurso formativo u
ocupacional que realice, con el grupo
de iguales con quien se identifica y
con las actividades de ocio en las que
se implica 0 con la comunidad en la
que se ubica. Se realiza en el contexto
de desarrollo del menor y por tanto
debe contar. de forma preferente, con
os recursos comunitarios normali
zados del entorno, encaminados 4 Ia

reinsercidn.

Reuniqre de trabuo del Equipo de Medio Abierio,

Teniendo en cuenta las actuaciones
que se llevan a cabo desde e equipo de-
medio abierto, parten del cumplimiento
de una medida judicial impuesta. seria

convenicnte senalar algunas conside-
raciones importantes & tener en cuenti
¥ que pueden ayudar a entender y cori-
textualizar un poco mis I labor que se
realiza desde estos equipos:

La medida judicial impuesta
conlleva la obligatoriedad del menor
de implicarse en el proceso edu-
cativo de reinsercion que propone
el téenico referente. responsable
de ejecutarla. Si bien of menor no
reliza una demanda explicita. ni ha
manifestado la voluntariedsd inicial
para implicarse en un proceso de
cambio conereto.
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Las carencias observadas se
traducen en ka demanda no expre-
sada por el menor y/o su conlexto,
¥ teniendo en cuenta los factores de
proteccion. conforman los elementos
sobre los que incidir para promover
el cambio.

El profesional de medio abier-
to debe incidir cn el conjunto de
factores que pucdan explicar que
el menor infractor haya realizado
Ia conducta transgresora por l que
se ha impuesto la medida judicial.
Debiendo intentarse que adquiera el
conjunto de habilidades.
¥ actitudes que le permitan implicarse
en un proceso positivo de desarrollo
personal.

idades

2 PREVIOAL

consistiria en defectar todos aquellos
clementos del contexto global del
‘menor infractor que se conjugan para
dar como resultado la conducta fuera
de la norma.

Este andlisis tiene en cuenta
variables personales. de la historia
¥ situacion actual de la familia,
educativas, laborales y de relacio-
nes con el entorno, como niicleos
socializadores del menor infractor.
Especifica las variables que deter-
minan o configuran Ia problemtica
de la situacion, asi como los aspectos
positivos sobre los que sustentar
nuestra intervencion.

Partiendo del andlisis situa-
cional sc procede a la valoracién

enica, en la que,  través de una
.

10N

eum’dmdv: la -illu:n'u\ ml sees-
tablece

pr
ra herramienta con la que contamos,
previaala el Informe

un pmm.m«m tas, peslbﬂxhdh
de i

Psicosocial que elabora el EaipoTée
nico de Fiscalfa, del

situacidn pnmmnl.fmlm.edncalnn
v relacional del menor, conformin-
dose. de este modo, en el punto de
partida sobre el que basar nuestras
actuaciones posteriores.

La primera actuacion que se
lleva a cabo por el equipo de medio
aierto, pasa por el anlisis situacio-
nal. entendiéndolo como el conjunto
de clementos que intervienen en la
aparicidn de un

gidos en el andlisis situacional y a Iy
valoracion técnica se elabora un Pro-
grama Individualizado de Ejecucion
de Medida, que recoja las diferentes
dreas de intervencion, sehalando en
cada una de ¢llas objetivos concretos
¥ estrategias especificas para su con-
secucion, concretando una tempora-
lizacion determinada enmarcada en
el tiempo de duracién de la medida

¥ contando con una seric de
acabo

ma. En nuestro marco de actuacion.

146

el programa educativo.
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A continuacion detallamos las

concretan los objetivos del programa:

- Desarrollo personil ¥ mc.al del
menor: posibili
perwnal y el ) i e
Voreciendo su desarrollo integral
reconstruyendo y/o reforzando
su competencia social (hab
lidades sociales, asertividad,
comunicacion ¥ solucion de
problermas).

Realizacion de actividades edu-
cativas compensatorias: que el
menor adquiera competencias
en materia de educac
valores, hibitos saludables,
educacion afectivo-sexual,
educacion vial y prevencion de
drogodependencias

on en

« Capacitacion soci que

Asoviacicn Tierra Nueva

el seguimiento y la cjecucion de las
medidas impuestas, seria imporunte
senalar que le corresponde 1a autori-
zaci6n de la interyencién, asi como el
control del seguimiento de I cjecucion
de la medida a través de los informes
que el técnico emite a Ia Instinicion
Competente (regulados su periodici-
dad y tipologia por Ia Ley /2000 y el
Reglamento de la misma).

3. INTERVENCION DIRECTA
CON ELMENOR

En la intervencion con menores
infractores en su entorno natural debe
estar presente la corresponsabilidad
entre el téenico y el menor. que con-
leva una obligacion a dos bandas:
por un lado, la del menor, que esti
obligado a implicarse en una interven-
€i6n que 10 ha soficitado y. por oo,
Ta del profesional.

€l menor tome conciencia de su
situacion laboral y adopte una
actitud positiva ante ellas, que
adquiera habitos de informarse
y contactar con los recursos y
Servicios que ofrecen ayuda para
resolverla.

Estructuracion y aprovecha-
miento del tiempo libre: que ¢l
menor participe en actividades
de ocio y tiempo libre positivas
que se desarrallan en su contexto
cercano.

Teniendo en cuenta que ¢l Juez
de Menores ejerce el control sabre

Reies...o

desplegar unaserie de habilidades que
posibiliten o favorezean ese proceso
positivo de cambio.

El contexto profesional del téc-
nico de medio abicrto como testigos
judiciales, se caracteriza por ejercerse
desde una relacion de control, es decir,
el profesional debe intervenir para
responder al mandato de la instancia
judicial y el menor debe cumplir
con las obligaciones inherentes a su
medida.

Una de las tareas bisicas del
téenicoen medio abierto es la de des-
pertar, activar y mantener el interés,
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la disponibilidad, la contemplacién
positiva y activa hacia participacion
voluntaria en Ia refacion educativa y
el proceso de ejecucion de la medida
judicial

A través del vinculo que se es-
tablece entre el técnico y ¢l menor
en la intervencion individualizada
(relaci6n de ayuda, empatia y aser-
tividad), el profesional debe aplicar
una serie de estrategias. como la
confrontacidn, la persuasion, ¢l es-
tablecimiento de unos limites y unas
minimas exigencias que el menor
debe cumplimentar.

Como estrategia hisica que ga-
rantice I efectividad de la interven-
cion y que conlieva la implicacion
del téenico como agente de cambio,
recoger la motivacion continua que
debe ejercerse de cara la implicacion
del menor infractor en los

derivados de su medida judicial.

De otro lado, sefalar que debe
buscarse la implicacion familiar ylo
de otras figuras e referencia, para
que refuercen las actuaciones que el
menor infractor tiene la obligacion
de realizar.

4. COORDINACION CON LOS

La finalidad de nuestra inter-

vencién pasa porque los menores

148

adquieran competencias para des-
envolverse de manera adecuada en
los parimetros normalizados de
nuestra sociedad. adquiriendo ha-
bilidades que e permitan mantener
unas normas de convivencia con las
que interaccionar oportunamente cn
su medio.

Entendiendo que la intervencion
en medio abierto se desarrolla en el
entorno natural del menor, se hace
necesaria la implicacion de Ia red de
recursos comunitarios existentesen el
contexto ms cercano def menor.

El caricter integral y contextua-
lizado de nuestra intervencion, hace
necesaria la coordinacion con los

istintos agentes que se implican en
Ia ejecucidn de fa medida.

Los recursos comunitarios de

« Recursos especificos que prestan
su colaboracion para que los
menores infractores realicen
Prestaciones en Beneficio de la
Comunidad: asociaciones, enti-
dades privadas sin nimo de lu:
¢ro que trabajan con colectivos
desfavorecidos (discapacitados,
tercera edad). dependencias ¢
instancias municipales (protec-

agentes de Ia Policia

Local). ete.

« Entidades especificas donde de-
sarrollar tareas socioeducativas

RS



concretas. dependiendo de la
naturaleza del delito.

Recursos normalizados educa-
tivos y/o formativos en los que
los menores infractores desa-
rrollan actividades educativas
compensatorias (institutos de
ensefanza sccundaria obliga
toria, formacin profesional no
reglada, educacion de adultos.
preparacin para la oblencion de
permisos de conducir, formacién
ocupacional, etc)

Servicios Sociales Municipales
y/o Comunitarios para incluir a
los menores infractores y/o 4 su
entorno familiar

n programas

Az

especificos que se realizan desd
ellos (servicios de intervencion
familiar, escuela de padres, etc.).

Programas especificos de drogo-
dependencias: a nivel preventivo
yio asistencial

Servicios Sanitarios: salud men-
tal, planificacion familiar, aten-
cidn primaria, etc

Actividades de ocio y tiempo li
bre que se llevan a cabo entidades
piblicas y/o privadas (Instituto
Anduluz de Ia Juventud, casas
de Ia juventud, asociaciones de
de

Vecinos, palronato municips
deportes. etc.).

Reforma Juvens
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* Recursos especificos relacionados

con la formacién y oricntacion Partiendo del contexto de aplicacion

para ¢l empleo. asi como las em- de fa Ley nos centramos desde la expe-

presas donde los menores realicen  riencia de trabajo del Equipo de Medio

uma ocupacioa laboral concreta. Abierto de la Asociacion Tiema Nueva,

enla ejecucitn de medidas no privativas

La colaboracion de los agentes delibertad, quese llevanacaboen el con-
e il menor.

imprescindible tanto en la puesta en
marcha como en el seguimiento de la
medida impuesta.

Dadala coordinacicn que se establece
desde el equipo de medio abierto con
estos responsables de los recursos, a
través de entrevistas, protocolos de

Estaintervencidn permite incidir
en los factores que, de alguna manera,
han condicionado la aparicion de la
conducta fuera de la norma. Tenien-
do en cuenta que estos factores de
inadaptacion social son modificables,
s¢ constituyen como objetivos de in-

conel
de una comunicacién fuida, se extrae

primer orden.

la ¥
del menor infractor en las distintas
actuaciones que debe realizar deriva-
das de la medida impuesta, aspectos

Mhmluvmﬂlhm

tinuada de la intervencion realizada.

AMODO DE CONCLUSION.

Lo anteriomente expuesto pre-
tende explicar Ia respuesta de Ia Jus-
ticia Juvenil a los menores infractores

que ha sido juzgado sino también.
ofreciendo la posibilidad de establecer
una relacion de trabajo basada en la
relaci6n de ayuda y potenciacin para
a creacidn de altemativas cducativas,
formativas, laborales, culturales de

que.

do la norma, respuesta que se traduce

enla aplicacion de la L.O. 5/2000 Re-

‘guladora de la Responsabilidad Penal
Tos Menores Infractores.

wruir con ellos evas pauas derelcicn
sirviéndonos.
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MNOImas.,

- Redes, revista técnica de Servicios Sociales que supone un impulso

4.

6.0

profesional importante y un cporte a la reflexion y ol desarrollo de lo
intervencién social desde las disfintas insfituciones pblicas y privadas
existentes.

Los originales deberan enviarse

DIPUTACION PROVINCIAL DE HUELVA
Area de Servicios Sociales.
Revista «REDES».
C./ Fernando el Catlico, 18, 5.2 planta.
21003 - Huelva

Los arficulos se presentarén en original y copia mecanografiada, con
una extension minima de cinco paginas y méaxima de dieciséis, a doble
espacio y por una cara, en formato DINA4.

Los trabajos tendran una carétula o portada en la que se indicard: Au-
tor/es, titulo, entided y direccién. La correspondencia, salvo aviso de lo
confrario, se dirigira al nombre del primer autor.

Los toblas y cuadros deberén ser enviados agrupados y en hojas apar-
tes, situados al final del texto y debidamente numeradas. Los figuras,
ilustraciones, gréficos, efc., se numeraran correlativamente y llevaran un
pie de texto explicativo. Seria conveniente indicar en el fexto el lugar
aproximado en el que el aulor cansidere que deban aparecer, siempre
guardando relacién con el texto general.

Los orticulos deben ir precedidos de un breve resumen introductorio de
unas siefe a doce lineas.

Los trabios deben no haber sido publicados anteriormente y no estar
sometidos simulténeamente o consideracion en ofra revisia.



10.-

£l Consejo de Redaccion se reserva el derecho de aceptar o rechazor
las publicaciones, osi como solicitar correcciones, oclaraciones o modi-
ficaciones  los autores.

En caso de no aceptarse deferminados arficulos, éstos se remitiran a sus
autores, siendo propiedad de la revista aquéllos que sean aceplodos y
publicados, debiendo solicitarse su autorizacion para su reproduccion
total o parciol.

Las citas bibliogréficas se infercalarén en el texto con el nombre del
autor y el afio entre paréntesis de lo obra original, y si es cifa textual, el
nGmero de la pagina en la que se hace referencia. Al final del arficulo se
ordenara alfabéticamente en el siguiente orden: opellidos de autor/es,
iniciales del nombre/s y afio de la edicién original entre paréntesis,
después de punto y aparte: fitulo del libro, capitulo o arficulo de revista,
fitulo de la revista o editorial, lugar de la edicién o de la fraduccién,
de no coincidir con la obra original y pagines, inicial y final en el caso
de los revistas.

£l Consejo de Redaccién mandoré cinco sjemplares  los autores de
aquellos arficulos que hayan sido seleccionados para su publicacin en
la revista

Reies,
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