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Reflesionss

LAS POLITICAS DE IGUALDAD DE GENERO
EN ESPANA: UN REPASO DE SU
CONSTRUCCION INSTITUCIONAL

1. PRESENTACION

La situacién de las mujeres en el
mundo occidental ha experimentado
transformaciones sin precedentes du-
rante ¢l siglo XX como consecucicn
del derecho al voto y de la legislacién
en pro de la igualdad entre mujeres y
hombres. Al inicio de estas transfor-
maciones, las politicas de igualdad
venian articuladas en la defensa de la
igualdad formal entre hombres y mu-

jeres como sujetos individuales de

Ana Patricia Cubillo Guevara'

la igualdad real hemos de tener en
cuenta los programas y acciones diri-
gidos a fomentar la igualdad de be-
cho entre mujeres y hombres, utilizan-
do instrumentos y mecanismos diver-
sos y complementarios. De hecho, en
1a actualidad no podriamos hablar de
politicas publicas de igualdad sin re-
ferimos a la accion positiva, la diseri-
‘minacion positiva y, mucho menos.
la transversalidad de género.

2. ANTEC

P P ap P
a implementar las medidas de accion
positiva como instrumentos de lucha
contra Ia desigualdad sustantiva y ks
discriminacin social.
Elavance ha puesto en evidencia

que las politicas de igualdad de dere-
choson un i

A LAAPLICACION DE LAS
POLITICAS DE IGUALDAD
EN ESPANA

Todavia en ol transcurrir de las
primeras décadas del S.XX. en Espa-
#a. la mayoria de las mujeres perma-

pero no suficiente. ya que para lograr

cadora de sus derechos (¢l suffagismo)
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L Puliticis de I

e habia calado en algunos paises cu-
iy Estados Unidos. con conta-

g Us

influencias exteriores de los movi-
micnios feministas y COMO rESPUESLa

, ) de mu-
nmmmmelqghxlx por
cjemplo Emilia Pardo Bazin y Con-
cepcion Arenal.

Se sefala que en Espaia el movi-
micnto feminista organizado 10 Apa-
reci6 hasta después de I Primera Gue-
rra Mundial. careci6 de fues
fue tan combativo y con la m
Como en ofros paises vecinos, agre-
ado s que. coincidié con las corries
tes politicas de la poca y se poli
impidiendo un feminismo indepen-
diente. |.a historia escrita ha consen-
suado que la primera organi
minista fuc un grupo moralists ligado
ala lglesia Catdlica La Asociacion Na-
cional de Mujeres Lunm hmdx

daen 1918, y q

deales ... Siendo del modo que
fuere. no debemos olvidar que las
mujeres habfan ganado csos dercchos.
Ellas habfan sustituido a los hombres
ca la fibrica y en la administracién
durante la | Guerra Mundial demos-
trando que podian hacerlo igual que
fos hombres, participando tanto en el
trahajo productivo como en la educ:
n formal: desde 1910 ya se mat
culan en la universidad sin necesidad
de permiso subemativo (aungue si-
bemos que hubo mujeres g an
incursionado antes de dicha fecha). y
como licenciadias en los Colegios Pro-
fesionales, donde o fueron bicnveni-
das: en 1918 se producen reformas
Iegislativas favorables. como o fuc la
admision en las categorias profesio-

des inferiores de fa

¥ mm\m.qmnmmm
ron de base para Ia formacin de un
gran muje-

Una de las claves en ¢l proceso

de las mujeres ha

ido En

res, la mayoria de ellas
con partidos palitics con un abanico

Espaa. dﬂpué de que ¢l Gobiemo
. en su decreto de § de

como la Agrupacion de Mujeres
Antifsscistas (comunisia), s Mujeres
Libres (anarquisia) y la AsociaciGn
Republicana Femenina (republicana):
10 obstanie, se insiste - en los excritos
- que hasta entonces ¢l movimiento fe-
minista fue efitista y minoritario,

Segiin algunos analistas, ante la
ansencia de un movimiento feminista
espaiiol amplio. los politicos. se pre-
ocuparon de otorgarle una serie de
derechos a las mujeres. quizis por las

mayo de 1931, concediera el voto a
fos ciudadanos hombres mayores de
23 afos y declarara que las mujeres y
los curas podian ser elegibles para ser
diputados o diputadas. Esta Gltima
concesidn permitio que dos mujeres
llegaran 4 ser diputadas (posterior-
mente tres) y que con ellas al frente
s obtuviers el derecho al voto ¢ oc-
tubre de 1931,

Todo se pard con l inicio de la
Guerra Civil y ¢l nuevo régimen que

RS,
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Las Polftiay g Tyus

institucionsl

Espatia: Un repaco de

casualidad!) al mercado de trabajo &
los sectores teadicionales.

En 1977 se crea adscrita a la Pre-
sidencia de Gobicrno. la Subsecreta-
tia de Familia. Juventud y Deporte
como Grgano de la Administracion
Central del Estado de quicn depende-
i la Dircecitn General de Promocion
Familiar y de la Mujer, «centro direc-
tivo al que corresponde el desarollo
de la accion politica y administrativa
en orden a lu proteccion de la familia,
promocion familiar en general y cuan-
s funciones se refieren a I partici-
pacion efectiva de la mujer en la so-
ciedad espariolas (Carmen Pujol,
2000: 12)

Meses mis tarde, en julio de
1977, s¢ crea el Ministerio de Culura
¥ Bienestar al que se adscribe la Sub-
Secretaria de Familia, Juventud y De-
porte y adserita 4 esta Direccidn Ge-
neral scerea, en 1978, la Subdireccion
General de la Condicién Femenina,
que promueve la creacion del primer
Centro de Documentacion de la Mu-
jer y de los primeros Centros de In-
formacion de la Mujer de la Adminis-
tracidn Piblica. en Sevilla, Ciiceres y
Madrid. Posteriormente pasard a de-
nominrse Subdireceion General de la
Mujer para acabar siendo, en 1983,
el Instituto de la Mujer.

En 1978 las Cortes derogan los
delitos de adulterio y amancebamicn-
todel Codigo Penal y

recha hasico del trabajador la no
criminacion pars ¢l empleo o uni vez
empleado, por razén de sexo o estado
civil, y los sindicatos ya habian em-
pezado u hacerse eco de fas reivindi-
caciones, en 1976y 1977 sc crean las
Secretarfas de fa Mujer de UGT y

En 1978 se aprueha la Constitu-
cin Espafiola y recoge el principia de
igualdad formal a nivel nacional en l
articulo 14, Esta Constitueion supuso
un paso definitivo en el camino hacia
laigualdad aungue ninguna mujer in-
tervino en la redaceidn. La Constitu-
cion recoge demandas gue. sobre todo,
los grupos de mujeres consideraban
irrenunciables, § especialmente el
principio bisico de igualdad. con ex-
cepeidn de la sucesion a la Jefaura def
Estudo. Los articulos que desmante-
Lan la inferioridad legal de las muje-
res son el 14 (sobre I igualdad ante
T ley). 23 (reinstaura ¢l sufragio uni-
versal), 32 (consagra Ia plena igual-
dad juridica al contraer matrimenio y
abre I puerta a la regulacion def di-
5 (profibe L discriminacion
por razon de sexo en el trabajo) y 39
(declara atados los hijos y s madres
iguales ante a ley y obliga i los pi
dres a colaborar en su mantenimien-
10). Estos aniculos fueron el punto de
arranque para ks posteriores reformas
legales, y han sido la base para que el
Tribunal Constitucional desarrollara
en los afios posteriores el principio

o h

los anticonceptivos: el Estatuto de Tra-
bajadores de 1980 declura como de-

bres y mujeres: sin olvidar el aparta-
do 2° del artieulo 9, ¢l cual impone a

RefS...



los poderes piblicos la obligacién de
remover los obsticulos que impidan
fograr la igualdad real y efectiva.

3, LAINSTITUCIONALIZACION
DE LAS POLITICAS PUBLICAS.
DE IGUALDAD DE GENERO

Las contribuciones a nivel insti-
tucional realizadas en s mejora de la
situacion de las mujeres en Espaia
durante los dltimos agos. a través de
las politicas de igualdad. son nume-

Ana Patricia Cubillo Guevara

la Declaracion Universal de Derechos.
Humanos. la Convencién de las Na-
ciones Unidas sobre k eliminacién de
todas las formas do discrimi
contra la mujer, los Pactos de las Na-
ciones Unidas de Derechos Civiles y
Politicos y sobre Derechos Econdmi-
cos, Sociales y Culturales, asf como
en el Convenio Europeo para la Pro-
teccidn de los Derechos Humanos y
de las Libertades Fundamentales, de
los que son partes todos los Estados
‘miembros. También reconocido en el
Convenio n® 111 de la Organizacion
del Trabajo el cual

les como las Naciones Unidas y ¢l
Consejo de Europase ha venido avan-
zandoen ello y hoy se esti abordando
el derecha a la igualdad de oportuni-

prohibe la discriminacion en el mbi-
10 del empleo y Ia ocupacicn.

El marco intermacional én que los

dades entre mujeres y hombres bajo  gobiernas de los distintos paises han
el concepto de igualdad de género.  creado instituciones especificas para
Euto e, sceplar y evaluar de forma dd&nnllodcpnlmmsdclglnhad
igualitaria las diferencias que existen las mujeres s¢
entre mujeres y hombres, incluyendo mglmcnh(‘mfﬂ!nuadeNmo
o esta igualdad of derecho a ser dife-  nes Unidas sobre fas mujeres. celebra-

rentes, acentuar el derecho de igual-
dad en cuanto a coparticipacion en
todas las esferas de la vida.

El derecho de toda persona 4 la
igualdad ante 1 ley y a estar protegi-
da contra I constitu-

dacn Méxicoen 1975, y tienen conti-
nuidad en las siguientes conferencias
en Copenhague en 1980, Nairobi en
1985 y Pekin en 1995.

En la Union Europea y en el mar-
o delos itari

Esta ttela consiitucional de las acciones pasitivas < un pilar firme en que cual e ¢l cual se
desde

apoyan los grupos tradicionalmente discriminadas
2dc1a Cy

e punto de vista juridico. FI mandato

g

14dola.
ol por randn desexo. el artiulo 0.2 el mismo mnm constitucional esiablece implicita-

mmnnuhmum«h@m\knm
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bresy mujeres, que se iniciaron en 1982,
los mecanismos institacionales creados

pendencia’ v
en el tiempo. En el caso de Espafia el
inicio de las politicas de igualdad coin-

3.1 Las Naciones Unidas y
Ia igualdad de género

La Carta de las Naciones Unidas,
en vigor desde el 24 de octubre de 1945,
reafirma la fe en los derechos funda-

mmumahmm mentales del ser bumano, ea Ia digni-
ins- y igual
wndnmclmmkhfrmé‘delmne- dad de derechos de mujercs y hombres.
mam&mMu,a.mqupmm Desde ese momento, en el seno de la
it de fa Mujer  Organizaci6n de kas Naciones Unidas

ysu \.nnﬁguracxin como organismo  han sid numerpsos fos documentos y
autnomo. A partr de la creacion del  los instrumentos juridicos aprobados, en

Instituto de Ta Mujer en 1983 los Go-
biemos Autondmicos han ido dmm»

los que se refleja fa sensibilzacion de
lacomunidad i al.respecto de

dependencia en casda Comunidad yod
tonoma, asi también. en relacidn con las

raz6n de sexo. permitiendo asi el des-
arrollo de programas de sccidn dedica-

politicas locales. y en esta direccidnal-  dos a los derechos de las mujeres.
gmmummmmnmmv:w

cojalias de ks Mijer Universal de los.
nnmnkh!gnnkhddeopxﬂum lhnammmmcemse.m
dese incliive instrumentos de control — conocido hoy como un

como ko son Las Unidades u Observato-
rios de la igualdad de género.

La puesta cu prictica de una ||o||-
tica de igualdad de

1a lucha por promover la u-gmu.a
humana, entre cuyos derechos com-

prendidos sc encuentra el de la igual-
dad. a ser libre de discriminacion. 1

requerido de un programa de m..s..
positiva, las cuales estin destinadas a
complementar la legislacidn sobre el

‘politica. Al igual que la mayor parte
de las recomendaciones de 1 Asam-
hlea General de liss Naciones Unidas.

s medidiss que contribuyan i ks climi-
naci6n de desigualdades. aunque hasta
hoy en di estas medidas se han ocupa-
do de mejorar Ia situacidn de las muje-
res, como nos recuerda Celia Valicae
Los instrumentos mis utilizados para
el desarrollo de las poiticas de igual-
dad en todos los dmbitos han sido los
Planes de Igualdad de Oportunidades.

10 lenfa un carfcter
obhgm;rln de hecho este documento
nunca fue ratificado por los Estados:
10 obstante, la mayorfa de las dispo-
siciones de la Declaracion se han tor-

nado obligatorias com parte del De-
recho Internacional Consuctudinario.

Los Estados miembros de la
Unin Europea ya han incluido cléu-

RS



sulas en sus respectivas Constitucio-
neso legislaciones contra la discrimi-
nacién por razin de sexo, 0 han acep-
tado cldus en virtud de los actos
de ratificacion de los correspondicn-
tes convenios de lus Naciones Unidus
— el Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Paliticos (articulo 16) y ls
Convencién sobre la Eliminucion de
“Todas lus Formas de Discriminacidn
Contra la Mujer (articulo 2), uno de
los instrumentos legales mds impor-
tantes para la promocion de los dere-
chos fundamentales de las mujeres
suscrita en 1979 y su Protocolo Fa-
cultativo, de 6 de octubre de 1999,

Con la realizacion de las confe-
rencias mundiales de Naciones Uni-
d;\ sobre las mujer se intenta elabo-

de actacion para la
|glnld:d de oportunidades entre mu-
jeres y hombres. En este seatido, la
primera Conferencia Mundial de las

Aus Patricia Cabillo Guevara

Copenhague en 1980; se incluye el
Programa de Accién para la Segunda
Mitad de la Década de las Naciones
idas para las Mujeres y las resolu-
ciones adoptadas para la conferencia.
En la tercera Conferencia Mundial
para el examen y In evaluacidn de los
logros del decenio de las Naciones
Unidas para la mujer: «Igualdad, Des-
armollo y Pazs, celebrada en Nairobi
Kenya, cn 1985. Por iltimo, la Cuar-
1a Conferencia Mundial celcbrada en
1995, en Ia cual la Unién Europea
descmpedio un papel motor en la mis-
ma, asi como en la adopcion de la de-
claracion final y de la Plataforma de
Accion. Esta hace hincapié en los de~
rechos de las mujeres, en la nocion de
derechos en materia e sexualidad. en
la importancia de la independencia
econdmica de las mujeres. en la parti-
cipacién cquilibrada de mujeres y
hombres en la toma de decisiones y
en hmkgménrkhlguzldmlenw
das

Mujeres. que fue celebrada cn 1 ciu-
dad de México en 1975, incluye el
Plan Mundial de Accidn para la in-
plementacion de Jos objetivos del Ao
Internacional de las Mujeres, plan que
tendria vigencia durante un perfodo de
10 afios de 1975 a 1985 que abarca la

Declaracion fue aprobada por 189, pul
ses, la cual con ocasion de la Asam-
blea General de las Naciones Unidas.
celebrada en Nueva York del 5 al 9 de
Jjunio de 2000 (Pekin+5) han confir-
mado la Declaracion y la Plataforma

Declaracion de México sobre L igual- de Accién y reforzado ésta dltima cn
dad de las mujeres y su contribucion algunos aspectos.
al desarrolio y la paz. asi como las re-
é s N
Ia Conferencia. de género

En la segunda Conferencia Mun-
dial de 1a Década de fas Naciones Uni-
das para las Mujeres: «Igualdad. Des-
arrollo y Paze, celebrada en

Reis....

En el caso de lu Unién Europea,
el desarrollo de una politica de igual-
dad en el dmbito supranacional se
produjo a partir de la inclusidn de los



L Politicas de-

articulos 119 y 189 del Tratado de
Roma de 1957

miembros adoptar o mantener medi-
s Beimch

la Comunidad Econdmica Europea),

‘menor representacion en materia de
profesional

obligacion de los Estados miembros
garantizar |a aplicacién del principio
de igualdad de reiribucion entre tra-
bajadoras y trabajadores para un mis-
mo trabajo. También, la Carta de los
Derechos Fundamentales de la Unitn
Europea, recoge en el capitulo 111 los
iérminos de igualdad en los artfeulos
20,21.2, y 23 que refieren 4 la igual-
dad ante [ ley, Ta no-discriminacidn y
Jaigualdad entre hombres y mujeres.

Sobre s hase del articulo 119 del
Tratado de Roma, que consagra el
principio de igualdad de retribucion
(1 igualdad de remuneracion para las
mujeres y los hombres por un trabajo
de igual valor) la Comunidad ha sen-
tado de forma solida el principio juri-
dico de igualdad de trato en la vida
profesional, asf como en materia de
seguridad social. de este modo, desde
los setenta se adoptaron una serie de

El Tratado C
munidad Europearecoge los iy
de igualdad en los articulos 2, 32 y
141 y el Tratado de Amsterdam de
1997. por ¢l que se modifica ¢l Trata-
do de la Union Earopea. los tratados
constitutivos de la Union Europea y
determinados actos CONEX0S, € intro-
duce explicitamente la igualdad de
oporunidades entre los hombres y las
mujeres en la serie de tareas (articulo
2) y acciones (articulo 3) emprendi-
das por la Comunidad, Ademés, ha
ampliado el dmbito de aplicacion del
articulo 141 mediante la introducein
del g

directivasy
tar y desarrollar este principio de ca-
uﬂuﬁlmmhldl)uacmmun

Sin las medidas para s
igualdad que se derivan de las directi-
vas, decisiones, reglamentos. reco-
‘mendaciones. resoluciones.y dictime-
nies se basan casi exclusivamente cn
objetivos econdmicos. esto s, incor-
porar a més mujeres al trabajo remu-
nerados o obstante, en este documen-
1000 las mencionaremos dada la ex-
tensidin de lis mismas. pero que atra-

para
trabajo de igual valors. En ¢l nuevo
apartado 3 de dicho articulo se prevé
que el Consejo. segtn el procedimicn-
10 de codecision, decidird las medidas
4 fin de garantizar la aplicacion del
principio de la igusldad de oporiuni-
dadesy deempleo

viesan los que refieren
a la igualdad de remuneracidn para
trabajadores femeninos y masculinos;
a la igualdad de trato en el scceso al
empleo. a la formacidn y 1 Ia promo-
ci6n profesional, asf como las condi-
ciones de rabajo detinials  limi-
v

¥
¥ de ocupacion. Por Gitimo, ¢l nuevo
apartado 4 permite a los Estados

tlmkltn—
én de la posibilidad

R

como indirecta
bajo, con i




de acciones positivas: a la aplicacion
progresiva de I jgualdad de tato en

An Patricia Cubillo Goevara

nes positivas. A razn de Iz experien-
cia de los aftos 70 se hizo hincapié en
los i legales. procurando

¥ regime-
nes legales: a la integracion de la
igualdad de oportunidades cntre las
mujeres y los hombres en e conjunto
de las politicas y acciones comunita-
ias, a la conciliacion entre La vida fu-
miliar y la vida profesional: a la apli-
caci6n de la igualdad de oportunida-
des entre hombres y mujeres cn Ia fun-

aplicar los que ya se habian sprobado
como negociar nuevas medidas.

El Segundo Programa de Accidn
para la Igualdad de Oportunidades
para Tas Mujeres (1986-1990) conti-
nua ¢ intensifica la estrategia recogi-
da en ¢l programa anterior adaptdn-

cipio de igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres en los Fon-
dos Estructurales Europeos, efc.

destinada a garantizar la realizacion
de acciones concretas en materia de
igualdad. El conjunto de medidas y
acciones positivas contempladas en

Dado que la aplicacion de las le-  este
yes noes suficiente por sisola. laCo- ¥ acciones prioritarios como la pro-
através de progra- 6 mejor aplicaci
mas de sucesivos itari
concebidos y aplicados en asociacion  igualdad, asi como de una mayor uti-

con los Estados miembros, por pro-
mover la aplicacion de instrumentos

os de los obsticulos que im-
piden, a una parte de la poblacién,
acceder al cjervicio de sus derechos
en condiciones de igualdad: se des-

lizacicn de los recursos disponibles;
el logro de una mayor igualdad en el
campo de ls educacion y de la forma-
cidn como piezas claves de una cfec-
tiva promocion de 1 igualdad de opor-
tunidades: la promocion de b igual-

Medidas de Acciones Positivas,

Hm el momento nos encontra-
de accion.

dud de idades en ¢l empleo.
superando la actual concentracion de
mujeres en algunos sectores v la si-
tuacion de especial vulnerabilidad en

cam-

El Primer Programa de Accion sobre
Igualdad de Oportunidades para las
Mujeres (1982-1985), estableci las
bases de una politica global en mate-
ria de empleo para las mujeres y sus
objetivos principales se centraron en
materia de igualdad de trato y en la
promocida de la iguskdad en fa pric-
tica mediante el desarrollo de accio-

ReEs-.

que
bios econdmicos y sociales en curso:
el aicceso en condiciones de igualdad
a s posibilidades derivadas de T in-
troduccidn y extension de nuevas tec-
nologias: Ia promocion de la igualdad
en la proteceion social, en especial en
la Scguridad Social: el fomentar un
mejor

des profesionales y familiares: y sen-
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sibilizacion y evolucion de las men-
talid:

El Tercer Programa de Accidn
Comunitario (1991-1993) pretendia
dur réspuesta a los desafios de los
aios 90, siendo su objetivo global,
el promover la participacién de fas
mujeres y la revalorizacion de su con-
tribucion a la vida economica y so-
. Las medidas propucstas girabin
en torno a tres temas fundamentales:
la aplicacion y ef desarrollo del mar-
co juridico; la integracion de Tas mu-
jeres al mereado de trabajo: y fa me-
jora de la situacion de la mujer én la
sociedad, Este inclufa el programa
NOW (New Opportunities for
Wornen) por el que se concedlen Sub-
venciones 4 los Estados miemhros
para desarrollar formatidn profesio-
nal para mujeres, especialmente para
mujeres paradas de larga duracion y
aguellas que uisieran fundar un nc-
gocio (CES, 1993),

El Cuarto Programa de Accion
Comunitario para la Ipualdad entre
Mujeres y Hombres (1996-2000) fue
por primera vez adoptada como una
decisian oficial del Consejo. El pro-
rama pretendia fomentar k igualdad
de oportunidades enie las mujercs y
hombres en implemen-

116 de acuerdo con las prioridades es-
tablecidas en el Libro Blanco sobre
Crecimiento, Comperitividad y Em-
pleo. Su ambicidn era integrar la
igualdad de oportunidades en la defi-
nicién y en la aplicacion de las politi-
cas pertincates, en ¢l dmbito comuni-
tario, nacional y regional (rransver-
salidad).

El Quinto Programa de Accion
para la Igualdad entre Mujeres y Hom-
bres «Hacia una estrategia marco co-
munitaria sobre igualdad entre hom-
bres y mujeres 2001-2005» se basa cn
laplanificacion. el establecimiento de

final de: C1da ano seleccionando cada
afo un tema prioritario que acompa-
fia una estrategia marco. para ello el
Comité del programa y la Comisidn
han determinado como temas anuales
prioritarios los siguientes: igualdad de
retribucion (2001-2002), conciliacion
de f vida familiar y la vida laboral
(2002-2003), las mujeres en el proce-
5o de toma de decisiones (2003-2004)
¥ los estereotipos sexistas (2004-
2005),

Esta estrategia pretende fomentar
activamente la coordinacion y la com-
1a Camision, los

tacidn y control de todas las activida-
des de la Union Europea y los Es
dos miembros. respetando sus respec-
fivas competencias, Este programa se
inscribe en las perspeetivas y conclu-
siores de i 1V Conferenciis Mundial
sobre Jas Mujeres d Pekin, y sc dise-

10

Estados miembros y los interlocuto-
res sociales, que permitan aumentar
sinerpias entre las medidas adoptadas
atodos los niveles.

La politica sobre igualdad a ni-
vel europeo se ha centrado en ¢l ob-

RS,



jetivo de ampliar las disposiciones re-
Tativas 4 la igualdad de la mujer en ¢l
trabajo. que se traduce través de los
programas de acci6n comunitario. los
cules pueden ser aplicables o o li-
bremeate por los gobiemos. La vision
de conjunto es que fas politicas eu-
ropeas de igualdad de op.mum,ue.
han sido parte esencial de la ac
modernizadora de I Cunnmdaﬂl.u
topea (ver Mariagrazia Rossilli.

Ana Putricia Cubillo Guevara

nomia del Pafs Vasco y Cutaluia a
pastir de 1979 Desde este momenta
¥ hasta 1983 se aprueban los Es-
tatutos de las restantes Autonomias &
excepeion hecha de Ceuta y Meilla,
aprobados en 1995. En 1981 se pro-
duce la primera transferencia del Es-
tado a la Generalidad de Cataluia en
materia de «promocion a la mujers,
si bien el Real Decreto lo que trans-
fiere son los servicios ¢ instituciones

2001: 32) pertenceientes a Patronato de Protec-
cidn a la Muje asf como los erédi-

33, Espaiiay la é tos yel
erito a este Organismo. A partir de
Apartide 1978 cualquicrnorma  esta fecha y hasta 1986 se efctian

legal debe ser acorde con el principio
de igualdad y no discriminacion por
razin de sexo y todos los poderes pi-

las transferencias de este Patronato a
las restantes Comunidades Auténo-
mas y en la actualidud las diecisiete

obli los

obstaculos que impidan su consecu-
cin. st como  aclita I participa-
Gtz enlavide

C Auton cuentan
con mecanismos de igualdad de opor-
tunidades en sus respectivos dmbitos

politica. econdmica y social. El Esta-
do de las Autonomias previsto en I
‘mismaobliga, igualmente. ala descen-
tralizacion del Estado: asi. la Consti-
tuci6n Espafiola prevé la reserva esta-
tal de determinadas competencias. De
este modo, el articulo 149.1 de la
Constitucion Politica dispone que s
competencia exclusivi del Estado <l
it sk o s

En 1983 se crea, por Ley 16/
1983, de 24 de octubre. el Instituto
de la Mujer. como Organismo Aut6-
nomo, de manera que podriamos de-
cir que las politicas de igualdad sur-
gen en Expafia a partir de 1983 cuan-
do a nivel institucional se marcé el
inicio de la politica activa para la

que garanticen laigualdad detodoslos jeres y hombres a nivel nacional.
espafioles en ¢l cjervicio de los dere-  Aunque su configuracidn como orga-
chos y en el de los de- mantenido, en

beres constitucionales,
Este procesa de desarrollo auto-

nomico comienza en Espafia con la
aprobacién de los Estatutos de Auto-

Reis...

estos anos ha variado su adseripeion
a los Ministerios de Cultura (1983-
1988), Asuntos Sociales (1988-1996)
¥ Trahajo y Asuntos Sociales (1996-
hasta la actualidad)
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ORGANISMOS DE IGUALDAD EN LAS DIFERENTES COMUNIDADES
AUTONOMICAS

INSTITUTO O AREA COMUNIDAD AUTONOMA
Tnstituto Andaluz de Ia Mujer Andalucia
Instituto Aragons de la Mujer Aragtn
Instituto Asturiano de la Mujer Asturias

Insituto Balear de I Mujer Baleares
Instituto Canario de la Mujer Canarias
Direceion General de la Mujer tabria
Direccion General de la Mujer Castilla La Mancha
Direceidn General de la Mujer Castilla Ledn
Instituto Catalin de la Mujer Cataluia
Direccidn General de la Mujer Comunidad de Madrid
Dircecidn General de la Mujer Comunidad Valenciana
Instituto de Ta Mujer de Extremadura Extremadura
Servicio Gallego de lgualdad Galicia

ccion General de Servicios Social
Servicio de Infancie, Mujer y Famil

Area de la Mujer ) LaRigji
Seccién Sectorial de la Mujer y Juventud Murcia
Instituto Navarro de s Majer Navirra
Instituto Vasco de s Mujeres - Emakunde Pais Vasco

Fuente: Elaboracitn propia

fa ratifica en 1983 la Con- forma especifica, el ingreso de Espa-
vencién para la eliminacion de tods  fiaen la Comunidad Furopea, en 1986,
forma de discriminacion contra la  impulsa la puesia en marcha de Pro-

Mujer (ONU), I creacion del Institu- gramas de Accion Positiva y de los
to de la Mujer en el mismo afio y de Planes de lgualdad de Oportunidades
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entre mujeres ¥ hombres (PIOMH)
siguiendo lu estrategia politica de Fu-
ropa.

Desde la creacién del Instituto de

1 Mujer. se han puesto en marcha tres
planes de igualdad y recictemente se
ha iniciado 1a implementacian del IV
Plan de Tgualdad (2003-2006). E1 pri-
mero de ellos. con un perfodo de vi-
gencia comprendido entre 1988 y
1990, pretendia asegurar la coheren-
cia del ordenamicnto juridico con el
texto constitucional en materia de pro-
teccion y garantia de I4 igualdad
minando las disposiciones legales dis-
criminatorias existentes. hasta ese
uestra legislacion, es-

pecialmente. en materia civil. laboral
v penal. El segundo plan (1993-1995)
tvo como finalidad bisica fa adop-
cidn de medidas para avanzar desde
la guildad formal hacia s ieualdad

Ans Putricis Cubillo Guevara

elaboracion, aplicacion y seguimien-
10 de fodas las politicss, medidas y
acciones realizadss. que desde la IV
Conferencia Mundial sobre las Muje-
res (Pekin, 1995) y ¢l IV Plan de Ac-
cién Comunitario, s¢ ha venido en
denominar <principio de fransversa-
lidad (IM, 2003: 12).

Ademis, en ese momento se con-
sidera prioritario la realizacion de dos.
plancs: el Plan sobre la Violencia con-
tra las Mujeres para ¢l periodo 1998-
2000,y el Plan de Accion para ¢l Em-
pleo, los cuales estdn en vigencia. E1 1
Plan de Accion contra la Violencia
Doméstica. fue impulsado por el Ins-
tituto de I Mujer en colaboracion con
los Ministerios de Justicia, Educacion,
Cultura y Deporte, Sanidad y Consu-
mo e Interior y de las distintas Comu-
nidades Autdnomas, de la Federacién
de Musicipios y Provincias y con s

v desarro-
Ho de medidas de accién positiva.
principalmente, en los dmbitos de la

educacion, la formacién y ¢l empleo.

Por dltimo, el tercer plan pard la
igualdad de oportunidades (1997-
2000), aprobado en marzo de 1997,

supuso la introduccidn de la Gptica de
e igualdad en todas las politicas del
Gobiemo y la promocion de I parti-
cipacion de Jus mujeres en todas las
esteras de I vida social, con el fin de
que las mujeres se tornaran en agen-
tes de latoma de decisio-
nes. De este modo. se pmmxm pro-
mover la i

E«: Plan naci6 con dos objetives. por
una parte, de reducir. en primera ins-
tancia, y erradicar. finalmente, los ac-
t0s violentos en el seno de las fami-
Iins Y. por otra, de arbitrar los medios
ios para paliar sus efectos en
bn victimas.

Junto a las politicas de igualdad
disefiadas desde Instituto de la Mujer.
los Planes de Accion pars el Empleo
de Espaiia, integrados en las Estrate-
gias Europeas de Empleo, conslituyen
desde 1998, un instrumento en el dise-
v\udekn&mxbdthpub’lnde

dela !g\u.hhd de upmumduks enla

Retes...

empleoy
género. Bajo el objetivo explicito de

13
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avanzar hacia una participacion
paritaria de ks mujeres en

de trabajo. se contemplan medidas de
discriminacion positiva, fomentando
un acceso prioritario  kas mujeres a la
mayoria de los programas de fomento
del empleo: ¢l progruma «Coste cerar,
el programa femeninow
del Instituto de la Mujer. el Programa
«Optiman, asi como el desarrollo de la
negociacion colectiva. u través del
ciente Acuerdo purt Ly

i de canibio en los plantes-
micntos producidos. ejemplo de ello
1o son. la derogatoria de leyes discri-
minatorias. la biisqueda de Ta equipa-
racion 1 la normativa comunitaria. ¢l
desarrollo de acciones positivas en
difesentes dmbitos. ¢l desarrollo de
scrvicios y recursos dirigidos a muje-
res, el apoyo 4 las organizaciones de
mujeres y ONGs que trabajan a favor
de Tay mujeres, asi como en la crea-
il

Colectiva que ticne entre sus ohjetivos.

cion
nistrativas y polfiicas en las diferen-
tes ad i ibli

favorecer Ia
rsidad profesional y el uceeso a la
formacidn de 1as mujercs, asi como una
remuneracidn igualituria con respecto
alos hombes,

Recientementc s ha aprohado el
IV Plan para la Igualdad de Oportuni-
dates entre Mujeres y Hombres. con
vigencia para cuatricnio 2003-2006 y
estd basado en las directrices marea-

tarka sobre la Igualdad cntre hombres
¥ mujeres (2001-2005). que tienc
coma objetivo fundamental introdu-
cir T dimension de In igualdad de
oportunidades en todas lus politicas y
acciones realizadas en el dmbilo co-
muniturio y en los Estados Miembros.
En este sentido, ¢l IV Plan pretende
potenciar ku aplicacion del transver-
sulidact e género. mantenicndo. en s
dircas que sean necesarias, las politi-
cas especificas de igualdad de opor-
tunidades (acciones positivas).

Los Planes de Igualdad de Opor-
tunidades han sido un

4. ;HACIA DONDE VAN LAS
POLITICAS DE IGUALDAD
DE GENERO?

El pensamiento de la igualdad
arranca de la idea de que las mujeres
formamon un colectivo discriminado
¢ inscrito en un sistema de domina-
cibn que no sahemos muy bien como
funciona porque tiene la apariencia de
ser invisible. pero que refuerza v re-
produce una situacion de hegemonia
de fos hombres en T cual ni ellos mis-
mos. en muchas ocasiones. se dan
cuenta de que reproducen una situa-
cion de inferioridad y de subordina-
cidn de las mujeres.

Desde hace varios afos, ef tema
de la presencia de las mujeres en lus
politicas piblicas ha sido objcto de un
intenso debate por parte de diferentes
actores tanto en la sociedad nacional
«como en ¢l dmbito internacional, es-
: . .

14
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laterales. )

que la de las

te analizado. han aflorado paradigmas
que han intentado dar respuesta a la
situgcidn de desigualdud existente
entre los hombres y las mujeres. pero
que. durante mucho iempo. dejaron
dEalo

soci
mujeres estabs ssimilada a I incapa-
il de docdi i o g
nar sus propias vidus y bienes...
(1997: 319).

una vez aborda-

Tas mujeres. En el propasito de elevar
Ia situacidn y posicion de las muje-

das en trminos generales cstas cues-
tiones y cuando las mujeres comien-

e o b 1 he-
cho de que tal dc,.wm“d esti vin-
culada estructuralmente y se expres

rana scr consi jetos de ple-
1o derccho, se prioriza pastr & un pri-
mer plano la necesidad de uplicar a

éstas sufren. Fsta vision incompleta
condiciond. en gran medida. e tipo
de estrategias que intentaron dar res-
pucstas en ¢l pasado, muchas de las
cuales no expresabun la real desigual-
dad existente y reflcjaban la conside-
racidn naturalista wadicional de los
roles de hombres y mujeres o cvadian
14 et ek

hecho, e incluso la de plantear nuevas
formulas que articulen la convivencia
de mujercs y hombres en la sociedad,
reconociendo y valorando fa diferen-
ciasexual como riqueza humana y no
como adscripeion obligatoria a pau-
tas de conductas jerarquizadas social-
mente. 0 como una base para la des-

ral, para colocar el tema en Ia Gptica
de ciertas diferencias en determina-
das dreus def desempedo social de
unas y otros.

Nos encontramos que en 105 pri-
meros momeatos del desarrollo de ls
politicas para la igualdad de las muje-
res s¢ puso el acento en ks cquipara-
cién de los derechos de hombres y

izualdad y

de géncro). No obstante, este era el
problema de base que subyacia a las
dificultades que las mujeres tenian
para convertir la igualdad formal, con-
seguidi con el derecho al voto, en
igualdad real.

La categoria género permitié

comprender que lo femenino y lo mas-

culino en sus respectivas complejida-
bio-

mujere:
discriminacion historica. Lin esta pri-
mora etapa se enfatizé en 105 proble-

des 1o son si
Iogicas trunsmitidas. sino que son
asignaciones culurales cargaudus de

ma que tienen lay inte-
grarse en la sociedad en igualdad de
condiciones respecto de los hombres.
Concepeion Dancausa nos recucrda
como, «sobre todo en el dmhito juri-
dico, se productan situsciones en las

B

¥
tivas. subjetivas y relacionales que
articuln, definen y significan social-
mente las diferencias sexuales. La
aparicion de la categoria género apun-
tal6 con gran fuerza la comprensidn

15
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de que I desigualdad derivada de la
jerarquia existente entre hombres y
mujeres, represents un sistema de re-
laciones de poder que mantiene la sub-
ordinacion de las mujercs a rases do

ta Comunidad Tntémacional tnto cono
alos Estados nacionales a su solucion;
e igualmente, la evidencia reiterada so-
bre el hecho de que no puede hablarse
de auténtico desarrollo y democracia

vivi v ladis-

pricticas culturales.
en cadacontexto histérico, que poscen
pleno sentido diseriminatorio, Tales
pricticas discriminatorias se expresin
en todos los Grdenes de fa vida social.
economica y politica. tanto como en
la subjetividad de cada género y ge-
neralmente so naturalizadas, hastael
punto de que no se perciben como dis-
criminaciones que sostiencn una se-
cular desigualdad.

eriminacién.

En adelanté, Jo sustantivo en este
procesode institucionalizacion serd dar
el salto de los organismos especificos
de igualdad a lograr insertar la pers-
pectivay los criterios politicos. cienti-
ficos y técnicos cormespondientes. en
la corriente principal de todas las ins-
tancias de toma de decisiones y de eje-
cuci6n. con el abjetivo de poner fin 4
e 5

que de g
enriquecido profundamente y ha permi-
tido que muchas discusiones se hayan
superado, algunas de ellss refieren a

e 5 0 it lad

estado centradas en el criterio de que
se trata del tema. del program o del
proyecto de lis mujeres, aungue por

todas las sociedades viven en posicion
subordinada frente a los hombres, 1o
cual se traduce en desventaja en el ac-
cesoy distrute de las oportunidades y
beneficios del desarmollo y en I exis-
discriminatorias de
diversa naturileza. hasta extremos, en
determinados casos, de negdrseles de-

i brecio

estas politicas especificas.

1 tema de las politicas en las es-
trategias de institucionalizacion del
enfoque de género en las organizacio-
nes del Estado ex de importancia pri-
mordial porel papel que estas cumplen
en todo el proceso de planificacion o

ala vida: lacreciente y casi mayoritaria
conciencia en los gobiemos y en las
sociedades de que Ta subordinacion y
diseriminacién de las mujercs es un
asunto de interds piblico que obliga a

diseiio de yaque
son la columna vertebral sobre I que
se construye una cstrategia eficiente.
i Ias poliicas o son género -sensi
vas 1o es posible esperar estrategias
proyectos que lo sean.




Ans Pairicia Cubillo Guevara
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Reflesiones

EL ENFOQUE SISTEMICO EN INTERVENCION
SOCIAL CON FAMILIAS
MULTIPROBLEMATICAS. ALGUNOS
CONCEPTOS PARA LA PRACTICA.

INTRODUCCION

Los Servicios Sociales como un
Sistema joven y Bucvo fespecto s otras

Francisco Cristino Agudo

niicleo de apoyo de todos aquellos in-
dividuos pertenecientes a colectivos
frigiles y 4 veces marginales. (nifios.
juventud, tercera edad. et} que de-

direas del Bienestar Social como son  ben de atenderse desde los Servicios
salud, y educacion. estinenunperma-  Sociales. Por tanto. en la atencidn a
nente y Tos hacividk yeva-

zacion que implica la profesionaliza-
cidn progresiva de sus efectivos profe-
sionles. aumentar y optimizar los di-
versos servicios que desarmoll, ete.

Aunque desde siempre se consi-
derd la atencion a la familia, entendi-
daésta en sentido amplio, con tant o
mayor importancia que fa atencidn a
los individuos, cuestion que o suce-
de en otros sistemas del Bicnestar
Social, la preparacidn y formacidn de
los profesionales que enfrentan esta

luarse los vinculos familiares. Pero s
veces, la familia no constituye el sis-
tema de apoyo, sino ¢l micleo interac-
cional conflictivo del que emergen
problemiticas individuales y colecti-
vas que deben ser tratados.

Ahora bien. en un porcentaje ele-
vado de las familias que se atienden
desde los Servicios Sociales sc mani-
fiesta un conjunto de problentas o dis-
funciones, tante en sus miembros (pa-
tologias meniales, txicomanias, eic.)

este desafio.
La importancia de atender a la

fumilia se justifica en tanto en cuanto
se constituye en el primer y principal

Rees....

© rupturas conyugales), asf como pre-
cariedad econdmica, aistamiento so-
cial. etc. Seha llegado entre los profe-
sionales 3 un cierto consenso de que
‘son familias multiproblemiticas. en las
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que no
varios servicios/profesionales implica-
dos en la atencion de difercnies pro-
blemiticas. Por ¢so han sido denomi-
‘nadas también ~multiasistidass.

otrus son derivadas por distintas ins-
tituciones del bienestar social (educa-
cidn, salud) y no reconocen como
propia aquella problemdtica que ha
sido derivada_. Algunas de estas

‘gunas apotacioncs que revisan y sc-
tualizan cuestiones pricticas del pro-
ceso técnico que s necesario desa-
rrollar para afrontar las familias
maltiproblemdticas. pues los profiesio-
nales que ctuamos con estas familias,
constatamos en el quehacer diario, una
realidad nada gratificante y saludable.

4 los servicion

se presentan con una
necesidad urgente de actuacion, otras
parecen menos urgenies... pero pre-
sentan un largo proceso de
cronificacién

La peticion de un usuario o la
derivacion efectuada por algtin serv
cio (educacion, salud...) nos permite

profesionales implicados con estas
familios erminun formando parte. mas
de los problemas y disfunciones de la
familia, que de una vendadera solu-
cidn. D ahf I necesidad de profun-
dizar en el debate sobre la mejora de
los procesos téenicos.

1. ELPEDIDO DEAYUDA
Alos Servicios Sociales. acuden

personas con distintas demandas o
peticiones. Unas se presentan y mani-
3 3

ot bl ke de Jos
Servicios sociales a entrar en contac-
10 con una multiplicidad de persanas
de todas las cdades. con un conjunto
de simaciones problemdticas indivi
duales y/o familiases y/o sociales.

La peticin del usuario siendo
IMas 0 Menos concreta y cerruda apun-
taa un foco problemitico: carencia de
recursos econdmicos, falta de autono-
mia en el hogar. conflicto conviven-
cial. cte. Debemos tenerla muy en
cuenta porgue nos dice como percibe
» expresa sus dificultades. sus caren-

as. cic. y

¥
problemas familiares (conflictas y
rupturas conyugales, cuidado de los
mayores. dificultades econdmicas.
etc..). Unas vienen con problemas
muy

para
trabajarkas y nos remite & un determi-
nado marco de referencia o contexto.

Abora bien, micniras sea posible

pios y otras vienen informando sobre
problemiticas de algin familiar cer-
cano o vecino. Hay quien viene por
propia iniciativa y convencido de que

20

realizar una indagacion que nos per-
mita entender y comprender como ha
surgido y se mantiene el problema.
conflicto o carencia que nos presen-

Reis...



tan. Es muy importante que dispon-
gamos de un tiempo en ¢l que poda-
mos ir mas alli de lo formulado en lx
demanda inicial. que no nos limitemos
4 desplegar una accion paliativa o re-
paradora de manera automdtica, sin
adquirir un previo conocimiento, por-
que corremos el riesgo de convertir-
nos en una prolongacion operativa y
funcional del usuario o derivante. y
empeorar y dificultar mas la solucion
del problema si cabe.

Debemos ir mas alld en los prime-
ros contactos, en donde se establece una
primera indagacion, para poder enten-
der mejor el entorno personal y fari-

Francisco Criving Agudo

2. EL SISTEMA USUARIO.
LA RED DE VINCULOS
FAMILIARESSIGNIFICATIVOS

En esios primeros momentos en
Tos que se intenta it mas alld de
demanda tal como nos es formulada
por el usuario, los primeros datos ¢
informaciones que nos iniercsan son
aquellos referidos a «su familias. a
quien considere su familia, bien sea
Ia de origen. o bien conformada, bien
sea que estén e proceso de consoli-
dacion. bicn que este cn proceso de
rupturs. Es decir nos interesa en un
primer momento la realidad familiar
percibida, encundrando en esta reali-

liar en que se sittiaeste foco problemd-  dad no solo los paricates con vincu-

tic it fos de sang vecinos. y

debe de Ia red de bienestar

usuario, conocer si existen otros focos  social que pudieran ser importanics y

problemiticos y que no han sido ex-  significativos.

puestos en un primer momento, bien

porgue no se consideran tan importan- Enlos Servicios Sociales no solo

tes. o porque pudicran cstar mas car-  se puede hacer y o5 deseable hacer esta
emocionalmente, resuliandomas  indagacién contextual, sino que hay

dificultosa su expresicn unos servicios implantados institucio-

En definitivala peticion o deman-

conlleva no solo una referencia a
lo que se debe de trabajar segin el
usuario y que centra nuestra atencion.
sino también planiea una posibilidad
mas o menos abierta de colaboracion.
Con una actitud prudente, positiva y
flexible, el algu-

nalmente desde huce tiempo. coma
con el Servicio de «Convivenc
Reinsercions o de manera mis recien-
te los Equipos de Trataminto Fami-
liar (en Andalucia) que plantean la
posibilidad de atender una realidad
mas alli del individuo, pero no solo

n0s datos ¢ informaciones que le per-
mitan encuadrar personal, familiar y
socialmente ki demanda. sin por su-
puesio dejar de atender el foco pro-
blemtico.

Rezs..-

para operar y trabajar en un conjunto
de problemiticas y conflictos
interaceionales que transcienden al
individuo, y que se vienen a situar en
el marco de sus relaciones de convi-
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venciao familiares. o de relaciones de
lu fumilia con el entorno social o ins-
titucional.

Ahora bien el cancepto de fami-
lia e hastante. genérico y amplio, no
tiene unos limites precisos para que
pueda resultarnos un concepto
referencial y operativo, en el contex-
10de los Servicios Sociales. El termi-
no «familias tiene unas comnotacio-
nes muy amplias como resalta Tnés
Alberdi, destacando est autora varias
acepeiones o significados:

lingjes familiares, Que es
cuando decimos que un indi
viduo viene de una familia
muy acomodida o muy pobre.

- red de parentesco. Que es
¢ la familia

rativo el termino familia no puede
entenderse como aguellos individuos
que conviven en un hogar, estos con-
figuran un niclea de convivencia, y
los que viven en 6 pucden estar liga-
dos o na por vinculos de sungre y/o
vineulos emocionales. pero no el con-
junto de reluciones familiares signifi-
cativas que estn influyendo determ
nuntemente en la vida de un indivi-
duo, Lo cusl no nos impide asegurar
que hay muchos hogares donde los
que conviven tienen vinculos de san-
gre y emocionales.

Pero o es salo que el concepto
de familia resulta amplio y gendrico,
¥ POr 1Nto Poco operativa, sino que
en algunas de las situaciones proble-
miticas que se atienden desde los
Servicios Sociales. los usuarios que
atendemor procesos.

de alguien es una familia muy
unida y estamos pensando en
ese individuo. sus padres, sus
hermanos. y primos. Esta acep-
cion. la identifica con la red
familiar:

hogar familiar: Los yue viven
juntos generalmente miembros
de T misma familia. que po-
e en comin sus fecursos, que
viven en un mismo domicifio,
¥ que se organizan cotidiana-
mete como unidad familiar.

1 car aqui es

de transicion personal y familiar no
bien acabados. al realizar intentos de
autonomia que han sido precipitados
o abortados, o dificultados, y que por
tanto merman y dificultan su margen

le accién. Nos referimos a los proce-
wpevslisives que permiten gue ¢l
individuo pase exitosamente desde la
familia de origen a la creada o con-
formada, cuando estin bien desarro-
llados. Por tanio nos encontrmos con
individuos que estin transitando en-
tre su familia de origen (con los vin-
culos y compromisos que ésta esta-
blece)y L familla ereada y conforma-

que ¢l termino «familin» no puede
definirse de forma senérica para fo-
dos los casos. Para que sea itily ope-

da(conlk

bién crea). Cual de los dos grupos fi-
miliares puede ejercer mas influencia,
mas peso. y ser mas determinante.

RES e



dependers del momento evolutivo.

Franciscn Crisino Agado

tivos nos penmiticén i entendicndo y

yva-
lorar de forma precisa, quicnes son
miembros verdaderamente significa-
tivos. a 1os que deseamos implicar
para la indagacidn y resolucion de fa
problemética.

la persona y ¢l con-
fexto en que esta probl se ha
desarrollado, y también Ia evoluciGn
que ha tenido para llegar al momento
actual. Siempre que podamos i esta-
bleciendo y consolidiindo un proceso
de colaboracién mutua entre los pro-

Lo que nos permite comprender fesionales y ¢l usuario. y que respete
cnte desde una perspecti-  hasta donde sea razonable los objeti-

vapsicosocial auaa persona que po- - ves que busca e wsuario podrems
dicra tener problemas y ampliar
es pues «el conjunto de relaciones fa-  prension del problema.
miliares significativas, y que esta-
rin determinados tanto por el des-
arrollo de los vinculos con su fami- 3. LA ESTRUCTURA DELA R

lia de origen (bien sea por sus apor-
LS 0 Por SUs carencias) como aque-
s vinculos o lLizos de afecto crea-
dos y significativos. Lo que creemos
que nos permite entender y compren-
der 3 una persona y su problemtica
es la evolucién y desarrollo de los
vinculos aflectivos con su fumilia de

DE VINCULOS FAMILIARES

Hay situaciones que afrontar en
os Servicios Sociales, en las que no
hay que tratar un conflicto o proble-
ma interaccional, pues la peticion
concreta del usuario es de informa-
cion  obiencin de algin recurso:

lucion y des-

llo de fos vi fectivos crea-
dos posteriormente. Cuando o que
queremos no es explicar y compren-
der sino actuar y resolver, nos cen-
trasemos en los vinculos actuales sig-

da i Pero hay otro
tipo de sitaaciones problemiticas que
atender, aquellas que se expresan
como conflictos de convivencia. inte-
raceional o familiar: conflicto o rup-

nificativos, en
que podremos movilizar.

Es evidente que o siempre va-
mos a tencr que implementar un tra-
tamiento familiar, e algunas ocasio-
nesestono vaa ser posible, y en otras
10 serd deseable. Pero cualquiera que
sea I demanda. aquellos datos o in-
formaciones que nos aporta cl usua-
rio sobre sus vinculos mas signifi

Res...

con los hijos, conflictos por el cuida-
do de los ancianas, cic. en los que
necesariamente debemos acceder y
valorar como esta organizada la vida
familiar, es decir, como se conforma
y estructura la vida familiar para ha-
cer frente a ln obtencion de recursos
ccondmicos y de oiro 1ipo, para aten-
der las necesidades fisicas y emocio-
nales. para promover un desarrollo y
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autonomia de Tos miembros mas jo-

que atendemos. de si misma y de las
ifestaci ienen los demis

venes.etc..
ha gestado y
problema. que posibles soluciones se

Peroescvi-
dente que el acceso a través de loque
opina y manifiesta un individuo 605

han empleado. que apoyos profesio-
nales. it

y
hun obienido, etc.

Los profesionales que se enfren-
tan 4 un conflicto o problema interac-
cional , en los que haya problemas de
convivencia. no pueden acceder di-
rectumente a la estructura familiar o
conjunto de relaciones intrafamiliares
v extrafamiliares significativas. Pode-
mos ver, obseryar y registrar clara-
mente quienes son los miembros de
una familia s decir ka red de paren-
tesco) 0 tambin comprubar ¥ regis-
trar los miembros que conviven en un
mistio hogar. pero no apreciar y va-

idad iliar en la
que I persona se encuientra inmersa.
tal como efla I percibe. y que resulta
muy importanie porgue nos dice como
esta persona se puede ver 4 si misma
¥ a los demis, como los ha interiori-
“zado. En definitiva nos dard la «estruc-
tura familiar percibida»

Pero si no podemos cotejar ¢ in-
tegrar otros datos ¢ informaciones de
otros miembros de la red intra y
extrafamiliar significativos. no pode-
mos valorar hasta que punto los con-
flictos o presentados van
mas alli de ls persona. y son proble-

s Baaiiiaveos

lorar ¢l sig-
nificativas» y sobre t0do las expect-
tivas, los apoyos. los

neracionales. Es decir no podemos

mutuos que se generan cn los vincu-
los mis significativos y que influyen

te en el desarrollo y el
desenvolvimiento de una persona en
s medio social.

Es decir. no podemos observar
directamente esta red invisible fami-
liar, y sobre todo no podemos ver la
consistencia. a flexibilidad, la fre-
cuencia de unos vinculos familiares
que tan importantes y determinantes
resultan para a vida de los individuos.
Esta «red familiars sc cmpicza a ha-
cer manifiesta y patente & través de lo
que nos dice y manifiests la persona

24

conocer.
les y contextuales que contribuyen a
generar o mantener el problema. Al
desconocer el alcance del problema,
1o podremos determinar quicnes es-
tin siendo miembros implicados y
afectados. por o que estaremos en
peores condiciones paru solucionarlo.

Por otro lado al no explorar ¢l
conjunto dc \-innnlos intra y
ivos, no
mda;umslufuemnklwm,y los
recursos potenciales que pueden
dapksmc yho @e pucden generur-
s€. pars superar la problemitica pre-
sentada.

Reis...



4.LOS ELEMENTOS
DETERMINANTES
DE LA ESTRUCTURA

Cuando intentamos saber y cono-
cerlos vinculos actuales y mds Signifi-
cativos de un individuo o fumilia, va-
mos a rastrear y cotejar aquellos ele-
menios que surgen en/de la intersceion
de todos y cada uno de los micmbros
de la red familiar, Pero o solo tendre-
mos en cuenta los aspectos de los vin-
culos actuales, sino que debemos va-
Torar aquellos aspectos evolutivos de
os vinculos del individuo con su fa-
milia de origen que pudieran
determinantes y esclarecedores de la
situacion actual. y que nos pudieran
ayudara comprender b realidad actual.

En la indugacién inicial tendre-
mos que lener en cuents un primer
dmbito o nivel individual (o que ex-
presa. lo que siente y fo que hace el
usuario) pero todo ello 1o tendremos
en cuenta i la luz de un conjunto de.
aspectos o elementos que surgen a ni-
vel colectivo (lo que expresan. lo que
sienten y lo que hacen los ofros miem-
bros) y que configurard un telén de
fondo. un marco, que nos permitird
comprender y encuadrar mejor y mds
adecuadamiente las acciones y actitu-
des del usuario al relacionarla con las.
acciones v actitudes de los otros.
Vamos pues a tener en cuenta las in-
fluencias reciprocas y efectos que se
den en estas relaciones significativas.
¥ como pueden estar potenciando
dificultando distintos aspectos del des-
arrolio de los miembros que
nen esta red familiar significativa.

ReESe

Frascisco Cristino Aguin

Hay un conjunto de elementos
actuales de lu estructura que nos in-
teresan evaluar de I familia o gru-
po de convivencia del usuario. y
que pucden surgir y manifestarse
en la interaccion de los miembros
en el aqui y ahora, con los profe-
sionales de los Servicios Sociales,
siempre que estos provean lus con-
diciones para ello ( es
decir rednan ¢ impliquen a los
miembros significativos y actien
adecuadamente).

2. Alignzas y coaliciones.
Proximidad, pertinencia y bene-
ficios de los distintos vinculos.

3. El clima emocional.
Expresidn, acogida y compren-
Si6n de sentimicntos positivos
¥ negativos.

4. Autonomia personal.
Fomento y permisividad de
iniciativas y espacios indivi-
duales.

5. Jerarquias y limites.
Definicidn y pertinencia de los
limites entre los subsistemas

6. Las respomsabilidades mutuss.
Delegacion, asuncion, desem-
pefio y pertinencia de las mis-
mas.

7. Mitos, valores y creencias com-
partidas.
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8. Negociaciny resolucion con-
junta de problemas

Somas conscientes que la defini-
ci6n de estos elementos. asf como los
indicadores a lener en cuents para co-
tejar y valorarlos. requiere de otro ar-
ticulo tan amplio como éste, sino ms.
Hay multitud de fuentes bibliogrdfi-
cas muy interesantes que describen
estos clementos y la manera de obser-
varlos y valorarlos.

Pero hay otros clementos que
surgen de rastrear y cotejar como ha
sido la evolucion histérica de fa per-
sona y la familia. Sobre todo nos in-
teresan las tensiones, los equilibrios
¥ temas no resuehios en las relacio-
nes con la generacion precedente. y
que pueden influir determinantemente:
en como se producen las relaciones
actuales que se din en ¢l aqui y aho-
[ wh: ludo en como pueden estar
. 3

3. Cambios repentinos ¢ inespe-
rados, traumiticos (enfermeda-
des, accidentes. etc.)

Todos los miembros de una fami-
liainfluyen y contribuyen en la supe-
racion de los desafios que comportan
estos cambios. hien es verdad que
unos mas que otros pueden contribuir,
segiin su grado de poder. Pero eviden-
temente todos influyen y determinan
de alguna manera ¢l comportamiento
de los demis.

5. ELENCUENTRO Y ELSABER
CON EL SISTEMA-USUARIO

Para conocer y valorar conve-
nientemente I structura del sistema-
usuario y ks importancia de los efec-
105 de esta en la vida de una o varias
porsonas gue formen parie de esta

ciones irealizables, de conflctos no
resuelios. ¥ que se pueden proyectar
en la pareja. en los hijos. en los veci-
nos, ele.

De esta forma trataremos de re-
visar aspectos como:

1. Cambios evolutivos. Flexibili-
dad y adaptaciones. Desafios
pendientes.

2. Perdidas importantes ocurri-
das (muertes) y pautas de

idn.

ta datos e informaciones. muy valio-
sas. pero fundamentalmente nos tras-
mite Ia perspectiva de esta persona,

10s dice como avive, percibe y expl
ca» la problemitica o el conflicto y
también, el complejo e intrincado
mundo de relaciones familiares en ¢l
que esta inmerso. Este primer relato,
este 0 no apoyado y confirmado por
otros miembros, puede acercamos
1a estructura familiar, pero nunca nos
podré dar un detallado mapa de fas
influencias y consecuencias que tie-

Res...




Franciscy Cristino Agudy

nen las milltiples relaciones intra y
extru fumiliares significativas que
ne y que ha/n tenido y que pueden es-
tar contribuyendo a mejorar o cmpeo-
far la problemtica presentada.

sinnegable que si queremos en-
riquecer este primer relato tendremos
que fomentar la participacidn conjun-
. en un encuentro, de otros miem-
bros familiares significativos. y miem-
bros externos 4 la familia pero influ-
yentes (que puedun resultar estructu-
rantes) que aporten otros datos, otras
informaciones, que nos permitan am-
pliar y enriquecer este primer relato,
retomarsi ks hay bles apers-

- las estrategias vtilizadas para
affontar el/los problema/s

- las estrategias futuras de reso-
lucin de los problemas,

- quien/es pueden ser los que
estabilizan el sistema ¢ impi-
den el cambio.

Es decir. en el mejor de los ca-
sos, podremos reunirlos y hacerlos
participar en un diglogo conjunto
agui'y ahora que nos permitird apre:
ur el grado de convergencia. las
alianzas existentes, las fuerzas y ro-
les que mantienen el problema, la

cctivase de la
tada, tener en cuents ofros posibles po-
siclanamientos, atras posibles proble-
mas. y porque no. encontrar a lo me-
Jor otros recursos potenciales inespe
tados para la resolucion de Ta proble-
mica. que surgen de un esfuerzo con-
junto y cooperativo.

En cualguier caso estos primeros
intentos de hacer concurrir o miem-
bros significativas de Ja red familiar
y extrafamiliar, en un encuentro con
Tos profesionales, nos permitird sa-
ber y comprobar el consenso o disen-
50, que manifiestan los familiares en
cuanto a:

- las dificultades o conflictos
puestos de manifiesto,

- las posibles cansas y posibles
soluciones de l problemiica
presentada,

R

esti i conjun-
ta. Pero hay una serie de problemi-
ticas. como veremos mas adelunte,
donde ln gravedad del conflicto y 1
rigidez de planteamientos, hace muy
dificil y a veces imposible conseguir
un encuentro donde estén las fuen-
tes de informacion. necesarias para
construir un conocimiento mis con-
trastado y pertinente, para valorar L
influencias mutuas. Al profesional
puede que 10 se le atribuys este po-
der por todiss las partes en conflicto.
En determinados conflictos de rup-
wra de parejs resultard imposible
reunir a ambos miembros ¥ que es-
tos colaboren en una indagacidn que
tys mis alld de su «particular gue-
man, Del mismo modo i tenemos @
una familia que focaliza sus proble-
mas en un adolescente agresivoy du-
fiino para 1 familia, puede que éste
perciba y sienta la intervencion soli-
citada por sus padres como una xem-
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boscadar, como una y  ciacidn

10 este dispuesto a venir, implicane  que se dan entre los micmbros de la

¥ colaborar. familia. Dejamos de tado los conteni-

dos o temas conflictivos (valores,

Con la aceptacion de la propues-  creencias. rituales, comunicacion y

14 de reunidn y participacion conjun-  afectos. etc.)

ta para expresar sus diferentes punios

de vista, para conocerlos y discutir- Para esta descripeidn nos centra-

los. no significa ue se resuelvan sus — mos en las relaciones conflictivas

conflictos, pero al menos nos permi
tird participar y construir con cllos un
dialogo conjunto y més abierto,

inira aunque no excluimos
considerar ¢ incluir como partes
mantenedoras del conflicto o proble-
ma,alos miembros del entorno social
(amigos. vecinos. profesionales de

6. TIPOS DE CONFLICTOS instituciones) que con su excesiva
INTERACCIONALES EN EL involucracion y participacion en unos
SISTEMA USUARIO casos o con su dejadez y negligencia

en otas pueden constuire i veces
s comflicns hoen cnparte

sustanciales al desarmolo y s \ldam

comiin, porque son 1. Ce 6n. Es una situs-

cxmklzsmfamlndnﬂm cién intespersonal en la que s

les. y surgen en cuslquier situacién produce un chogue de posicio-

interpersonal en donde cada nes diferentes sin que se en-
trata de mantener su punto de vista, cuentre una solucidn satisfocio-
su conduca 0 sus inlereses personi- i Se busca y se esta dispucs-

les ante |

En un grupo como la familia donde
las interacciones son tan frecuentes,
tan complejas y fan duraderas en el
tiempo, hay muchas situaciones que
pueden generar conflictos. Y estos

de encontrar un acuerdo. un
equilibrio satisfactorio, peroal
considerar que se han agotado
las posibilidades naurales del
sistema, se recurre a alguien

conlicio van a genear tcusicn. - extemo (experto) que recupere
gt de i quilibrio sludabl
depresidn. rencor. etc. Unejemplo de esio puede serla
consulta de ambos progenitorcs
Vamos a describir algunas de las € tomo a los diferentes crite-
situaciones interaccionales. conflicti- rios de educacion de sus hijos
s Jos Servi- prsrbtcosss
cios Sociak en funcin dos por tante Tk
de los equilibrios, la necesaria nego- bertad y autonomia de estos.

2%
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Fruncisco Cristino Agudo.

2 Colision. Fn esta situacion in-
terpersonal se produce un dia-
logo de personas que mantienen
posiciones diferentes, 10 tanto
para comprender al otro, como
para reafirmar Jas posiciones de
cada una de Jus partes, exacer-
bindose la lucha para que ¢l

ceda. Respecto i 1 posi-

otro

cién anterior, podemos dec
que hay una polarizacion rigi

da que aumenta L confronta-
cidn aumenta el desgaste y el
suffimiento, por no encontrar
una solucidn negociads y satis-

factoria. pero today
nen las esperanas de una so-

Juei

Un ejemplo de es

n negociada.

‘mantie-

situacion

e aguella parejd en crisis. por

una

Un ejemplo de esta situacidn
es aquella familia que h roto
el dialogo con uno de sus hi-

o5 joven, que se ha indepen-
dizado recientemente de la fa-
milia, debido a un desencuen-
1o y falta de entendimiento
total. Otro ejemplo es aquella
pareja de progenitores sepira-
dos con un grave enfrenta-
miento en procesa de separa-
cidn. que no realizan el dialo-
o imprescindible y necesario
para afrontar los problemas
que presentan sus hijos.

Equilibrio distuncional. Fs
aquella situacidn en la que cier-
tamente puede haberse conse-
guido un equilibrio del sistema,

del marido, que plantea serias

satisfacciones

no saben si van a continuar

como parcja en el futuro.

3. Ruptura. Es aquella situa-

cion en la gue se ha desecha-

torio al haer problemas o difi-
cultades no resueltos que se
focalizan en un «niembro pro-
blemitico y conflictivos ¥ que
el sistema no puede por si mis-
mosolucionar, 1o que genera un
sufrimiento y deterioro en algu-
nas 0 todas sus relaciones. EI
sistema no pone en cuestion su

existe. Y ademds hay muy po-
cas 0 ninguna esperanza de
que el dialogo y la negocia-
cion puedan suponer algiin

tipo de avance. de progre:

de acuerdo para el bienestar de
tos miembros del sistem, en-
contrando una salida positiva
que permita crecer, superar

circunstancia.

toanGmalo, sino solo y exclu-
Sivamente el comportamicnto y
la conducta de éste miembro
problemtico y busci los servi-
cios institucionales que puedin
validar su visidn. En estas si-
tuaciones suele haber alzuna
autaridud (médica ylo judicial)
que ya haimpuesto una valora-
cidn coincidente con Ia de la
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Algams Concepio para b prictic

los afec-

familia, pues la
cosmovisidn y percepion de fa
familia. pero que no ha resil-
toel problema.

Un cjemplo de esta situacion
es aquella familia que sehala
un miembro joven como pro-
blemitico. por sus conductas
violentas y desafiantes, y que
hace suffir a todos los miem-
bros. y estos Jo catalogan a &
‘como enfermo mental. Por su-
puesio que la familia no se

tados y los profesionales para em-
prender una indagacion. un examen
de todos los miembros que son parte
del problema o parte potencial de su
solucion. El primer acuerdo sobre
t0do es para usegurarse un tiempo
(dos o tres entrevistas) y unos parti-
cipanies que n0s permitan una buena
indagacién.

En esta indagacion inicial y eva-
luacién. somos conscientes de que
St e

planteay
moso y exquisitos con el que

iempre han enfrentado las
conductas violents, a pesar
del fracaso reiterado y repeti-
tivo de osta estrategia.

Estas situaciones descritas no son
excluyentes. Es decir que una familia
que se nos presenta en la situacion 4,
equilibrio insatisfactorio, podemos ver
en ol ranscurso de I valorscidn que

o conflictivas, cn las que no sc ha lo-
erado un equilibrio sano y satisfacto-
i, s deci que entramos, La peticion
©s una puerta de entrada, en un cam-
po nada neutral. donde se configurin
unas posiciones y unos conflictos fuer-
temente polarizados como quedo re-
ficjado en el punto 5. los conflictos.
El profesional por tanto debe buscar
desde los inicios ka mejor posicién d
maniobra. no la que Ic adjudiquen al-

que con
una mln:mn de pareja conflictiva y
competitiv, pero esta 1o saldrd como
foco problemitico, al menos al prin-
cipio. Cada una de estas situaciones

tivos diferentes.
7. LAALIANZA
DE TRATAMIENTO
Cuando tratamos los conflictos

© problemticas familiares 0 co
venciales, se requiere desde el inicio

30

que le permita en la
medida de o posible. comprometer a
todos los miembros afectados o que
tengan una fuerte influencia. y cstos
puedan participar en la discusion so-
bre los problemas que existen y los
bencficios esperados y metas desca-
bles. Este planteamiento metodologi-
<o supone en algunos casos o solo
una clarificacién a la familia. sino un
posicionamiento firme en las creen-
cias de quienes y como deben partici-
pa. sino queremos vernos mancjados
va desde los inicios por los condi
nantes familiares. Es decir gue los pro-
fesionales deberdn atribuirse el poder

Reis..




necesario de maniobra segiin sea el
conflicto, y no aceptar los condicio-
nantes que se le puedan poner al prin-
cipio si no los ven razonables. Otra
cuestion es versi la familia acepta este
poder. y la apertura que propone.

ciso por un pacto entre los profesions-
s y los micmbros de sistema-usuario,
para llevar & cabo un cambio. Aliarse»
con los aspectos mas positivos del sis-
tema para favorecer un cambio,

La Vlos profesio-

Francisco Castino Agodo

fesionales. Se trta por tanto de

¢ incluso por los ausentes. sin
tomar posicion contra ellos.
aunque si lo hagan los miem-
bros de fa Familia. Es decir des-
echar los aspectos mas negati-

vos. eriticos y destructivos.
Lievar u cabo esta «alianzar re-
quiere que los profesionales tengun un
buen manejo de algunos aspectos ne-
gativos que sungen en la refacidn teri-
peéutica, y que se ponen de manifiesto
va desde los inicios del tratamiento,

- coalich

nalles consiguen desarrollar un com-

promiiso mutuo con el sistema usuario
Akpﬂdemmnulnprddesnloprw
pio de estos. (cada uno tiene su mane-

biertos, secretos, intentos explicitos ¢
implicitos de manipulacion de los pro-
fesionales, delegaciones, etc. Por tan-
10 ¢l profesional tiene que tener muy

= s posicidn de
o

obstante algunzs actitudes que PUeden o todos, nunca tomard un 1ono acu-

favorecer la y manteni- g

micnto de I relacion son

valorando el rol de cada uno, y tratard
de ncutralizar las posibles mmiobras

se trata de «aliarses con el es-

Laempatia, el calor,

de acomodarse a el tanto cn
SUS QSPECIos EXPIESIVOS, Sim-
balicos, o de relaciones.

"

En cuanto 4 los aspectos éi-
cos, se tiene en cuenta el to-

ma, sin dejarse atrapar porel
juego dindmico de alianzas y

adaptacion a la singularidad de la fa-
milia. 4 contextos cambiantes, un poco
de humor, son componentes de la acti-
tud def profesional que pueden ayudar
aestablecer la alianza de trstamiento.

8. LA DEVOLUCION
DIAGNOSTICA

‘mente a larelacidn con los pro-

L“@?&z

las primeras fases de Iz intervencion

3



Intervengion
ﬂmm» Conceptos pars a prictca

¥ previo a realizar un proyecto-con-
trato de intervenciGn familiar, es aquel
en ¢l que debemos compartir con la
familia, 1o que hemos observado y
evaluado del problema presentado y
de las relaciones familiares. y como
vamos aufrontarlos. s es ue hay una

que traian al inicio. que amplien ]
foco del problema, (¢l cabeza de tur-
<0) que amplic las explicaciones po-
sibles (los buenos, los malos)

El grado de asuncion de las solu-
ciones (estdn dispuestos a trabajar

disposicion para

Entre lus cuestiones que hemos
podido cotejar y experimentar en la
relacion con los participantes encon-
tramos

mostra-

en la resolucion de los problemas, o
delegan y proyectan el esfuerzo en 1os
terapeuitas, o en otras personas fuera
de si mismos)

Sin dwd:\ estos rummuvcn ele~

da (acuden u las sesiones. participan
todos en los encuentros preliminares,
aport

mentos i e vamos i
observando y b cnue
wistas iniciales, y qu: cnnsmuyux un

se muestran
informacion, y en contrastarla. )

El grado de conciencia y asuncion
de Tos problemas que les aquejan (in-
cluyen ¢ integran los aspectos mis
negativos de sus relaciones: la rivali-
dad, los celos, los rechazos, los
boicots, la desvalorizacion, etc.. la
rigidez, lu intolerancia. It irresponsa-
bilidad o por el contrario son negados)
distinguiendo de esta forma lo que
pueden ser factores externos ¢ inter-
nos de sus propias relaciones.

La focalizacidn comin, o el grado
de prioridad consensuada sobre el con-

junto de problemas que pudiera existir.

El grado de flexibilidad. enel sen-
tido de integrar y asumir otros puntos
de vista distintos, coma puede ser el
de los profesionales. que no sean tan

‘material mostrar y
compartir con la familiz. Homos de
identificur y transmitir de la manera
‘més sencilla y didetica:

1. Los desafifos evolutivos que
enfrenta la familia en su con-
junto y determinados miem-
bros. en estos momentos.

2. Los aspectos mis negativos de
las reluciones, y en donde los
hemos abservado,

3. Los aspectos positivos, los re-
cursos disponibles y que pue-
den estar siendo infrautiliza-
dos, y en donde lo hemos ob-
servado y constatado.

9. LA DERIVACION

La mayoria de las ocasiones las

rigidos ¥ camo los

i

familias acoeden 4 este tipo de Servi

Rt



i Francisco Cristino Agodo

cios «Convivencia y Reinsercion &
tectadas.y derivadas por otrus servi-
cios, en algunos casos de los mismos
Servicios Sociales Comunitarios
como puede ser el Servicio de Infor-
macién y Orientacion, o el de Ayuda
a Domicilio y en otras ocasiones por
otros servicios del bienestar social (s~
lud, salud mental, educacidn, etc.). Es
decir I familia viene coviada y deri
it s A

de resultar amenazador para su equi-
librio) centrindose cn orros focos pro-

taran. con lo cual tendriamos que ma-
nejar. icion en el interior
de la familia, de la que forma parte

e ya b realizado una lectaray vi-

nos necesariamente con una de las

Toracidn de las difi

en funcion de su rol, su ;mm.sn. su
organizacién. En no pocos de estos
servicios la valoracion se hi efectua-
do a partir de los datos ¢ informacio-
nes que aporta un solo miembro de la
red familiar.

Cuando os profesionales de los
Servicios Sociales vayamos a reunis-
105 con algin o varios miembros de

1a familia podemos encontramos con
dos situaciones (y dificultades) que
debemos mancjar:

1. La familia rectifica la valora-
citn que ha efectuado el pro-
fesional o servicio derivante.

2. La familia ratifica la valoracion
del profesional que deriva.

En ¢l primero de los casos la va-
loracion del profesional no es
da y aunque la familia tenga conflic-
t0s 0 problemas de relacion. puede
que no los reconazean, o pucde que
10 les parezca una disfuncion lo sufi-
cientemente importante para compro-

Reg.

partes, pro-
fesional o servicio que ha valorado y
derivada la problemifica.

En el segundo de los casos. I

tades de relacicn. Aun asi sc nos puc-
de presentar Ia dificultad siguiente:
tanto I valoracién profesional asi
como la mayoria de los miembros de
la familia destacan, focalizan incluso
.@1..“ Tos conflictos y suffimiento

‘miembro,

un determinado
Ohvisindose de aquellos aspectos di-
ndmicos y organizativos disfunciona-
les de toda a familia. En este caso es-
taremos ante una alionza del sistemi
familiar con el profesional derivante,
que coincide y confirma la cosmovi-
si6n familiar, pero el trabajo se centra
en cambiar a un miembro y no cues-
tionar la organizacion del sistema.

relaciones intra y extrafamiliares. no
solo tiene que hacer esto, sino que
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i con Familiias

FI Enfogque
ignon e

dehe reconocer sus contribucioncs en
a génesis del problema y dar la suf
ciente importancia 4 sus esfuerzos
conjuntos y tienen que estar dispues-
tos a trabajarlas conjuntamente, lo cual
solo serd posible confirmarlo nada
mas que en m medidn que secompro-
‘metan 1 una ma-

tructurante; De esta forma el proyec-
10-Contrato se convierte en un instru-
menta que nos permite o solo con-
cretar 108 compromisos fespectivos,
sing en un instrumento de evaluacion.
por ello tiene que ser fruto y reflejo
de una discusion franca y abierta con
todos los i T que se pue-

nerareal y ey

10.EL CONTRATO-PROYECTO
DEINTERVENCION FAMILIAR

El contrato-proyecto de interven-
cién familiar rata de coneretar los
objetivos y lo plaos necesarios para.
una superacion de los conflictos y pro-
blemitica presentada. Por supuesto es
mejor que elijamos objetivos concre-
tos y realizables que supongan una
mejora de la situacion eritica o preca-

ria de la familia, del comportamiento
de un miembro, 0 mejora de las rele-
ciones de dos o mis miembros. y
los que se haya llegado fruto de un
tierto consenso, de tal formu que sean
expucstos y coneretados para que se

se cambiaran estos objetivos,
yeelo cormespondiente, cuando se va-
yan cumpliendo.

El yeeto de interven-

dan expresar y_resalver las dificulta-
des y resistencias plantead

El contrato-proyeeto debe per-
miir a la institucion, a los profesi
nales y @ I familia asistida ajustar
Sus Fespectivos proyectos, sus expec-
tativas y sus deseas, y cotejarlos con
la realidad de lo que es posible con-
seguir. Deben quedar expresadas y
desechadas tanto las metas ideales
como las expectativas desmedids
que tanto pueden esterilizar el traba-
jo de los profesionales. Deben que-
dar muy claras las disponibilidades
reales de cada una de las partes: fa-
milia-profesionales

0

Una vez que se ha llegado i es-
tablecer un punto comin entre fa de-
finicidn de los profesionales y los
miembros de la familia respecto de
los problemas que se han de tratar y
por tanto las metas realistas de cam-
bio que se pretenden alcanzar, se de-
berin fijar los aspectos coneretos del

it en Ja medida de o posible, es
niecesario concertarlo con los miem-
bros implicados de la familia y si fue-
1a pasible con alguna persona o pro-
fesional ajeno a la familia, pero que
resulta ser importante. influyente, es-

. que se marcaran
los profesionales y los miembros de
la fumilia:

1. Los objetivos concretos rea-

lizables que se pretenden al-
canzar,

RS,



2. Los medios que serin necesa-
i {registro escrito,
audiovisual, elc.)

3, La duracion del mm.]o (6me-
se. 12 meses, etc.

4.La periodicidad. duracién.
modalidad y Tugar de las en-
trevistas.

5. Fijar la necesidad de contactos
con otros profesionales que
intervengan con la familia y

que pueden ser influyentes y
hmm Incluso la po-

Francisco Cristino Agudo

gunas situaciones graves o cronicas
de familias multiproblemiticas. Para
confrontar el desanimo, ¢l desgaste,
el cansancio. la implicacion excesi-
va, efe.; creemos que el equipo de
profesionales constituye un disposi-
tivo mis capaz que un solo profesio-
nal. que permite afrontar con mas
fuerza los desafios de un trabajo
multiasistencial, con personas, fami-
lias y redes familiares, en situacio-
nes de precariedad, donde encontra-
mos violencia. maltrato. explotacion.
fragilidad. eic. sobre todo si lo que
tratamos es de cambiar las pavtas

algunas entrevistas.

6. Lo profesionales del equipo y
quien va o actuar de referente.

El contrato-proyecto puede ser
formulada ¥ verbalmeate.
& y for-

que existen en este
tipo de familias. Un suln profesional
sucumbe mas fécilmente a la apatia.
al desanimo, al desgaste.

Ahora bien. una cuestion es que
se conforme y establezea un equipo
administrativamente, un equipo que

malizarse por escrito, De esta forma.
como herramienta de trabajo nos per-
mitird movilizar a la familia. y des-
alentar la dependencia prolongada ¥
as delegaciones que pudieran repre-
sentar obstdculos a un desarrollo au-
ténomo ¢ independiente. Creemos por
tanto que resulta una icnta I
nica indispensable para la evaluacion
de resultados.

ILEL TRABAJO EN EQUIPO
La necesidad de un equipo de

profesionates s plantea por la com-
Plejidad de  atender y modificar al-

RS

¥ otra s que este conjunto de profe-
sionales funcione come un equipo de
trabajo, e decir, que se busque y se
consiga la complementariedad y la
creatividad conjunta de los miembros
que lo intcgran. Esto exigind invertir
um tiempo en conocimiento propio y
de los demds y también en respeto
mutuo, en el que se intente integrar
las diferentes sensibilidades y s es-
wblezca un esquema conceptual co-
‘miin, para superar asf actitudes daii-

nas para ¢l trabajo conjunto, como
pueden ser los individualismos exa-
cerbados, las rivalidades cxagerads,

elexcesivo etc. En con-
creto y con respecto a esta cuestion
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Redes, N 15 Dicieinbre.

Experiencias

DESPIERTA: CINE SIN BARRERAS, UNA
EXPERIENCIA FORMATIVA DEL CENTRO
OCUPACIONAL ISLANTILLA

Carmen Pérez-Martin y Equipo del Centro

£l Centro Ocupacional Iskantilla
(COT) s un entro pablico, concerts-
do con la Delegacion provineial de la
Consejerfa para b Igualdad y el Bien-
estar Social de la Junta de Andalucia,
dependiente de fa Mancomunidad de
Istantilla

Surge de una Iniciativa Comuni-
taria Hirizon, elaborada por el Ares
de Desarrollo Local de fa Mancomu-
nidady ef objeivo prieipal 5 pro-

cidad de ln zona . cdad laboral Tus
herramicntas necesarias para su inte-
gracion social y laboral.

Segtn I Ley de Atencion a las
personas con discapacidad de abril de
1999, en su capitulo 1L, se definen
Centros de Dfa como los certros que

personas que no pucden integrarse
iransitoria 0 permanentemente en un

medio laboral

su gravedad requiriendo de atencion
normalizada. no pueden ser atendidos
por su nicleo familiar durante el dia.

Aestos efectos deben distinguir-
se entre aquellos centros destinados
« personas con discapacidad tan gra-
ve que dependan de otra persona para
las actividades de la vida diaria. de
‘aguellos oiros destinados a personas
cuya discapacidad les permita Ia rea-
lizacion de tareas preelabrales u ocu-

pacionales. ¢ arus o la normalizacion
il
Ocupacional Islantilla).

En la actoalidad y, tras un largo
proceso, somos centro de los Servicios
sociales especializados con el n® AS/
C/0002885, convirtiéndonos enel
primer centro concertado de caricter
piiblico de I provincia de Hoelva

El equipo del COI trabajamos y
apostamos por la plena incorporacion
de | i i i

oque por

(@.
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cidades de cada uno/a. Todo ello desde
una Gptica multidisciplinar y un traba-
jo coordinado y de equipo que enri-
quezca y aporte distintas Spticas de
diagnéstico e intervencion

El centro cuenta con una progra-
macion anus ., donde se estable-
cen las directrices de trabajo, 1a filo-

Carmen Pénes-Manin y Equipo del Centro

tiente: individual y grupal. de maners
que las familias tienen un espacio pri-
vado de formaci6n, complementaric-
dad. refuerzo, orientacidn y apoyo en
cuanto a lus caracteristicas especificas
de su familiar usuario o usuaria y el en-
cajede éste en la dindmica familiar, ast
como facilitar unos encuentros. perid-
dicos grupales donde se debate y se pone:

sofis impl
tar en los programas individualizados,
en esta programacin general anual

Introducimos como uno de 1os
objetivos principales, a eliminacion de
barreras mentales por razdn de sexo,
que luego se va impregnando de ma-
nera transversal a todas las programa-
ciones especificas de talleres formati-
vosyl Gividual

pan o requieren un hordje grupal.

EJi INTERVENCION
COMUNITARIA

El equipo del COI trabaja con to-
dos los dispositivos y recursos de la
comarcay la provineia, ademds de los
con objeto de ofrecer al

En este proyecto formativo se abor-
dan i i

usuariof @l atencion y acompana-
miento necesario en el itinerario de

insercidn psicosocialy laboral, parti-

sy con
Jacomar-

les haciéndolos viables y compatibles
con el proyecto formativo global.

EJE DE INTERVENCION
FAMILIAR

Desde el COI se viene poniendo
en marcha un programa formativo
‘paralelo al de Tos /as usuarios /as con
discapacidad en lo referente a la ad-
quisicion y de aquellos

ca, tanto de ocio, culturales deporti-
vos, ete.. tratando siempre de conse-
‘gui J infegracin en los recursos nor-
‘malizados y fomentar desde ¢l COI la
participacion e integracion en los re-
cursos de las zonas de influencia.

METODOLOGIA DE TRABAJO

Como hemas explicado anterior-

aspectos de competencia sacial y per-
sonal en fos que sean deficitarios o
requieran reorientacion o refuerzo.

La intervenciin en el plano fami-
liar se lleva @ cabo en una doble ver-

Rees e

mente,
todo 10 que pretende s conseguir una
integracion y promocion de todas las
personas con discapacidad intelectual.

La metodologfa que tilizamos
en los distintos dmbitos de interven-

39



s ¥ autdnomo. Gradual y secuen-
efal: asumiendo la adgquisicién de co-
nocimicntos. habilidades y destrezas
de una forma secucncia, de menos a
‘mis dificultad. Experiencial: busada
en el aprendizae significativo y ex-
perimental, Todo ello a traves de una
simulacidn de empresa. con todas las
vaiables y condiciones de laborato-
rio que s¢ utilizan en una cadena de
montaje.

Con respecto a la metodologia
evaluativa, contamos como principal
eriterio con ka implicacin de los usua-
rios /as del Centro a través de la eva-
luacidn continua, de reuniones de co-
ordinacion. registros de auto evalua-
cidn y grupos de trabajo tanto del equi-
po. como de los/ as usuarios /as y sus
familiares.

ESQUEMA BASICO DE
ITINERARIO FORMATIVO
GLOBAL

1. ACOGIDA
« Entrevista con direccion y
equipo téenico.
« Proceso de cvaluacion del
caso.

Diseio del proyecto forma-
tivo global. individualizado
¥ adaptado.

2. PROCESO DEFORMACION.

(de forma transversal en los
talleres, a través de activida-
des de ocio y tiempo libre).

Nivel familiar: Se trabaja cn
dos dmbitos: individual y gru-
pal. La intervencion se desii-
na a reforzar el proceso de
adquisicidn de habilidades.
que se trabajan en paralelo con
sus familiares discapacitados.

3. PROCESO DE INSERCION
SOCIOLABORAL

Orientacidn profesional.
Formacion bisica.

Formacion especifica ( cur-
sos de FPO) .

Pricticas en empresas.

Programa de empleo con
apoyo.
Formacion en el puesto.

Empleo normalizado.
En paralelo, programas de in-
tervencion conel empresariado.

Reis....



Canmen Pérez. Mastin y Equipo del Centro

ESQUEMA BASICO ITINERARIO DE FORMACION Y EMPLEO
CENTRO OCUPACIONAL ISLANTILLA

NTERVENCH




PROYECTO FORMATIVO
INNOVADOR DENTRO DEL
AMBITO OCUPACIONAL

Como hemos explicado, desde ¢l
COI siempre nos ha preocupado fa
formacion ¢ insercin sociolaboral de
; EAREOOAN

trabajo en cadena donde todos
los fas usuario’ as trabajen a
fechas reales de terminacion de
tareas.

+ Hacera los/as chicos y chicas
con discapacidad auténticos

twal, como personas competentes ¥
vallidas ante cualquicr objetivo que se
propongan. (hecho que hemos demos-
trado al conseguir la integracion de
chicos y chicas del COl en puestos de
trahajo normalizados en una Coope-
rativa agricola trabajando codo con
codo con companeros/as trabajadores/
as sin discapacidd).

Después de cinco afos de traba-
X ; ol

de su proceso
formativo y responsables jun-
10 con el equipo de los resulta-
dos del proyecto ya que serfan
cllos los que elaboraria ¢l pro-
yecto.

* Trabajar con los chicos y chi-
cas aspectos de su formacion
personal que hasta ahora no se
habfan podido trabajar en pro-
fundidad porgue no tenian ca-

la posibilidsd de adentrarmos en un
proyecto siguicndo el esquem de r-

para el empleo como son: ¢l
trabujo de las emociones y su

bajo y fa
anteriomente, de mayor envergadura
donde pudiésemos encontrar s formu-
la para poder conseguir los siguientes
objetivos:

* Enluzar todos los trabajos de

« Integrar y hacer panticipe de un
proyecto mayor. los distintos
cursos de FPO dependientes de
la consejeria de emplea y Des-
arrollo Tecnologico.

* Crear una simulaci6n de em.
presa con una metodologia de

ral y dramatizacidn, interpre-
tacidn, expresion oral y escri-
. Ele.

* Y todo ello, sacando un pro-
ducto final que englobara todo
lo anterior, donde se pudicra

mostrando las Capacidades
que no discapacidades de las
personas «discapacitadasn.

Este proyecto es LA ELABORA-
CION DE UN CORTOMETRAJE,

RS



donde la parte artistica del mismo estd

Al empezar el trabajo en el pro-
yecto comprobamos que no existe en
el territorio nacional experiencia pa-
recida, convirtiéndonos en los prime-
108 que llevamos a cabo un proyecto
asi en Espana, con lo cual la respon-
sabilidad es doble.

El cortometraje inici6 su andadu-
raen enero de 20043 traves de la pues-
ta e marcha de un amplio abanico de
talleres ocupacionales:

Cormen Pérez Mastin y Fauipo del Centro

* Desarrollo ¥ comprensién
del guién cinematogrfico

* Aprovechamiento de Ia his-
toria eserita por ellos y ellas
para formarlos en habilida-
des sociales y comunicati-
vas, introduccion del gusio
¥ la motivacion por ¢f mun-
do de la cultura. etc.

« A partir de tener una historia, s
empicza a trabajar
darle forma y posibilitar su cje-

tanto lus chicas como los chicos.
* Taller de literatura creativa: en
el que los /as chicos y chicas * Taller de albadileria: para la
empiczan a abordar el trabajo deun muro nece-
de la creacion de una historia sario en L creacion de uno de
de ficcion que se convertird en Tos escenarios donde se roda-
icin cir Esta riael i
actividad durd cuatro meses de

trabajo diario con todos/ as
hasta que se consiguid escribir
una historia consensuada por
todos y todas.

La secuencia de trabajo del
guitn La podemos resumir:

* Desarrollo de una idea.

* Elaboracién y comprension
del guicn literario.

* Desarrollo de la capacidad
creativa: conseguir que ¢l
gui6n se transforme cn am-
bientacion.

Reis...

* Taller de carpinteria.

* Taller de fontancrfa.

* Taller de pintura.

* Taller de electricidad.

+ Taller de vestuario y atrezz0.

* Taller de maniputados

* Taller de nociones basicas de
‘mancjo de cimaras digitales.

* Taller de dramatizacion, inter-
pretacion, expresion corporal.

* Taller de escenografia.



Despierta: Ci

Iudaneitla

Una vez terminados los decora-
dos se inician los talleres anterior-
‘mente enunciados que tienen mis que
ver con la interpretacién y la parte ar-
tistica del proyecto.. ES n este mo-
mento cuando tomamos conciencia
de la envergadura que estd tomando
e proyecto y de la necesidad de ha-
cr participe del mismo  otros pro-
bl e e 8. %

gran trabajo realizado por todas las
personas con discapacidad intelec-
tal, ademds de comprobar un cam-
bio en sus actitudes vitales ya que
cllos y ellas han comprobado que con
‘profesionalidad y motivacién se pue-
den realizar cuantos trabajos se pro-
pongan.

Han

pucdan asesoramos y dar forma. y
factura técnica acorde con I profe-
sionalidad demostrada por los/ as
chavales/ as del COL

Para poder tener un resultado
competitivo en el mundo cinemato-
grifico. hemos contado con un am-
plio grupo de i de pri-

ha conllevado ol desarrollo de mti-
ples talleres. aprendizajes diversos y
To que es més importante son cons-
cicntes de que el proyecto es suyo, de
principio 4 fin y €50 ha supuesto un
enorme revulsivo y aumento de la au-
toestima y la confianza cn sus propias
capacidades. y que ademis serd reco-
nocido por muchas personas que no

mer nivel que han hecho posible y
compatible ¢l trabajo realizado por
€1 COI con el trabajo del cine. tee.

1 mundo de la
discapacidad.

de aqui mi a estos
téenicos tanto de fotografia, como
iluminaci6n . sonido cimaras, pelu-
queria, maquillaje. produccion . di-
receidn ete.

El
Ia inauguracion de fa proxima edi-
cidn del Festival de Cine Inédito de
Islantilla, siendo propdsito tanto del
director del mismo como del equi-
po del COI ¢l poderlo presentar cn
s distintos Festival

Ahora el estd en
fase de post produceidn. En cuanto a
In experiencia ha sino valorada por
la comunidad del COL:( profesiona-
Tes del equipo. alumnos y alumnas ¥
familiares). como muy positiva pu-
dicndo sacar a la luz un wabajo tan
competitivo coma fos elaborados por
personas i discapacidad, ademds de
suponier un reto para todos/as noso-
tros/as que hemos sacado para ade-
fante. Hemos podido comprobar cl

“

ficos del territorio nacional e inter-
nucional

Desde aqui queremos agradecer
el buen trabajo realizado:

los chicos y chicas del COL
2°.a sus familiares por haber he



3°.a las entidades piblicas y pri-
vadas que han apoyado el
proyecto.

4°.a los profesionales del cine
que se han implicado en un
proyecto novedoso y lleno de
etos.

FICHA TECNICA

titulo: Despierta, elegido por los
alumnos /as del COI

Guin: Alumnos y alumnas ¢l COL.

Actores y actrices: alumnos y
alumnas def COL

Director: Esteban Magaz.
Nichla Producciones
y Centro Ocupacional Tslantilla.

Fotografia: Roberto Murillo.
Paco Escamillas.

Misica: Beatriz Alvarez Mendivil
y los alumnos y alumnas de la escuela
de educacion musical para personas
con discapacidad de Madrid.

| R

Carmen PeresMartin y Egipo del Centro

Argumento: Octavio vive solo en
su cuchitril. Afios 30. Maria corre por

un puente. Un disparo los scpara. u
memoria que olvida. Solo si ¢l des-
picria pucde cambiar su vida.

Duracién: 12 minutos.

Formato: 3Smm.

Fdo: Carmen Pérez- Marin
Benitez, Directora del Centro Ocupa
cional Islantilla.

Equipo del Centro:

Mercedes Ramos Fernndez, tra-
bajadora Social.

Ménica Rossi Palomar. Trabaja-
dora Social.

Laurentino Alvarez Menéndez,
monitor.

José Jaldon Cruz, Monitor.
Isabel Sosa Barroso, monitora.

M* José Lapez Segura, Auxiliar
Administrativa.

Bella Gémez Ramirez, limpiadora.



Experiencias

LA PREVENCION COMUNITARIA EN LA
PROVINCIAL DE HUELVA.
UN ENFOQUE INTEGRADOR

1. INTRODUCCION

A mediados del afio 2004, desde
las Areas de Bienestar Social ¢ [gual-
dad de la Diputacion Provincial de
Huelva, se impulsa la creacion de un
Plan Provincial de Prevencicn Comu-
nitaria que unifigue y rentabilice lus
actuaciones preventivis que vienen
desarrollando los servicios que com-
prenden dichas dreas.

En el presente articulo la Coni-
sion la elabora-

Carmelo Agudo Ruiz

Maria Teresa Asuero Martin,
Manuel Cirdenas Abad
Rocio Dominguez Alfonso
Alfonso Ramirez de Arellano
Juan Jesis Rodriguez Ruiz

sarrollan, sirviendo a I vez de punto
de partida de las futuras dctuaciones
que se propondrin desde el Plan,

2. CONSIDERACIONES SOBRE
LA PREVENCION

Actialmente, se pucde afimar sin

de la prevencion en e dmbito de -

cion del Plan. presenta el documento
que recoge los principios tedricos y
metodolGgicos en los que se basard el
mismo. Actulmente nos encontramos
en un punto en el que, tras la realiza-
citn del andisis nterno, se planiea la
puesta en marcha de algunas medidas
de mejora que incidan sobre I3 renta-
bilidad de Tas actuaciones que se de-

seryici

cias: sobre la importancia de invertir
recursos y esfuerzos no s6lo en resol-
ver o paliar Jos problemas del presente
sino de evitar, en 1o posible, los pro-
blemas futuros. La prevencion ha de-
jado de ser un abjetivo lejano y utopi-
o para ser considerado como una in-
version a medio y largo plazo. Una in-
version que. i sc realiza con criterios

a7



L Prevencidn Comunitaria ea s provincia de Huelva. Un Enfoque Ingrador

de oportunidad y eficiencia desde las
instituciones pablicas, también influ-

territorio: de combinar la vision gho-
bal y la actuacin local.

ye sobre el preseate en el sentido de ks
mejora de a calidad de los servicios y Esas son las metas que el Area
30 1 saciefusiite de ok CRudal ; 3 e
el presente Plan.

Superada L ctapa de conciencia-
cidn piiblica sobre la necesidud de pre-
vencién lo que corresponde 1 este 3. ;QUE ES FL PLAN DE
momento es Ls organizacion y la PREVENCION?

racionalizacidn de los recursos que se
invierten en la materia; determinar
e6mo se lleva a cabo la politica de
prevencion. En este sentido cada ins-
titucin tendrd gue priorizar determi-
nados objetivos y seleccionr determi-

El presente plan pretende ser un
instrumento para profundizar en el co-
nocimiento de la realidad social de
nuestra provineia y para offecer pro-
puestas presctivas integradas ¢ ine-

dentro de su dmbito de competencias.

Asi mismo. debers inentar alcanzar

I mayor grado posible de eficacia y

eficiencia en el disefio y cjecucion de
o

grales. Pretende ser

venivas que se van a llevar:acabo des-
de el Area de Bicnestar Social y Mujer

y

Por otra parte. las sociedades de
los paises desarrollados se han hecho
cada vez mds complejas. La diversidad
de fos problemas sociales y Ia especia-
lizacion en la atencion de los mismos
han aumentado espectacularmente.
Ello ha permitido grandes avances.
pero, simultineamente. la excesiva
sectorizacidn de los programas, i ve-
ces, han hecho dificil disponer de la
apropiada visién de conjunto.

Existe, pues. la nccesidad de dis-
poner de una visidn integradora de la
sociedad y de sus problemas -¢n nucs.
0 caso 3 un rivel provincial-, y de
planificar

4. ;QUIEN LO IMPULSA?

Lainiciativa de crear un Plan Pro-
vincial de Prevencidn Comunitaria ha
correspondido 4 ka dircccion politica-
téenica del drea y ha surgido de la ne-
cesidad de actuar globalmente y coor-
dinadamente desde los Servicios So-
ciales y los de Drogodependencias.

“También surge de la necesidad de
compartir un mismo planteamiento
preventivo que de coherencia y con-
sistencia a las iniciativas que se po-
Den en marcha desde hn servicios so-

para hacerlas més eficaces en cada

4%




il Agud Rufe; Ml T Mart Al
e Arllamsy Juan J
A pesar de que ambos servicios 6. ;QUE QUEREMOS PREVENIR?
mmmmmmaiu;nmym
Alas dificultades

el nivel primario e inespecifico. Sin
menoscabo de aguellas

llu integral individual v colectivo de

‘mis especificas o de nivel secundario
que se pudicran realizar.

Desde éstas dreas impulsoras del
plan, se contars con el resto de instit-
ciones con ias en la materia
y. muy especialmente, con los distintos
Servicios municiples y 10s servicios so-
ciales comunitarios que vienen trabajan-
doen los municipios de nuestra provin-
cia para la elaboracicn de este Plan, tan-
10 en su fase de diagndstico de la reali-
dad. comoen la siguiiente de propuestas,
disefo, cjecucion y evaluacion del Plan.

S.ALCANCE

El plan, por tanto, tiene un imbito

dclumm.kmh,v ¢l bienestar
social en la provincia de Huelva des-
de nuestro dmhito de competencias.
Para ello, las acciones del plan se en-
caminarin, por un lado,  detectar y
reducir factores de riesgo de los dis-
tintos fendmenas que frenan exte des-
arrollo y potenciar, por otro lado, los
factores de proteceidn.

7. CARACTERISTICAS
GENERALES (TECNICAS)
DELPLAN

METODOLOGIA CIENTIFICA
DE LA PREVENCION

El campo de la prevencion ha
un notable desarrollo

Iumudu por las propias competencias.
Ia Diputacion, més concretamentc las.

delheadthumsmml) ‘mujer don-

de se encuentra ubicado y enmarcado.

Por otra parte, 4 nadie se le escapa

en lus dltimas décadas en Espana. Y
aunque los resultados en prevencion
siempre son mis dificiles de evaluar
que en otros ferrenos, también aqui se
ha avanzado consideablemente.

Ventivo completo serfa necesario con-
tar con las iniciativas de otras dreas de
Ia Diputacion  incluso con otas nsi-

un mejor
conacimiento de I etiologfa de mu-
chos problemas sociales y de salud.
de las bases tedricas en que se sus-

a mate- de los fac-
ria en el dmbito de la provincia. porlo  tores de riesgo y de proteccion espe-
que en la medida de sus posibilidsdes  cificos asociados a las distintas pro-
¢l plan fomentars Ia colaboracién sticas, asf como una gran varic-

jtucional ¢ interinstituc dad de alosob-
49
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jetivos especificos que se pretenden
conseguir

Poco u poco se va creando un
consenso ¢ l:mﬁxco sohre los eriterios

de pre-
vencion. Concretamente en el dmbito
de las drogodependencias ese consen-
0 exté recogido en el documento del
Plan Nacional sobre drogas denomi-
nado «Criterios basicos de interven
cidren los programas de prevencidny.

De la aplicacion de estos eriterios

‘plenamente los servicios sociales comis-
nitarios y el servicio provincial de dro-

vencion global ¢ inespecitica. Al obje-
tivo de alcanzar ¢l mayor grado posible
de calidad en el desamrollo conjunto de
los programas en este terreno consagra
el plan gran parte de sus esfuerzos.

El segundo nivel, ¢l de la preven-
cion especifica y secundaria en las
dreas de servicios sociales y drogode-
pendencias, representa un grado ma-

< otra

metodologia ciemifica - una serie de

pasos y una serie de requisitos. Por
e

yor
pacias de trabajo cOMUNEs. otros com-
plementarios y finalmente otros espe-
i o, El plan debe:

ejemplo: E1
femplari necesidades  recursos tanto
intemos como extemos, identificari
factores de proteccion y de riesgo, los
programas se seleccionardn en funcion
del disggnistico realizado y las hipdte-
sis establecidas. se contard con un plan
e

i ordenar este nivel de la prevencion
‘arantizando la coordinacion de los
recursos v la eficiencia de los servi-
cios que se prestan a los ciudadanos.

Si tratamos de entresacar lo mis
de dmbx nlltics.Ell’l:nlm—

v ¥
sistemas de evaluacion y monitoriza-
cim duramte los procesos y al final de
los mismos. etc. Resumiendo, indepen-

responder
cuales son las difsculhdes que obs-

personal, y las posil
tener i [

se parta y de las técnicas que mejor se
dominen, existen ciertas pauts bi
de consenso que conviene respetar si
deseamos contribuir al desarrollo cien-
tifico de la prevencidn.

NIVELES DE PREVENCION

El plan prevé dos niveles de pre-
primario y secundario, En el

¥ satisfactorias en los distintos dm-
bitos de la convivencia Familiar y
igualmente aquellos factores
positivos o de proteccion, no menos
importantes. que producirian el efec-
o contrario.

Este conocimiento nos permitird
diseiar actuaciones preventivas, fan-
10 & nivel primurio como u nivel se-
S z

vene
nivel prittario y

50
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‘armelo Agudo Rz, Maria Teresa Asuero Martin, Masoel Clrdenas Abi.
 Arcllano:

Pormingue Alf

A titulo de cjemplo. podemos de-
cir que en este nivel de prevencion se
ha podido constatar por técnicos de
ambos servicios ¢l aumento de a de-
‘manda de casos de Familia con dificul-
tades de convivencia relacionadas con
venes y adolescentes con ks siguien-
tes caracteristicas: Prosentan diversos
‘rados de trastomos de conducts en su
mayoria relacionados con el desarrolio:
pueden incluir o 0 consumos proble-
miticos de drogas legales ¢ ilegales: y
despiertan gran preocupacion en los
padres, que son los que suclen solicitar
ayuday consejo. Al no tratarse de pato-
logias claramente definidas de salud
mental i de adiccidn tienen dificil en-
caje en esos servicios

P driguez Ruiz

nesde los problemas y sobre las
causas que los producen, forta-
leciendo los recursos de los des-
tinatarios para hacerles frente.
Normalizacion: mediante ls
wilizacién de los recursos y
cauces normales que la socie-
dad dispone para la satisfac-
cidn de sus necesidades.
Integracidn: s acciones preten-
decdn, en Gltimo términ, fcil-
tar la integracidn armonica de Jos
destinatarios en su entomo fami-
liar, social, cultural, econdmico,
Globalidad: consideracion in-
tegral de Ia persona y de los

o s visio-
hlﬂnmdtthmunwuglmnl """““h" s
én de los usuarios
tos en intervencion familiar de ambos encl planicamicato. disefio. cje-
servicios no identificado nominalmen- cucidn y evaluacin de las ac-
te con ninguno de ellos y orientado a cioncs conterpladas enel Plan,
Fvcrin'y s Gt promosiendo su mplicacion cn
las mismas. En sociedad com-
PRINCIPIOS GENERALES DE A e
RCTOACISN cipacion no se produce de ma-
nera cspontined.al contrario se
+ Responsabilidad Pdblica en o8 e Neweszitog que fay

Ja satisfaci6n de las ne QU Cpinety s
dades sociales mediante la Planificacion, mediante la -
adscripcion de los recursos fi- i oo eencs s
nanciros, humanos y técnicos e

et 5

los objetivos propuestos. - Saas s
« Prevencidn: ol mismo Plan es- sos propios de la Diputacion
ponde al posicioramicato e gue Provincial de Huelva y los de
las acciones que se planifiquen otros orzanismos pablicos. 10
han de incidir sobee ko orige- ciaciones, agentes sociales, €.
s1

Rezs....



La Preveacida Comumitaria cn I proviacia de Huelva. Us Enfogue Integradoc

« Deseentralizacion, promo-

viendo el progresivo acerca-
miento de la planificacion,
gestion y toma de decision de
as acciones preventivas a los

petencias de Ia Diputacin. Sintéti-
camente son:

- Garantizar la stencion de ne-
cesidades basicas, no s6lo asis-

destinatarios de las mismas, tenciales sino también Las afec-
mediante los cauces apropis tivas y educativas de todos los
dos para o, ciudadanos.
- Prevenir la marginacion y la
8 MARCO LEGISLATIVO Hotwesn o tods Bos ouieit,
¥ PLANES DE OTRAS ASNiRARdo edine 76 vor,
B TG SONES ponsabilidad piblica y socil,
P promoviendo la solidaridad y
la participacién ciudadana.
El marco legal del Plan s basa: - Promover ks calidad de vida de
todas las personas.
* LaConstitucidn Espaiiola de 6 %
de Diciesmbre de 1978, - Promocionar ef desarrolo in-
tegral de las personas y grupos
+ El Estatuto de Autonomia ley sociales. incidiendocn los mas
6/1981. de 30 de Dicicmbre. destavorecidos.
« La Ley 7785 de 2 de abril de - Asegurarla proeceidn integral
Bases de Régimen Local. de los hijos.
« La Ly 2788, de 4 do abrl, de - Facilitar una adecuads uiliza-
Servicuos Soxiales de Andlucis. cidn del ocio.
+ Decreto 49/1986, de S de mar- - Promover la panticipacidn libre
20, de creacion de los Servicios ¥ eficaz de los jovenes en cf
Sociales Comuai 1 comunidad.

Decreto 1192, de 28 de febre-
ro, sobre 1a naturaleza y pres-

9. PLANES DE REFERENCIA DE

les comunitarios.

En suma, todo este plantea-
miento preventivo, s fundamenta
en los Principios Rectores del Bien-
estar Social recogidos en la Consti-
tucion Espaols y las propias com-

-
i

« I Plan Nacional de Accidn para
fa Inclosidn Social. (2003-05)

« Plan Andaluz de Inclusion
20032006 (aprobado en Con-
sejo de Gobiermo el 11 de No-
viembre de 2003)

Res.



Carmelo Agido Rulz. Maria Teress Asuero Martin, Manuel Ciidenss Abad.
Al Arelluno y Juar Jesi

* El Pacto de Bienestar Social

vencidn y asistencia en mate-

desde Andalucia. (2003) ria de drogas)
* El Plan Nacional sobre Drogas.

(Real Decreto 191199 de 17 10.AREAS, PROGRAMAS

de Diciembre, por ¢l que s ¥ PROYECTOS

aprucha la estrategia sobre dro-

ol perfoto 200M08) El Plan se estructura en una seric

de Areas, Programas y Proyectos que

« EI Plan Andak - = &

(Ley 4/97 de 9 de Julio. Pn:

¥ se llevari a cabo en la provincia.

PROGRAMAS

PROGRAMAS DE APOYO AL TEJIDO
ASOCIATIVO,

PROGRAMAS DE APOYO
AL VOLUNTARIADO

PARTICIPACION SOCIAL

PROGRAMAS DE PARTICIPACION
CIUDADANA-

PROGRAMAS
GTRAS INSTITUCIONES DEL BIENESTAR
SOCIAL

DE COLABORACION CON

PROGRAMAS DE.
DINAMIZACION SOCIA

PROGRAMAS

PROGRAMAS DE ACCIONES
SOCIOEDUCATIVAS CON GRUPOS

CONVIVENCIA

PROGRAMAS DE APOYO A FAMILIAS.

PROGRAMAS DE RELACION SOCIAL.

PROGRAMAS DE APOYO A GRUPOS O
COLECTIVOS.




L Prevencifia Comanitaria en ba provincia de Huelva. Un Enfoque Integradoc

AREAS PROGRAMAS
SENSIBILIZACION PROGHAMAS DE SENSIBILIZACION
E INFORMACION E INFORMACION COMUNITARIA
PROGRAMAS DE INVEST
MEJORA DE LA CALIDAD
PROGRAMAS DE RECICLAIE
1LMETODOLOGIA ciones concretas de cada caso,

11.1. PRINCIPIOS
METODOLOGICOS
DEL PLAN

Este apartado récoge los princi-
pios metodolégicos de los programiss
¥ actuaciones preventivas propuestos
por el Plan, de cara a su adecuacion a
fos abjetivos que persigue y a la reali-
dad conereia sobre la que interviene

- Optimizacién de los recursos
disponibles,

- Integracidn de las actuacio-
nes en proyectos y programas
mis amplios. evitando asf su
dispersién.

- Interdisciplinariedad de las
actuaciones propuestas.

- Eficacia en s prevencién de

lus principales problemiticas
sociales.

- Flexibles  adaptables a las nue-
vas necesidades y a lus situa-

susceptibles de ser modifica-
dos en cualquier momento de
su desarrollo

- Ecoldgicos. adaptados al con-
texto social y cultural de lo
destinatarios. asf como a su
realidad social

- Aceesibles para todos, procu-
rando que lleguen a aguellas
personas y colectivos especial-
mente vulnerables

- Promotores de desarrollo per-
sonal y comunitario.

ci6n con la que se interviene,

11.2. OBJETIVOS
METODOLOGICOS

Este apartado describe los obje-
tives metodolégicos o de proceso que
se propone cubrir el plan para su for-
ulacion y optimizacion

(]@&




(Catmel Agudo Ruiz. Maria Teresa Asuero Marin, Manvel Cscdenas Abad,
Alfon Arellano y

Se ha disefiado una metodologia
de trabajo que permita conseguir, la
participacion de todos los agentes que
van a intervenir en la cjecucion del
mismo. Asf como partir de las necesi-
dades reales de I poblaci6n ol que
s¢ imtervendri.

Esta idea se concreta en los
siguientes objctivos especiicos:

1. Conocer Ia realidad sobre I
que se opera para que las pro-
puestas contenidas en cl plan
se adecuen 1o mds posible u la

vos de otros organismos pii-
blicos y de la iniciativa so-
cial, que informe de la mis-
ma desde otros dmbitos de
actuacion, de cara 2 poten-
ciales ajustes del plan.

Formular Propuestas que
permitan a los S$.55.CC. y
al S.P.D. la mejora de I co-
ondinacion, evitar duplicida-
des y solapamientos en las in-
tervenciones y la optimiza-
cion de los recursos huma-
nos. téenicos, materiales, ete.

que se preten-
de intervenir. Se divide en va-
fios objetivos especificos me-
todolgic

* Realizar un andlisis de la rea-
lidad. a nivel intemo, del tra-
bajo preventivo que viencn
desarrollando los Servicios
Sociales Comunitarios y los
Programas masicipies u<
prevencion
dencias del scmcw Protis.
cial de Drogodependencias,
coma paso previo a la formu-
laci6n del Plan de tal forma
que permita Ta toma de deci-
siones sobre [ implan

¥ priorizacion de actuaciones
preventivas

* Realizar un andlisis extemo
de la realidad social de los di-
ferentes municipios de la
provincia, mediante ¢l con-
tacto con agentes preventi-

R

3.Dotar_al Plan de una

que permita el sceuimiento,
evaluacion y coordinacion de
las diferentes actuaciones
preventivas en los munici-

vestigacion de las pmhlcm.-.-
ticas y necesidades sociales
de cara a la actualizacion pe-
ridica del Plan.

113, PROCESOMETODOLOGICO
DEL PLAN

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Cuenta con una «Comision Téc-
nicar formada por tres técnicos del
Servicio de Drogodependencias y tre
de Servicios Sociales comunitarios,
asi como con un «Comité Directors,
creado para el seguimiento y dicc-
cidn de la elaboracion del plan. Esti

55



formado por fas responsables politi-
cas de las dreas de bicnestar social ¢
igualdad y Servicios Sociales. asi
como por el director técnico de am-
bas y las jefas de los Servicios de
Drogodependencia y Servicios Socia-
les Comunitarios.

El proceso metodolgico para a
elaboracion del plan, consta de las
siguientes fases:

1. ANALISIS INTERNO Y EX-

2. DIAGNOSTICO PRELIMI-
NAR.

3. PROPUESTA DE MEJORA,
MEDIDAS, PRIORIDADES
'Y ESTRATEGIAS A CORTO
PLAZO.

4. ELABORACION DE DIAG-
NOSTICO DEFINITIVO Y
DEVOLUCION DE RESUL-
TADOS.

-

. SELECCION Y PROPUESTA
DE OBJETIVOS DEL PLAN.

6. DISENO DEL PLAN.
7. PRESENTACION.
8. EJECUCION.
9. EVALUACH

1. ANALISIS

Se trata de conocer la realidad
sobre la que sc va 2 intervenir, para

56

que las propucstas contenidas en el
plan se adecuen lo mas posible a las
mismas. Se divide en dos niveles in-
temo y externo:

Intemo:

« En primer lugar se realiza un
registro y andlisis del trabajo
preventivo que vienen desa-
rrollando los Servicios Socia-
les Comunitarios y los Progra-
mas municipales de preven-
cidn del Servicio Provincial
de Drogodependencias. a tra-
vés de documentos internos
tales como planificaciones,
memorias elc.

* Posteriormente y con la idea de
favorecer la méxima participa-
cién por parte de todos los
agentes que intervienen, s
confeccions un cuestionario 3
cumpl por cada uno de
los técnicos ex‘ulml:x en la
provincia, responssbles de al-
giin proyecto preventivo.

« Toas el andlisis de los cuestio-
narios, se plante una reunion
entre miembros de la comisién
¥ una muestra representativa
de téenicos de las zonas de tra-
bajo social.

EJ objetivo de esta reunion es
el andlisis sobre los proyectos
en marcha en la zona. asi como
recabar la opinidn de los téc-
nicos sobse las prioridades en
materia de prevencion de la

FARS




Carmelo Agudo Ruiz, Maria Teross Asuero Martin, Masiuel Cidénss Abad,

Externo:

Al tratarse de un plan global. y
dado que el trabajo preventivo no es
algo que pueda garantizarse exclusi-
vamente desde los Servicios Socia-
Tes Comunitarios, sino desde todas fas
instancias que inciden en el bienes-
tar social. planteamos un andlisis de
la realidad social de los diferentes
municipios de la provincia. centrado
en otras iniciativas proventivas. per-
tenecientes a otros sectores. fales
como salud, educacion. etc.. se trata-
ri de analizar cual es la vision que
tienen estos sectores. sobre os pro-
blemas sociales del municipio y po-
sibles soluciones, Ello contribuird a
ampliar nuestra perspectiva sobre las
idades. de prevencion en el
municipio.

Este andlisis se levard a cabo
tras las propuestas de mejora y seri
Ta base. junto con el diagnéstico pre-
liminar. para hacer el diagndstica
definitivo,

Se llevard a cabo mediante las
siguientes fases:

* Seleccion de interloctitores de
otros organismos

* Disefiode instrumentos a utilizar.

* Ejecucion. Recogida de infor-
macién.
* Estdioyandisis de resultados.

2. DIAGNOSTICO PRELIMINAR

* Una vez concluido el proceso

i un diagndstico preliminar'
Sobre lus necesidades més cla-
ramente detectadas, gue cons-
tituirdn la base del paso si-
guiente.

3. PROPUESTAS DE MEJORA.
MEDIDAS, PRIORIDADES Y
ESTRATEGIAS A CORTOPLAZO

Aungue el plan tiene unu
calendarizacion trianual, se conside-
7 necesario, de cara 4 la planifica-
cién del 2005 y. teniendo en cuenta
la previsién presupuestaria, el plan-
tear las lineas mas claras de interven-
cion dsf como los proyecips suscep-
tibles de tener continuidad en el
proximo afio, realizando propuestas
sobre posibles mejoras, en el desarro-

para llevarlas & cabo.

! G
Dl f realizacion de un procesd de snaliis extemo

Rees.



4. ELABORACION DE

que se hayan visto conye-

DIAGNOSTICO DEFINITIVO Y nientes.
DEVOLUCION DERESULTADOS
Seri isis. cu- drii
s resultados nos ayudariin a dispo- del Plan.

ner de un diagndstico més slobal. que
servid para dar mis amplitud 3 los
objetivos del plan y podrd sentar las
bases de procesos de coordinacion
con el resto de servicios del bienes-
tar social

5. SELECCION DE OBJETIVOS
Y PROPUESTAS PARA EL PLAN

La formulacidn de objetivos del
Plan seri fruto de contrastar los resul-
tados del andlisis efectuado, con los
objetivos de I direccién politico/éc-
nica del Arca.

Esto requiere un proceso de de-
volucion a la direccion sobre los re-
sultados del anlisis y sobre las pro-

6. DISENO DEL PLAN

El Plan recogerd aquellas medi-
das que se consideren necesarias lle-
var a cabo los objetivos propucstos.

Una de las medidas seri I elabo-

racion de los programas marco hajo

seelaboraran los proyectos de
intervencion.

Asi mismo se hardn recomenda-
ciones sobre medidas, estrategias o
programas pertenccientes a otras
Areas 0 sectores con las que se con-
sidere necesario llevar a cabo proce-
sas de coordinacion y necesarias para
‘arantizar la prevencion comunitaria.
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Expercncias

LOS TALLERES DE CONVIVENCIA E
INSERCION SOCIAL DIRIGIDOS A MENORES:
UN PROYECTO PREVENTIVO ALTAMENTE
VALORADO Y RECONOCIDO POR LOS
PROFESIONALES, LOS MENORES
PARTICIPANTES Y SUS PADRES

Inmaculada Rodrigucz Pérez,
Isabe! Santana Moreno

Area de Servicios Sociales de la Diputacion Provincial de Huelva

Los talleres de convivencia ¢ in-
sercidn social, dirigidos a menores.
son hoy uno de los proyectos preven-
tivos prioritarios para los Se
Sociales Comunitarios (SSCC) y re-
presentan en el campo de las inter-
venciones grupales y comunitarias,
que se realizan desde las Zonas de
Trabajo Social (ZTS). una linea de
trabajo con la Infancia, impulsada por
Ia Diputacién Provincial de Huelva
en el afio 2000, momento en el que
se puso en marcha este Proyecto Pro-
vincial. Con dicho proyecto, se pre-
tendi promover y lograr I implun-
tacién ylo consolidacidn de los Ta-
lleres de Convivencia ¢ Insercion
Social dirigidos a los menores de la
Provincia. asi como instavrarlos
‘como un recurso social o servicio cn

cios

RS

1a comunidad para la atencion de fos
menores en general, definiéndose
como destinatarios prioritarios a los
menores de 10y 11 afos.

Con la creacion de este recurso
se actuard antes de que aparczcan los
problemas. consistiendo nuestra tarea
profesional en educar y formar & los
menores en valores. hibitos sanos de

 iobtion eial G
generar efectos
positivos en I calidad de vida y el
bicnestar psicosocial de los menores
de la provincia, destinatarios de estc
proyecto.
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Los Talleres de Convivencia e Insercior

Valorado.y reconocido por los profesionales. los mmum.n..m.m.m,m pares

Transcurridos cudtro aos de |
implantacién del Proyecto Provin-
L queremos dar a conocer oy fe-
sultados y conclusiones mds rele-
vantes de la ltima evaluacin pro-
vincial realizada, motivo prin
que nos lleva a eseribir este articu-
lo. ademds de aprovechar unas pi
ginas para previamente describi
este proyecto.

Si de las conclusiones extraidas
de las cuatro evaluaciones anuales que
ya hemos realizado de este proyecto,
las correspondientes a los afios 2000,
2001, 003, tuvidsemos que
destacar una, dirfamos: Loy ralleres
para menores son un recursoaltamen-
1e valorado y reconocido por fos pro-
Jesionales, responsables de su ejecu-
cidn. por los menores participantes y
sus pmim iendo adems sl pura

fes, que implican un proceso edu-
cativo o de aprendizaje no formal
para los menores, contribuyendo
ademds aJa dinamizacion social del
colectivo,

Este proceso educativo y de
aprendizue no formal constinuye el eje
central de los ralleres, donde se pro-
porciona: Educacion para la convi-
vencia, pata la Salud. para la ocupa-
cidn del Ocio y el tiempa libre, Edu-
cacidn en valores, para el crecimien-
10 personal y el desarrollo de habili-
dades personales y sociales, a la vez
que se fomentan estilos de vida salu-
es.

Suponen por tanto, los talleres
una actuacion educativa complemen-
taria a las que los menores reciben
en sus familias y en los espacios co-

la Vo de
coniicias’) actinudes de los nendres
pariicipantes.

ZQUE SON LOS TALLERES
E CONVIVENCIA E
INSERCION SOCIAL
DIRIGIDOS A MENORES?

s comunitarios. ce-
srados o 4l aire libee, de relacion,

ntegracion y participacion para los
menores en 1os que se llevan a cabo
intervenciones con grupos reduci-
dos, mediante la realizacién de ac-
tividades diversas de tipo lidicas-
recreativas, socioculturales, artisti
cas. formativas y/o medioambients

62

Educacion formal. Me-
diante el empleo de unas metodolo-
gias, centradas en la participacion
activa y el trabajo grupal con los
menores se pretende fundamental-
mente prevenir situaciones de riesgo
¥ exclusi6n social, mejorar la convi-
Vencia y facilitar la integracidn so-
ciul de Tos menores.

2. ENCUADRE
PROGRAMATICO DEL
PROYECTO

Este proyecto se inseribe en el
Programa de Conyivencia y Reinser-
cidn Social (PCR.), cuys finalidad
principal es «posibilitar lus condicio-



nes persorales y sociales que lnvurw

cia se camarcan en ¢l campo de

can una adecuada
gracidn y participacion en la viia o
miliar y socials.

Son objetivos generales de este
Programa, entre atros, los que 4 con-
tinuacién se detallan, objetivos que
encuadran el proyecto:

A) <Desarrollar valores y actitu-
des positivas para favorecer la
canvivencia fumiliar y social,
mediante la organi:
actividades grupales. creando
espacios comunes de relaciin
¥ participacidn>.

B) «Promover la integraciin so-
cial de individuos s grupos en
su comumidad cuando se en-
cuentren en situacion de exclu-
sicn socialx.

Los talleres de Convivencia e In-
sercidn Social para menores se con-
templan como una de las actuaciones

del subprograma Grupal/Comunitario
del PCR. desde el que los Servicios
Sociales C

desde I
que no se abordan, especificamen-
e, los problemas convivenciales o

de exclusion social, sino que se ac-
i sobre os factores que predispo-
nen a estos problemas. Se intervie-
ne con la finafidad de potenciar y
fortalecer en los menores aquellos

ilitadores de

s personales y/o reduciendo
las posibilidades de aparicidn de es-
tos problemas.

Ademds de estas estrategias de
intervencion, orientadas hacia la edu-
caci6n no formal y la prevencidn. di-
rigida a los menores en general, se
desarrollan otras enfocadas a ka inser-
cion social de aquellos menores en
situacion de dificultad o exclusion
social, dado el cardcter abierto ¢
integrador de los talleres.

De manera complementaria al
trabajo que se desarrolla con los me-
nores participantes, se llevan a cabo

ciones con la Comunidad. Grupos
distintos colectivos con la finalidad de
mejorar sus relaciones de comviven-
cia r ¥ social. favorecer la in-
tegracion social y prevenir situacio-
nes de riesgo psicosocial y de exclu-
sicn social.

Las intervenciones llevadas a
«cabo desde los talleres de conviven-

R

paralelas en los espa-
cios de aprendizaje mis proximos y
cercanos para losfas nifio/as: sus fa-
milias, los centros educativos y la
calle, con la finalidad principal de
que el trabujo realizado con los me-
notes y sus contextos de relacidn
trascienda o o comunidad y redun-
de en una mejora en la convivencia
familiar y social. objetivo principal
del PCR.



Lo Talleres de Convisencia e

ooy et o et s DU y i oo

Un Proy

3. ;QUE OBJETIVOS SE
PERS]

IGUEN?

Referidos a los menores

3L

32,

Objetivos Generales

* Preveni situaciones de iesgo
¥ de exclusidn social.

* Conribuir a la insergion ¢ in-
tegricion social.

* Mejorar aspectos personales y
relacionales para la conviven-
cia familiar y social.

« Lograr cambios efectivos en la
convivencia. clave en los com-
portaimientos huniands.

« Posibilitar ¢l crecimiento per-
sonal y social de lofas nifios!
as, favoreciendo su desarrollo
integral.

* Aumentar [os recursos perso-
nales de los menores.

+ Dinamizar al colectivo de me-
nores en su propio medio so-
cial.

Desarrollar y/o reforzar habi-
lidades personales y sociales.

Modificar actitudes, relacio-
nudas con problemas en el dm-
bito de I convivencia fami-
liar y social y/o con la exclu-
sin social.

* Mejorar lus relaciones inter-
personales, favoreeiendo la
cooper: y solidaridad,

frente a las relaciones comy

titivas.

g

* Favorecer lacomunicacion in-
terpersonal.

+ Ocupar el tiempo libre, poten-
ciiando un ocio 4ctivo y salu-
dable.

* Lograr informacion y canoci-
‘mientos ttiles para favorecer
una mejor adaptacicn al entor-
no social.

Estimular la sutonomia ¢ inde-
pendencia personal.

« Estimular la participacicn social.

Promover el respeio 4 la dife-
rencia y a la convivencia cul-
tural a través de la interaccion

Objetivos Especifi
jetivos icos e e
. Adquiriv)/nr::un:mh{mufm K2, IO S

T
micnto.

* Adquirir y/o reforzar valores.
principios y formas de vida

de los menores participantes a sus fa-
milias y a la comunidad. con los que
también se desarrollan actividades
promovidas desde los talleres, seita-

que faciliten la
positiva.

lamos
que con cllos desarrollamos:

Reig..c



Referidos a las familias de los

menores:

Formar a los padres en conte-
nidos paralelos y complemen-
tarios al programa formativo
desarrollado con los hijos.

Lograr 14 participacion ¢ im-
plicacidn de los padres en el
desarrollo de las actividades.

Desarrollar intervenciones
conjuntas padres ¢ hijos y
trabajar aspectos referidos a
1a convivencia familiar y so-
cial, asf como a Ja integra-
cidn social.

Concienciary sensibilizara las
familias sobre las necesidades
de 1oy menores.

Observar, detectar ¢ interve-
nir con familias en dificultad
social.

* Crear conciencia social.
4. ;Qué intervenciones técnicas se
desarrollan?

A) Trabajo grupal con los me-
nores participantes en el Taller, ca-
racterizado por:

« El empleo de técnicas gru
les, propias de las Dindmicas
de Grupos.

* La realizacin de un trabajo

socioeducativo en el campo de
la Educacién y ¢l Aprendizaje
no formal.

* La estimulacion, motivacion.
refuerzo y animacion de los
menores participantes.

« Trabajo de apoyo y orienta-
0%, asi como facilitador de
y formacidn en

la C

Intervenir en la calle, con gru-
pos de amigos, pandillas, pla-
zas de juego mediante actus-
ciones paralels a s desarro-
liadas con los menores parti-
cipantes,

Lograr la participacion e im-
plicacicn de ofros sectores en

su sentido amplio: adquirir co-
nocimientos, actitudes y com-
portamientos que faciliten la
convivencia y la integracion
social.

* Sereulizan ofertas dectivida-
des muy diversas que consti-
tuyen la programacién del ta-
Tler, aspecto clave de su fun-

Con dichi pro-

Sensibilizara otros sectores de
poblacidn sobre fas necesida-
des de los menores.

R

‘Erumacion se 1rata que existi
un respuesta a las expectati-
vas, necesidades e intereses de.
los menores.




Los Talleres e Co

menores: Un Proyecio P i

valloradny recomocido po fos profesiondes. s menores pticipanies § sus s

B) En caso de detectarse meno-
res que por sus caracteristicas per-

del taller (mujeres, mayores,
ctc.), disendndose estrategias

atencion individualizada especifica,
se canalizardin al Servicio que se es-
time conveniente.

©) Trabajo con las familias de
fos menores participantes del Taller:

+ Se facilita informacion a los
padres de los menores sobre
los objetivos y la programacicn
del taller.

+ Sc forma a los padres en con-
tenidos paralelos y comple-
mentarios a los

cion y motivacion.

= Se implican como colshorado-
res pard el desarrollo del taller a
diversas entidades, L in
social. y/o voluntarios sociales.

5. ;QUE PROFESIONALES
INTERVIENEN?

En cada taller existente en la Pro-
vineia las intervenciones técnicas que
se desarrollan son organizadas y dise-
fadas por el equipo de la ZTS. quién
b una programacion de actii-

ala des. inte-

con fos hijos.

+ Seimplica 4 los padres en al-
‘gunas actividades, mediante su
participacion activa.

« Mediante I realizacion de al-
gunas actividades conjuntas
padres-hijos se trabajan lus re-
laciones familiares.

D) Trabajo en la Comunidad.

* Se difunden los talleres en el
medio social. facilitindose in-
formacion sobre el recurso a la
poblacidn en general.

+ Se exponen en la comunidad los
rahajos desarrollados en el taller

* Ademis de las familias, parti-
cipan otros sectores de la po-
blacien en algunas sctividades
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reses y expectativas de los menores
inscritos en el taller. El equipo de zomt
es el responsable del taller siendo ¢l
Educador el téenico referente en la
mayoria de Tos casos.

Un monitar se encarga de la eje-
cucitn directa del programa de activi-
dades, siempre apoyado, coordinado
¥ supervisado por ¢l Equipo de Zona.
principalmente por ¢l Educador.

El monitor es el profesional refe-
rente para el grupo de menores parti-
cipantes del taller.

6. ; SOBRE QUE AREAS DE
INTERVENCION SE TRABAJA
CON LOS MENORES?

Sehan establecido en el proyee-
1o seis drcas de intervencion para el

RS



trabajo a desarrollar con el grupo de
participantes.

A continuacién, tras identificar-
ida una de las dreas de interven-
cion. sefalamos en cada una de ellas
los diversos contenidos lematicos mds.
destacados, que pueden trabafarse con
el grupo de menores.

6.1. Area del Desarrollo y ¢l
crecimiento personal.

Inmaculada Rodriguer Péres ¢ Inabel Santans Morens

6.2.2. Sublirea de la relacion y
aduptacicn al entorno sacial.

Conocimiento del medio, cono-
cimiento y uso de los recursos del en-
tomo, conocimiento de las constum-
bres y tradiciones populares. apoyo
social, relacion en el medio.

6.3. Areade Educacion parala Salud.

Pautas de autocuidado, habitos de
vida saludables. informacion/forma-

identidad pﬂsmml sentido critico,
responsabilidad. tolerancia a I fros-

autdnomas, resolucion de
conflictos, creatividad, afectividad,
emotividad, control de impulso y
emociones, seguridad, autonomia,
actitudes personales positivas, moti-
~acion.

6.2. Area de Educacién para la
Convivencia.

En éste drea diferenciamos dos
subiireas:

6.2.1. Subdirea de las relacianes
interpersonales y sociales.

Actitudes. positivas para la con-
vivencia familiar y social, normas de
convivencia, habilidades soc
asertividad, comunicacion. habilida-
des para Ta solucion de problemas y
toma de decisiones. refaciones inter-
personales en los distintos marcos de
convivencia.

ReiiS,...

les,

cion acerea de
I salud, prevencion de drogodepen-
dencias, educacion sexual, prevencion

A1
de sccidentes domésticos y escolares,
cidn vial

educ
6.4. Area de Educacién en valores.

Educacion pira el respeto, igual-
dad. solidaridad. cooperacion, liber-
tad, sentido del humor, ayuda a los
demis, esfuerzo individual, rabajo en
grupo, paz. aceptacion de los dems,
respeto a las normas y su cumplimicn-
o, tolerancia, participacion social.

6.5. Area de Educacion para el ocio
+ el tiempo libre.
Hibitos sanos en el tiempo libre,
educacion para ef ocio activo, forma-
tivo y creativo,

6.6, Area de Educacidn
medioambiental.

Educacion para €l respeto y
conservacién del medio ambiente,
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menares: Un Proyecto

valorado y p p

reciclaje de material de desecho.
cuidado del entorno y medioam-
biental.

7. ;QUE ACTIVIDADES SE
REALIZAN CON EL GRUPO
DE MENORES?

Cada taller tiene su propia pro-
sramacion de actividades. gue deter-
mina ¢l Equipo Téenico de s ZTS.
Dicho programa es confeccionado
partiendo de fos menores destinata-
rios, los objetivos del taller, las dreas
de intervencion y sus contenidos fe-
miticos. De manera que, todas las
actividades que se realizan ticnen un
denominador comin. que es su caric-
ter instrumental, al ser empleadas
como instrumentos para irabajar los
contenidos de las dreas de interven-
cidn que van a trabajarse con los me-
nores, con la finalidad principal de
lograr fos abietivos que se persigucn
con el taller. Todas l son

tuye. sin lugar a dudas. un aspecto
clave y de gran importancia para ¢l
adecuado funcionamiento y dindmi-
ca del taller. teniéndose muy en
cuenta las caracteristicas de los me-
nores destinaturios del taller (cd:d.
necesidades. expectativas
rupo). objetivos. dreas dt
intervencion y contenidos temiticos,
asi como las caracteristicas del me-
dio social, los medios y recursos
ponibles.

‘Tipologia de actividades que se
desarrollan en los talleres.

Identificadas las cinco tipologias
contempladas en ¢l proyecto. en cada
una de ellas mencionamos las mis
destacadas dentro del amplio abani-
<o de actividades que pueden desa-

rolla

7.1 Lidicas-Recreativas: Jucgos,
excursiones. deportes. viajes.

empleadas como instrumentos para
Educar v formar a oy menores de
manera no formal.

Existe por ranto, wn elevado gra-
do de coherencia entre los destinaia-
riow, loy objeti

ivos del taller, las dreas
de intervencidn, sus contenidos tem-
ticos y las actividades que configuran
el programa de actividades que se lle-
va a cabo con el grupo de menores
participantes.

mentos,  paseos. diversiones al
aire libre, fiestas, meriendas. di
fraces y manualidades.

7.2, Socioculturales: Visitas culiura-
les, talleres de lectura con andli-
sis y debates sobre cuentos, li-
bros, periodicos, tertaias, talle-
res de misica y andlisis de can-
ciones, exposiciones sociocultu-
rales, participacion en costumbres
y tradiciones populares.

actividades
que se realiza en 1os talleres consti-
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7.3 Arti Teatro. guifol.
cGmics. cine. expresion corporal.
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misica. danza, canto, pintura, di-
bujo y eral

Todas s actividades artisticas,
que se desarrollan en los talle-
res, tienen el cardcter de ser no
profesionales. sino empleads
como instrumento educativo.
con un objetivo de aprendizaje
no formal.

. Medioambientales: Cuidado

Inmacutauts Rexdrguez Pére ¢ Isabel Siamarsa Moreno

En algunos municipios se reali-
zan talleres durante los meses de ve-
rano si se valora oportuno y se cuen-
ta con los recursos necesarios, de-
sarrollindose generalmente ¢l pro-
grama de actividades en cspacios
abicrtos y dirigidas a todos lo/as
nifio/as, no solo a los participantes
del taller.

9. EVALUACION PROVINCIAL

de la naturaleza, del puchlo, de S LOSTALLERES DE
Tos animales. plantacion de dr- ML ORER

boles y plantas, campaias m

limpicza M I .
reciclaje.

7.5. Formativas: Reuniones, dehates.
charkas, cinefurum, dramatizacio-
nes. programas de radio y video
local. articulos para revistas u
otras publicaciones.

8. ;QUE TEMPORALIDAD
TIENEN LOS TALLERES?.

Aunque han sido diversos los pe-
riodos de cjecucion en los que se han
desarrollado los talleres, la tendencia
generalizada hoy. es su desarrollo
pricticamente coincidente con ¢l cur-
so escolar de los menores. comenzan-
do en septiembre/octubre hasta junio
del afio siguiente. Funcionan por edi-
ciones. Duranic estos meses. €5 gene-
ralizado también. realizar una sesion

Proyecto Provincial, que lo entende-
mos como el Proyecto Marco a par-
tir del cuil los equipos de las ZTS
disefian los distintos Talleres exis-
tentes en la Provincia, nos embar-
camos en la tarea de dar 3 conocer
Tos resultados y conclusiones mis re-
levantes de la éltima Evaluacién
Provineial realizada, la referida al
afio 2003,

9.1. Evaluacién de la cobertura
territorial.

- Un 50% de los municipios de
Ta provincia (39) fueron aten-
didos mediante este recurso
preventivo para la Poblacion
Infuntil, mediante 44 talleres
de Convivencia ¢ Insercidn So-
cial para menores.

- En3 municipios se desarrolla-
ron dos talleres diferenciados
segiin Ia edad.



Los Tulleres de Convivencia € Inservion

Un Proyeetn Preventive

valoraduy recomoeido por o profesionales, los menores participanies y sus padres.

- Los talleres s realizaron en 10~
das las ZTS como minimo en4
municipios y comomaximo en6.

- Endos ZTS sc atendicron aun
municipio mis que en el aio
anterior.

- Elmayor ndmero de talleres se
desarrollé en municipios con
poblacidn entre 2000 y 4000
habitantes.

9.2. Evaluacién de la cobertura
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poblacional.

- Fueron atendidos en la pro-
vincia 983 menores. con eda-

des comprendidas entre 1os 5
¥ 14 aiios, lo que supuso una
tasa de cobertura sobre la
poblacidn infuntil potencial
del 30"

- La media de menores aten-
didos por taller fue 22 me-
nores.

- El perfil mds destacado de los
menares participantes corres-
ponde amenores de 9,10 11
aiios (79%). que cursan 4, 5°
y6° de Primaria, En cudnto al
sexo, un 55% de los partici-
pantes han sido nifids ¥ un
45% nifios.

PORCENTAIE DE MENORES ATENDIDOS SEGUN LA EDAD
3286%
— BT
I ] [omo%
| 346%
IS =

de?
afios

Menos 7afios Bafios Qafios 10afos 11afos 12afos 13-14
aiios

Rt
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Hasta 1* 2* Pimora 3 Priraria 4° Primaria 5 Pimeri 6° Priuria 19y 2*
Frraria ESO.

PORCENTAJE DE MENORES ATENDIDOS SEGUN EL SEXO

A

~ Ha sido coman para todas las ~ Se atendieron en la Provin-
ZTS wtender a nifios/as de 9, 10 cia 257 menores en dificul-
y 11 afos. que cursan 4°. 5°y 6° tad, que representan un 26%
de Primaria. produciéndose las del total de la Poblacion In-
mayores diferencias cntre las Jfantil atendida, dato que
zonas en la atencion a otras eda- apunta el cardcter i
des y cursos escolares. de los talleres.

(%: mn



Lo Talleros de Convivencia | 1 Un Proyectn
valogado y reconncido por las profesiomales, los menores partcipantes y s palres

2 MENORES ATENDIDOS EN DIFICULTAD

26%

74%

MENORES BN DFIGULTAD I MENORES SN DFICULTAD.

- Respecto a la edicion anterior lares. otros). 114 menores pre-
de los talleres se incrementd en sentaron dificultades individua-
un 2% la atencion a menores les. suponiendo un 44% de la
en dificultad. Infuncia en dificultad atendida

sqmdasoe las dificultades de
- El tipo de dificultad més fre- ciofamiliar, en un 32%
cuente que presentaron los me- 05 (81 menores) y en
nores fue de tipo individual un 24% presentaron ambas di-
(problemas de conducta, esco- ficultades (62 menores),

PORCENTAJE DE MENORES ATENDIENDO AL TIPO
DE DIFICULTADES QUE PRESENTAN

24%
44%
32%
D" de menores sienaas con diculadss Mo iduaes

¢ de menores atendidos con dificuliades sociofamilares
[0 N* ¢ menores atendidos con smbas aificukiades
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En todas las ZTS predoming
la atencidn a la poblacion in-

Janil en general o sin dificul-

tades. a excepeion de la
Cuenca Minera donde predo-
minG la atencion & la pobla-
cion infantil en dificultad.
Ello se debe fundamental-
mente, a que Tos talleres de

Inmaculads Rodrisver Péres ¢ Lsabel Santina Morero

Riotintoy Nerva estdn encug-
drados en un Programa par
Zonas con Necesidades de
Transformacidn Social. don-
de se trabajd con un elevado
porcentaje de poblacion in-
fantil en riesgo social que pre-
sent6 dificultades individua-
les y sociofamiliares.

PORCENTAJE DE MENORES SIN DIFUCULTADES
¥ EN DIFICULTAD POR ZONAS

El porcentaje de asistencia
de los menores a los 44 ta-
leres fue del 85%, valor que
se ha incrementado en un
15% respecto a la edicion
anterior.

- Elnivel deasistencia de los me-
nares ha sido muy elevado,
dado que asisten a menos del
50% de las sesiones realizadas
un 30% de los menares, frente
aun 70% que acude a mds del
50% de las sesiones realizadas.
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PORCENTAJE DE ASISTENCIA A LAS SESIONES REALIZADAS

ners
0%
[BAwatan a mancs do 5% T ]
- Esudk 9.3, del proceso.
Ia asistencia, que del 70% que
acuden 4 mis del S0% de las se- - El crecimiento mds importan-
siones realizades, un 29% de los te on el proceso de implanta-
‘menores acuden a mds del 0% cin de los talleres se produjo
de las scsiones realizadas, un en el afio 2000, afio en el que
s Ty B E
de las sesiones y un 17% entre el cial, que produjo un efecto de
50% y el T4% de las sesiones. desarroll importante de esta
tinea de trabajo preventiva, ini-
Estos datos indican un alto nivel ciada con anterioridad cn algu-
de participacion de los menores. nas ZTS.

PPORCENTAJE DE TALLERES IMPLANTADOS SEGUN LOS ANOS

o
s
]
s
s

7 %:



En cuanto a los talleres con-
solidados en el 2003, tenemos.
que un total de 33 talleres se
han consolidado en la Provin-
cia, al llevar en funciona-
miento dos o més arios. talle-
res que suponen un 75% del
total de talleres. Comparan-
do esta cifra con la del ano
anterior. tenemos que ¢ han
incrementado en un 18% los
talleres consolidados en la
Proyincia.

El profesionsl mis vinculado
a este fipo de actuacion es el
Educador. En ¢l 91% de los
talleres fue el profesional re-
ferente.

El ndmero de monitores para
1 ejecucion directa de los 44
talleres fue de 14.

La media de horas semanales
por grupos de menores con
Tos que se trabaj6 en la pro-
vincia (54), en 105 39 muni-
cipios. fue de 5.7 horas, de las
cuales, corresponden al traba-
jo directo una media de 1.8
horas y al indirecto 3,9 horas
semandles.

La dedicacion semanal de Tos
‘monitores al trabajo indirec-
to duplica al directo, ya que
eneste se incluyen: la prepa-
raci6n y evaluacion de las se-
siones, desplazamientos, co-
ordinacion, seguimicnto y
formacion

Rei

2 Pérez ¢ Babel Santina Moreso

En la mayoria de los munici-
pios se trabajé con un grupo de
menores, 4 excepeion de sicte
municipios donde se estable-
cieron de 2 a 6 grupos, segtn
L edad.

Enun 23% de los talleres co-
laboraron voluntarios socia-
lex, siendo un total de 110, los
voluntarios colaboradores en
esia edicion. Resaltamos el
incremento considerable que
se ha producido en ¢l nime-
ro de voluntarios respecto a
los de la edicidn anterior en
el que colaboraran 25 volun-
warios.

Un 32% de los talleres se de-
sarrollaron durante 10s meses
coingidentes con el curso es-
colar y un 68% en periodo no
coincidente; aunque sefalamos
que esano coincidencia es por-
que el inicio o Iuml del perio-
dode ejecucidn, en lugar de ser
de Sepiembre 1 irio. o e
Octubre o Noviembre a Julio
o Agosto.

Respecto a la periodicidad
del trabajo directo con los
menores, tenemos que en ¢l
98% de los talleres se d
rrollaron una sesion sema-
nalmente.

Un 92% de las sesiones que
se programaron fueron reali-
zadas



Lo Talleres de Convivencia ¢ Insercion S
vallorado y reconocids por los profes

il dirgidos o menores: Un Proyeeto Preveativo sltamente
. on menores partcipuntes y s padees

PORCENTAJE DE SESIONES REALIZADAS RESPECTO
A LAS QUE SE PROGRAMARON

O REALZADAS

ReALzACAS
s

- Serealizaron una media de 24 Ocio y el tiempo libre. Fue

sesiones con los menores por menos coman, el drea de la

taller en funcionamiento.

Educacién Medioambiental,
que se trabaj6 en un 9% de los

En el 100% de los walleres se lleres y la Educacion para la
trabajos con los menores las Sulud, aunque también sc de-
dreas de Educacion en valores, sarrollg ampliamente. en un
parala Convivencia'y para el 45% de los talleres.

PORCENTAJE DE TALLERES EN LOS QUE SE T3 \R AJAN
LAS DISTINTAS AREAS DE INTERVENCI




- Elnimero y porcentaje de fa- ¥ los municipios que corres-
lleres donde se trabajaron las ponden aparecen en la si-
distintas dreas de inervencion guiente tabla.

NUMERO . PORCENTAJE Y NUNIL‘II’I(JS CON TALLERES EN LOS
QUE SE TRABAJAN LAS AREAS DE ENCION

Thash, Sl de Gntana, Pucbla de
Gormin, 1 Cerm, Son Y, Gbesleon.
‘Moguer. San Bstolorsé, Vi,
pesaoLoY B | e | e e i G
CRCOBENIO Ayanunse. Punts Urnbria, fala Cristing.
Villblnca, Lepe, Rictieo, La Graasds.
11 Carmpil, Catpniio, Zaames. Nervs.
c Alomste. Casao del
Kebled, abugay
EDUCACIONPARA -
i “ 1005 | En ko ko i o Tallcres
e Gusdians Pacbade
Gioemin, 3 Cero, Villa |
EDLCACIONPARA Y 45% | Villuraa, La Pl Patcna. Chaccns,
LASALUD, Hinojos. Nichla, Reciana. Riotinto,
Coriegans, Almonaser, Casato el
Robledo.Jabugo  Anche
EDUCACIONEN VALORES. | 44 10| o ks maniipioscon T,
EDUCACION PARA EL OCI0| 2
Eouch w“ 1005 | s on o con Tllres.
EDUCACION MEDIO + 9% | Arcens, Cutvers e Lo, SanesOtela
& Calay Zate.




Los Talleres de € !

& meores: Un Progecta

salorus y recones

0 porlos profesionales. los meaores participantes y wus pailres

- Las actividades que en mayor
mimere se han realizado son

las de tipo lidicas-recreativas
(40%) y las artisticas (34%).

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR TIPOLOGIAS

Estos datos obtenidos sobre lus
actividades realizadas son muy simi-
lares 4 las de aios anteriores. lo que
indica la idoneidad de las mismas pura
trabajar con la Infancia en ¢l campo
de I Educacion no formal.

9.4. Evaluacién de los resultados.

Para la evaluacion de los resul-
tados de los talleres se han tenido en
cuenta las valoraciones realizadas
por parte de 105 1éenicos respon:
bles del proyecto sobre ¢l grado de
conseeucion de los objetivos plan-
teados, as{ como sobre los cumbios
producidos en las conduct

78

titudes de los menores atendidos,
Ademds de considerarse las valora-
ciones sobre ¢l proyecto. que han
realizado los propios menores par-
ticipantes y sus padres.

Veamos los datos y conclusiones
‘mis relevant

- Un 74% de los talleres fueron
valorados altamente y miy al-
tamente por los técnicos res-
ponsables en cuanto al grado
de consecucion de los objeti-
vos planteados;seguidos de

% con una valoracion me-

dum Tan solo un 4% de los ta-




lleres han tenido una valora- - Lo técnicos responsables de los

cidin baja. Destacar las valora- salleres han valorado cambsias po-
ciones positivas que realizan sitivas 0 mejoras en las condic-
os técnicos sobre el logro de tas yactitudes del 51% de los me-
fos objetivos. nores atendidors en la Provincia.

NUMERO Y PORCENTAJE DE MENORES QUE MEJORAN
CONDUCTAS Y/O ACTITUDES DEL TOTAL DE MENORES ATENDIDOS

Estos datos apuntan a considerar grado de satisfaccion de los
Tos talleres como un recurso 6l para participantes las conclusiones.
Ia adquisicion y/o modificacion de siguicntes:
comportamientos y /o actitudes de los
menores. - Han valorado positivamen-
telos talleres un 90% de los
- Los talleres son ampliamente menares pariicipantes.
aceptados. reconocidos y valo- Jrente a un 10% de meno-
rados por los menores putici- res que lo valoraron nega-
pantes, al extraerse sobre el tivamente.



Los Tallres de Cony

e Un Progeet
valimal  tesiiby por i profesoales. s menores i

GRADO DE SATISFACCION DE LOS MENORES PARTICIPANTES

- En todas las 7TS. la mayo- muy positivamente los talleres,
i de los menores se mues- al extraerse sobre e grado de
trun musy satisfechos o satis- satisfaceidn de los padres las
fechos con Tos talleres, sien- conclusiones que se exponen &

1o e i mit- i
yoritaria fa o uy sa-
tisfechos sabre sutistichos - L1 98% de los padres que
fueron encuestados valo-
= Lios padres de los menores par- raron positivamente Ips ta-
ticipantes también valoran lleres.
80 e
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Inmaculada Rodrigues Pérer ¢ Isabel Santans Moreny

GRADO DE SATISFACCION DE LOS PADRES CON TALLERES

En todas las ZTS. en la que “Tan sdlo un 2% de los pa
los padres fueron encucsta- dres encuestados se han
dos acerca de su_ grado de mostrado escasamente satis-
satisfaceion, fue comun rea- fechos y ninguno no stis-
lizar valoraciones positivas fechos.

PORCENTAJE DE PADRES SEGUN EL GRADO DE SATISFACCION CON
LOS TALLERES POR 715
.
<
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o
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Ly Talleres un
il reeos o < ue padees
- Un 58% de los padres en- - Destacamos también el alo re-
oy . ¥ las valoracio-
Jora en las conductas ¥ acti- nes positivas, que sobre los 1a-
tudes de los hijos. Ueres realizan los Avuntamien-
105 ¥ Cemros Educativos de las
Un 51% de los padres en- Socalicades donde ve s’
cuestados han cubierto sus ks Koy mi Tecuisd)
expaciisivios. wuy demandado por estas Ins-
o situciones
Respectoal nivel de participa-
cin de los padres en las acti-

vidades que se ofertaron al co-
lectivo, un S7% de las padres
asisten s mis del 0% de las
feuniones convocadas b otras,
actividades realizadas, frente s
un 43% que participd en me-
nos del 50% de las actividides.

Como conclusidn de la Evalua-
cidn Provincial realizada, destacamos
que los talleres de menores son un re-
curso altamente valorado y reconoci-
do por los profesionales. los menores
participantes y sus padres, siendo ade-
mas itil para la adquisicidn /o mo-
dificaciin de conductas v actitudes de
P

de los pedres se ha incrementa-

do en un 1% respecio al aiio
anterion, enterdemos que seria
ésta una linea de rabajo, com-
plementaria a la gue se desarno-
s com s enenores. que seria

Ante estos resultados altamente
Satisfactorios. consideramos que los
talleres existentes han de mantener-
se. a la vez que seguiremos trabajan-
do pura la ampliacidn de los mismos

o b en b Prceie

aotras edades.
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PROGRAMAS DE INTERVENCION EN NERVA:
LA REALIDAD SOCIAL DE UN PUEBLO

Desde el Ayuntamiento de Nerva
 mis coneretamente desde cl Arca
de Bienestar Social. se viene hacien-
do una apuesta continuada a 1o largo
del tiempo, por el aumento en los re-

Concejalia de Bienestar Social, Mujer
¥ Juventud y el personal técnico

mayoria de las intervenciones que a
modo de programas y servicios se [le-
van a cabo en Nerva, se inaugurd en
diciembre de 2002. este Centro de dos
plantas, cuenta en su planta superior

cursos,
les. destinados a fa intervencion so-
cial y psicosocial, a nivel grupal ¢ in-
ividual.

La diversidad de intervenciones
que se acometen y lu variedad de
dmbitos desde donde se aplican re-
tratan una realidad social heterogé
nea de un pueblo en claro proceso
de recuperacion. de una crisis. (la de
la minerfa metdlica), social y labo-
ral que ha hecho mettu en I fisona-
mia de un pueblo mis necesitado gue
nunca de todas las herramientas asis-
tenciales que puedan ponerse 4 su
servicio,

El Centro Social Polivalente «Sor
Felicianas, verdadero centro de ope-
raciones desde donde se acometen la

(@N‘S':.‘::

dotados. un salén de actos perfecta-
mente acondicionado para exposicio-
nes y conferencias, dos aulas de Aten-
cion al Menor desde donde se desa-
rrolla el grueso de Ta actividad del
Centro de Dia de Menares, y ya en la
planta baja nos encontramos con el
Centro de Atencién Socioeducativa
«Colorinesv. Desde los diferentes es-
pacios habilitados en nuestro Centro
operan;

- El Centro de Informacicn Ju-
venil.

- El reade la mujer.
- El Centro de Dia de Menores,
- El Programy de Orientacion e

Informacion. asi como el Ser-
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» de Ayuda @ Domicilio.
cuya titularidad corresponde a
Servicios Sociales Comunita-
fios. pero que provimamente
s conveniari con este Ayun-
tamicnto. pasando su gestién
¥ cjecucian a responsailidad
‘municipal.

- EICASE. «Coloriness.

De la misma manera de forma
conrdinada con esta Area de Bien-
estar Social. desarrollan su labor
dos programas de implantacion mu-
nicipal aunque gestionados desde
Servicios Sociales Comunitarios.
pura Zonas con Necesidades de
Transformacion Social (Talleres de
Barriada)

CENTRO DE DIA DE MENORES

El Centro de Dia de Menores se
ered en 1986 2 iravés de una propues-
1a que l primer equipo de Servicios
sociales. (psicologa y trabajadora so-
cial), levo al drea de Servicios Socia-
lesde la Excrma Diputacion de Huel-
vay al Exemo. Ayuntamiento de
Nervii, tras estudiar, analizar y re-

flexionar sobre el elevado nimero de
casos de familia desfavorecidas exis-
tentes en of mumicipio (déficit higic-

cos y

cativo bajo o nulo. falta de integracicn
soctal carencia de altenativas de ocio
¥ tiempo libre.

8

El objetivo era offecer un recur-

%0 3 los menores de dichas familias

que se encontraban en situacion de in-

tervencion familiar dentro de los
icios

Enun principio fleron 12 meno-
res y el apayo consistia en:
escolar y actividades hidico-recreati-
vas de cardeter educutivo (educador).
Paralelamente se trahaja con L fami-
lia medianic pautas ¢ intervenciones
domiciliarias que ejecutaba la traba-
jadora familiar

En 1990 se seguia funcionando
con la misma filosofia integradora y
asistencial, aunque el nimero de me-
nores oscild de 12 a 26y posterior-
mente & 31. de la misma manera se
aumentaron los niclcos familiares
atendidos.

En 1994 tras varios cambios pro-
fesionales y coyunturales en el equi-
po ejector se pasa 4 centrar el traba-
jo solo en los menores y desde el re-
curso del Centro de Dia. por no con-
s que con una profesional
(monitara) que comenza su labor
como voluntaria.

Posteriormente <l equipo ejecu-
tor pasa a ser multidisciplinar.
monitora y educador. altemnindose
sucesivamente los profesionales. pero
manteniendo la multidisciplinaric-
dad. hecho fundamental para l tra-
bajo integral con el colectivo objetn

de intervencion.



Aproximadamente en 1998, el

. Muer y Juveatad y

malizador de una poblacion usvaria
de los Servios Sociales da di

ra) se estabiliza i lo

que conlleva I vuchta al trabajo fa-
miliar ademis del implicito al Centro
de Dia, que se incrementa en un total

de 39 menores, incluyendo poblacion
normalizada para facilitar fa labor de
integracidn.

En el aio 2000, veelve a
‘modificarse el equipo y s cuenta en
ese momento con 3 educadoras, solo
para el Centro de Dia. Esta fase co-
yuntural, (4 meses). cesa con la in-
corporacion de dos profesionales
(educadoras).

En la actualidad y desde el afo
2001, ¢l equipo ejecutor del proyec-
10 s¢ ha visto ampliado en fo profe-
sionul con un pedagoga y un psico-
logo. contundo pues con tres profe-
sionales. (educadora, pedagoga y
psicdlogo). de dmbitos complemen-
tarios para poder asf abordar el tra-
tamiento integral de la poblacion
acogida en el proyecto de Centro de
Dia. Todo ello tiene que ver mucho
con ¢l compromiso de la institucion

de que todos en un momento deter-
minado de nuestras vidas podemos
ser usuarios de los servicios que des-
de aqui se prestan.

Centrindonos en el objeto de
nuestro servicio desde el Centro de
Dia de Menores se llevan a cabo dos
acciones interrelacionadas, por una
parte la aencidn al menor y por otra
1a atencin a sus familias. que no tie-
ne otra in que la de in-
cidir desde este dmbito tanto en los
problemas que dichos nicleos fami-
liares puedan tener asf como los que
puedan afectar de forma més o me-
nos directa a la poblacion de nuestro
servicio (Centro de Dia de Menores).
Este curso acoge actualmente a 47
menores en edades comprendidas
entre 3y 17 aflos pertenecientes 4 28
familias.

El objetivo que se persigue des-
de este Servicio no es otro que facili-
tar la integracion social de los meno-
res y las familias. promoviendo ac-

es otra que ¢l Excmo. Ayumtamiento

de Nerva y en concreto <l Arca de

Bienestar social. que ha dotado di-
et i

personal y el bicnestar familiar, para
cllo y como cjes fundamentales de
nuestra actuacion incidiremos en: un

de la poblacién de nuesiro munici-
pio. este compromiso parie de fa fi-
losofia del tratamiento integral y nor-

Rt

habilidades personales y sociales. la

incentivar a la familia en la partici-
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picidn de las actividades socio-cul-
turales y hidico-recreativas del tipo

intergeneracional, de lu misma ma-

n de las capacidades comunicati-

ayuden a establecer rela-

ciones adecuadas entre ellos y con su
entorno,

La metodologia empleada serd
de cardcter muldisciplinar incidien-
da con los instrumentos 4 nuestro al-
cance. vanto u nivel escolar como fa-
miliar, siendo estos 1os dos contex-
tos educativos primordiales en los
que se lleva a cabo el desarrollo del
menor, utilizindo técnicas que pue-
den i desde el refuerzo escolar.
moldeamicnto, refuerzo de 1a au-
toestima y entrenamiento en habili-
dades sociales, hasta dindmicas de
erupos 4 nivel de iguales e incluso
en el seno familiar, intentando pro-
mover siempre la participacion. l
integracin y la prevencion de con-
ductas de riesgo.

Alo largo de nuestro recorrido
hisiérico y desde el amplio progra-
ma de actividades que venimos de-
sarrollando con nuestros menores ¥
familias nos encontramos con el des-
arrollo casi obligatorio y tradicional
de algunas de dichas actividades. que
por su wtilidad y dentanda son el eje
de nuestra programa, no por ello,
nUesisa programacion esti exenta de
Lainnovacion y flexibilidad, siempre
necesarias, pard incidir de la manera
s adecuada posible en las necesi-

dades de nuestra poblacién y con
atencion a los objetivos anteriormen-
e planteados, asi pues con cardcter
anual estrUCturamos NUEStro progra-
ma de actividades en los siguientes
blogues:

- Actividades lidico-recreati-
viss, el objetivo principul es ¢l
de dotar a los menores de los
elementos de recreo y ocio
necesarios para su adecuado
desarrollo. (halloween, fiesta
del agua, juegos de grupo, si-
lidas @ instalaciones departi-
vas, etc.)

- Actividades de integracion
social. las cuales solemos ha-
cer coincidir con las diferen-
tes festividades o eventos gue
se levan a cabo en nuestro
municipio, para de esta ma-
nera fomentar la participa-
cidn, integracién y normali-
zacion de nuestra poblacion
con los dems colectivos de
suentorno (fiesta de todos los
santos, carnaval, cruz de
mayo, celebracion del dia de
la infancia, ete.)

- Actividades de creatividad y
expresion, son estas lus mis
flexibles a T hora de progra-
mar. intentando siempre in-
novar para no saturar al me-
nor con las mismas activida-
des cada afio, supone un so-
bre esfuerzo buscar acti

RS,



des motivadoras relacionadas
con los intereses del menor.
pero la respuesta merece la
pena.

- Actividades de comunicacién
¥ expresion. este afio hemos
incluido salidas 4 los medios
de comunicacion local, asi
como la participacién de
nuestro colectivo en dis con-
memaorativos, (dia de la paz.
lectura de un manifiesto por
la paz), asi mismo hemos
puesto en marcha en colabo-
racidn con la monitora de tea-
tro municipal un taller de tea-
tro con el fin de realizar una
pequeia representacion ¢l dia
de fin de curso.

- Actividades medioambienta-
les. es otro de los cjes de nes-
tra actuacion intentando con-
cienciar al menor en un ade-
cuado uso y disfrute de 1a na-
turaleza. la actividad principal
este aio ha sido la construc-
cion de casas nidos de forma
conjunta con los padres pir
fomentar I implicacion de
estos en las actividades de sus

s. de manera que poste-

riormente puedan hacer un

Refuerzo escolar: esta actua-
cion se realiza desde Ja coor-
dinacion con los diferentes
agentes educativos presentes
enla vida académica del me-
nor ya sea a nivel de prima-
ria como de secundaria, con
reuniones periddicas tanto
con tutores. profesores de
apoyo. coma con el departa-
mento de oricntacién. cn el
caso de alumnos de estudios
secundarios. Desde este mar-
co se crea el contexto nece-
sario para incidir en el resto
de cjes y objetivos que plan-
teamos desde nuestra actua-
ci6n. Resaltar quc a nivel pe-
dagogico la actuacién de
nuestro equipo en lo acadé-
mico va mis orientada a fa
dotacion de las herramientas
necesarias purd alcanzar los
objetivos educativos. yu sea
4 nivel cognitivo, emocional
y/o psicosocial. que al mero
refuerzo 0 apoyo en las tareas

1 me-
de la casa nido realizada por nor nos plantea, asi pues se
cada pareja padre-madre/hijo- pretende una formacion y ac-
a una vez finalizas y coloca- tuacion integral mis que ls
dos los nidos en un paraje na- simple resolucion de una ta-
tural cercano. rea académica.

RS
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No nos gustaria concluir es
posicidn de nuestro trabajo sin volver
a recalear el compromiso que desde

el Ayuntamien

sc haadqui-

fotando de los recursos materiales ¥

humanos necesarios el Area de Bien

estar social desde donde parten todas

ARE \nHl\r\nlnl JLJ. DE
NER

Este es un Area que se llevi ira

ndo en Nerva unos doc

aios ¥

con una apuesta may ¢ fuerte

nuestro municipio y alrededores sien

do uno de los municipios anc

acién con Avto. de Nerva
C.1J. de Nerva, LAJ. y Diputacion
de Huelva

Los comienzos fucron con la crea-
cion de un Pu deln n Juve-
nil. posteriormente credndose como
C.LJ.y en la actualidad nos encontra
mos en las maravillosas instalaciones
del Centro Social Polivalente «Sor
pasar de aqui a pocos

Casa de Iz Juventud.
a los Jovencs de nuestra fo-
lidad tendrin un lugar donde reali-
2ar t0do tipo de actividades y ks Aso

o

Feliciana~ pa

que por

ciaciones un espacio para ellas, Este
ina desde hace cinco afios.
dentro de sus actividades e Programa
Ciudades ante las Drogas

Area comp:

También es uno de los munic
pios con mayor Dinamizacion de J6
venes de todz 1 provincia de Huelva

Rezsy...



teniendo un gran ahanico de activi-
dades en su Plan Anual de Juventud,
para ello fleva muchos afos de tra-

Centro de Informacion Juvenil como
en el Area de Juventud. quedando
consolidadas muchas actividades que
son llevadas a cabo por los jovenes
ipio y con una filo-
soffa de trabajo por parte de los pro-
fesionales de nuestro Ayuntamiento
muy clara; siendo planteadas las ac-
tividades . organizadas y ejecutadas
por los propios chavales convirtién-
dose en los protagonistas. Las acti-
vidades realizadas en nuestro muni-
cipio y consolidadas son:

« IV Juegos Reunidos Nerva.

Celebrando los fines de semana
los siguientes juegos reunidos (trivial,
parchis, Solj - Back. dardos masculi-
no y femenino, ajedrez y futbolin)
donde los jdvenes de nuesiro munici-
pio y alrededores scenfrentan entre
cllos, siendo el lugar de celebracién
de estos Juegos los hares de nuestro
‘municipio, haciendo asi uni clara

vencidn en el dmbito del alcohol.

+ CURSO: Promocionados por
el LAJ. de Huelva.

Habiéndose realizado un gran
abanico de cursos. los cuales han

de trabajo y de iniciativas empresa-
riales.

Res -

* 111 Dia del Libro Antiguo.

Promocionando a los poetas
nervenses 3 través de la exposicion,
el intercambio, la lectura y la venta
de sus libros. concluyendo con la rea-
lizacién de talleres cafocados ala lec-
tura y escritura,

* Diferentes Convivencias de
Nerva con tros municipios.

Estos intercambios tienen una
serie de objetivos:

1. Interrelacionar a los jove-
nes de manera que se ca-
pacite para el didlogo y
para ¢l trabajo en equipo.
dentro del respeto y aten-
ci6n a fas opiniones ajenas
en esta sociedad pluralista.
Sensibilizar 3 los jovenes
con ¢l medio ambicnte so-
cial y cuhural. y ol ocio
ido, en un ambien-
te distendido que les per-
mita desarrollar todas las
actividades de manera sa-
tisfactoria.
3. Paico-preventivi en drogode-
pendencia «Ciudades Ante las
Drogas-, positiva y asumi-

o

* VI Fiesta de Ia Primavera
2004.

Con mativo de a llegada de la
primavera, se colebrars durante una
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Progruas de ieryenc

jornada de fin de semana distintas ac-
tividades:

- Se ofertan distintos talleres
donde cada uno pueda clegir
los que mis Je gusten. Los
talleres propuestos lo reali-
zardn fos propios jovenes

1. Hucha con calcetines

2. Pulseras Cuerdu de cdamo

3. Pintura de Azulcjos

4. Marroquineria

5. Cuenta cuentos

6. Tawaje Genna

7. Cariocas
8. Armonicas Peruanas
9. Pendicntes de bolitas
10, Reciclaje de vidrio
11, Marionetas
12. Pelotas de trapo.

13, Talleres de Flores

14. De Cuero

15. Joyero y lapiceros
Nombramiento de I Linda de
la primavera.

- Fiesta DI's noche del Viemes.

- Conciertos la noche del Sbado:

- Exposicion fowgrifica d to-
das las actividades de la fiesta
de la primavera

ferva L realidad social e un pocblo

- Alo largo de toda I jornada
se instalan en el recinto un
Stand informativo donde los
jovencs se pueden informar
de: (subvenciones. becas,
programas de intercambio,
actividades socio lidicas y

charlas sobre drogodepen-

denciu....

« 11 Noche de San Juan.

Se realiza una candela entre toda
1a poblacion del municipio de Nerva,
posteriommente se le prende fuego y
se realizan diferentes actividades du-
rante la noche:

* Comxuro do Queimada

* Timbalada

* Bailes alrededor de la Fogata

* Conocimiento de las estrellas

Cuentacuentos ...

1 Encuentro Festival
Concurso de Musica
«PIRITA - ROCK>».

Consisie en un encuentro comar-
cal de jovenes de la provincia de Hucl-
vat durante todo un fin de semana, en
¢l cual se debaten diferentes
miticas de la sociedad juvenil, tam-
bicn se realizan deportes de aventurs.
«charlas y talleres de diferentes temas.
Por la noche se realiza un Concurso
Fesiival de Misica, participando en

Rz



Concejalin de Bienestar Social, Mujer y Juventudy el personal téético

este concurso grupos procedentes de
t0da las provincias andaluzas

* VII Edicién Jovenes
Universitarios.

Se realiza durante los meses de
Julio y Agosta. de lunes a Vieres cin-
<o horas en horario de mafiana

Este proyecto consiste ¢n la rea-
lizacion de pricticas de treinta jove-
nes Universitarios de nuestro munici-
pio en diferentes instituciones y em-
presas basdndonos en lo que estén es-
tudiando y un da 1 la semana trabajo
en equipo para s realizaci6n de un tra-
bajo en comin con el objetivo de que
estos estudiantes se conozean entre si,
pongan en comin sus inquietudes y
hagan una labor por el pucblo, con una
gratificacion a cambio, que les ayude
en sus estudios Universitarios

* Informacién desde el C1J.

FECHA: de Luncs a Viemes por
las tarde:

LUGAR DE CE.EBKACIO\
Centro Social Sor Feficiana

OBJETIVOS:

1. Informar, asesora y guiar 4 los.
jvenes mediante sus peticioncs

2. Derivacién a ofros recursos
existentes en la zona.

3. Valoracién de solicitudes.
+ Ciudades ante las drogas.
FECHA: Durante todo ¢l afio 2004

LUGAR DE CELEBRACION:
Localidad de Nerva

DESCRIPCION:

Con este proyecto continuo y
sl iramos reflear los diferen-

en-
tre los habitantes del nuestro munici-
pio y en colegios ¢ Institutos. Con
unos claros objetivos:

1. Dinamizar la solidaridad de la
poblacion nervense

2. Conseguir materiales escola-
res para que los nifios de esta
colonia puedan formarse y
poder tener un futuro mis
prospero

RES..

en 1a fabor de sinformacide - dival.
gacions. «promocion de la saluds y
i oA EN St a ik
res de forma preventiva’donde la co-
ordinacidn de los participantcs, insti-
tuciones, asociaciones, de la temiltica
y del método de actuacian. implica de

¥ a guiante en la forma de trabajo que
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se puede realizar para saciar esas ne-
cesidades.

L.a informacién puntual. si bica

aumentar algin nivel de cono-
cimiento. dificilmente modifica habi-
t0s. actitudes y comportamientos. Po

puchlo

- Provencién en jovenesen ge-
neral mediante talieres de
educacitn en valores.

- Prevencion por los medios de
comunicacion locales. radio y

porunap
cion sisiemitica y no simplemente una
accidn puntual. como se viene hacien-
do desde hace unos uos, la ereacion
de uni red sectorial y de corresponsis-
les juveniles que I informacidn ad-
quirida por ello se 1a transinitan u sus
amigos y compaeros.

Intervenciones:

+ Consolidacion de las mesas
kst =
otro grupo va constituido. Asi
como la potenciacion de un
voluntariado que faciliten la
participacion de los ciudada-
nos y se involocren en algo que
nos concierne a todos.

* Llevar a cabo la i

- E ! valores.

Es una labor que estamos reali-
zando desde el Area de Juventud y
Centro de Informacin Juvenil con-
junta con Servicios Sociales Centra-
les de Huelva y que nos ayuda en
lahores del nuestro C11 y en activi-
dades realizadas por el Area de Ju-
veatud.

OBIETIVOS:

Senslblllmilmmso-

ciones experimentales,
fluencias de grupos o amigos.

et

en fases diferentes:

- Informacién y prevencién

ventivo el mensje de cada jo-
ven y que sea capaz de desa-
rollar sus propias ideas, and-

comunitaria lizar desde su propia perspec-
. ) tiva
. tiempo
= ' salud, desarrolle hibitos sanos
libre con un fin preventivo bt bicy)
Prevencidn en ol medio fu- propias decisiones y que &5
miliar y escolar se los hagan saber a sus com-
paieros, amigos, etc...

- Prevencién en grupos de =
riesgo ¥ de intervencion « Propicia un uso
social del ocio y del tiempo libre

RS,



Coneejatia de Bienestar Social, Mujery Juventud y ¢l person téenico

Actuar sobre aquellas causas o
factores que predisponen el uso
y abuso de drogas

Contribuir al desarrollo de per-
Sonas autGnomas, responsables
creativas y libres. favoreciendo
el desarrollo de actitudes, habi-
tos.y valores positivos hacia la
salud y hacia la vida

Reducir la prevalecia del con-
sumo de drogas mediante I

sensibilizacion ante el consu-

mo de sustancias innecesarias
y perjudiciales motivando af
colectivo especifico para que
aumenten su grado de interés
¥ participacitn en otras activi
dades alternativas al consumo.

Promover cambios de actitudes
¥ de comportamiento cn la po-
blacién fr
cias y los comportamicntos
aditivos

i6n frente al uso de sustan-

* Posibilitar la mentalizacion so
cial sobre las consecucncias y
las causas del fenGmeno del
uso de sustancias y otras adi
ciones presentes en nuestro

« Informar y educar en relacién

con el usa de distintas sust
s y productos aditivos y sus
consecuencias reforzando

aquellos comportamientos que
favorezcan lano-utilizacion de
los mismos.

* Impulsar a diferentes entida

des. asociaciones, colectivos,
cte que pongan en mar
cha en dmbito de actuacion.
programas de prevencion de
drogodependencia y de promo-
cion de salud.

« Potenciar y consolidar las m
sas sectoriales y las commespon:
salias juveniles
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ramas de lnterven

CLASE «COLORINES»

El cambio de estilo de la vida fa-
miliar en el cual la madse ha pasado
atener una actividad productiva que
la aleja de ka casa por casi el mismo
tiempo que ¢l padre. ha convertido a
Tos centros Inue-

b i Nersat: La realidad social de un pocblo

rario de 7:30 h 1 9:00 h de la ma-
fang, dotada con el mobiliario ne-
cesario para cubrir las necesidades
bisicas de higiene, suefio y alimen-
tacion:

- Higiene: ascos adaptados a las

Vo hogar de un gran nimero de ni-
fos/as.

Por este se hace una ampliacion
1 10dos los niveles; en tiempo, abri-
mos nuestrity puertas desde el 1 de
septiembre hasta el 31 de julio. en
hiorario, con el aula matinal (de 7:30
b= 9:00 h de s mafana, en personal,
ampliando a plantills L cual perma-
nece en continua formacicn (cursos.

pamiento, y material, para atender la

demunds. necesidudes intereses de

madres/ padres trabajadores y nifioslas
arios

de
Actualmente el centro cuenta:
Aula 0-1
Aula 1-2
- Aula2-3.

- Sala usos miltiples,

Patio

En la sala de usos miiltiples se
Tleva a cabo aula matinal con un ho-

(WC. y lavahos @ su altura).
cambiadores.

- Sueiios: cunas, camas apila-
bles, parques infuntiles.

- Alimentaci6n: cocina comple-
tamente equipada y comuni
cada con la saly de usos mdl
tiples.

Unt vez finalizado ¢l horario
matinal comienza la jornada escolar
enlas distintas clises con las que cuen-
ta el céntro, dotadas con un mterial y
mobiliario adaptados a cada edad y
forma de trabajo.

Otroespacio educativo con e que
cuenta l centro es el patio donde los
nifios/as disfrutan de un arenero, huer-
0. uma casa y uguetes expeciales pura
espacios libres.

En cuanto a las actividades nues-
trosistema de trabajo tiene como base
las «rutinas», que proporciona il nifio/

useguridad. confianza y estabilidad a
10 largo de toda s jomada escolar. Por

a asamblea, juegos
des cotidianas que favorecen el des-
arrollo integral del nifio/a al ser real
7adas diariamente.

R



Concejatin de Bicnestar Social, Mujer y Juventind y el personal téenico

Dichas rutinas se

dy del alum-

con las actividades en las que no solo

no/a. sino también el de las familias:

1. Actividades con los nifios/as.
4 Fiesta del otono.
b. Fiesta de navidad.
€ Diade la Paz
d. Carnaval
e. Desayuno andaluz.
£, Nos gustan las fresas.
2 Cruz de mayo,

h

ta de L primavera

i. Juegos de agua

j. Acabo el curso,

idades con lus familias:

a Tallere: o,

Enestas actividades, 11 familia s
implica directamente en la educacién
de los nifos/as, aportando ideas y ayu-
da. haciendo posible la realizacion de
dichas actividades.

3. Actividades extraescolares:

4 Distintas salidas (panaderia,
‘granja, purque, queseria, mer-
<ado).

b, Excursiones (reserva patural,
i tren minero, Ara-

cena, efc....).
CONCLUSION

Como conclusién el objetivo
principal de nuestro centro Socio-edu-
cativ es atender lus dem.mdlh delas
familias trabajad olvidar que

camaval, primavera, etc...

Riis....

nuestra labor tiene como ﬂnalmd fun-
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damental «Que los nifios y mifias sean
felicess.

Lalinea general que suiard todas
nuestras actuaciones serd I Transver-
salidad. es decir, que I perspectiva e
sénero ¢ igualdad esté contemplada
en todis y cada una de Las dreas y de-
purtimentos municipales. puesto que
Te lucha por la Igualdad nos compete
atodos y a todas.

Entre nuestras principales actua-
ciones estardn:

1. Puesta en marcha del 1 Plan de
Tgualdad Local (2003-2007) po-
tenciando el papel social y eco-
némico de la mujer nervense.

2 Creacién de una oficina de
« informacion a la
mujer, con el propasito de dar
solucidn de maners unificada
en cualquier cuestidn que éta
plantee.

3. Compromiso de contratacién
de un porcentije minimo de
mujeres por parte de las nue-
vas empresas que se instalen en
el municipio.

4. Formacion y asesorumiento en
nteria de emplea y dutoermpleo

v en Nerva: L realidad social de s pucbly

favoreciendn de esty maners el
accesoequitativoal mercado -
boral, asi como incremento de
las empresas creadas por mujer.

5. Posibilitar el acceso de la mu-
jernervensea Internet estable-
ciendo un Punto de Conexidn
permancate donde acceder 1 s
ted de forma gratita.

6, Tmpartir cursos sobre Nuevs
Tecnologias de la comunicacion
par conseguir b lfsbetizacion
tecnoldgica tan necesaria.

7. Fomentaremos companids si-
nitarias de formacion y prever-
cidn. actividades lidicas y de-
portivas con las que suminis-
trar un calendario completo de

uctividades.

8. Seguir luchando contra la
violencia domestica. Mejorar
Ia formacian de Nuestra po-
litica local ¥ nuestros se
cios de atencion a la mujes
Divulgar companias de sen-
sibilizacion.

9. Destacar el papel de la mujer
en la cultura realizando expo-
siciones y ferias de muestras de
arte de mujeres, concursos de
prosa y poesia. elc.
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Legiiacin

MENORES CON PROBLEMAS
CONDUCTUALES/DISOCIALES:
¢SOCIEDAD? ¢ PADRES? ¢ MENORES?
MENORES ¢, VICTIMAS O VERDUGOS?

En csta sociedad actual en la gue
vivimos. cada vez es mis frecuenic
que menores de edad provoquen inci-
dentes. dafios, actos vandilicos. ete.
contra el resto de los mortales, movi-
dos aveces por agentes extemos (dro-
‘gas, terceras personas, etc) a veces por
internos (problemss mentales, organi-
cos. patoldgicos. etc ) con los consi-
‘guientes perjuicio para los demds.

José Infantes Gonzilez
Licenciado en Derecho. Abogado

presente articulo, es ¢l que tados nos
detengamos unos minutos pensemos.
reflexionemos y busquemos solucio-
nes a esta «lacra de la sociedad que
cada vez va en aumento y cllo lejos
de buscar culpables y recriminar con-
ductas, sino todo lo contrario ayudar
© intentar corregir.

Cada vez ¢s mas habitual que los
Servicios de Proteccion de Menores,
Tos Sexvic iates Ci

5 debemos todos hacor exa:

ca del/los motivos de estas tipologias
conductusles para asi planicar alier-
nativas que palien csta

se
recencias de padres, tutores legales,
pmlnsadngum.mu:h&umﬂc,

que sin duda presenta la sociedad ac-
wal y para eflo hemos de cuestionar
el dénde radica el problema y el por
qué, 1l vez sea intrinseco al menor,
tal vez radique en sus padres, en la
familia, en la sociedad, en las leyes...
es por ello por o que el motivo del

Reks...

nenel ; Qué baie Yeip b
res a Jos que con 10do el exfuerzo y
carifio del mundo, han alimentado,
weducadon, vestido ¢ intentado guiar
por el «buen» camino y que sin em-
bargo no son capuces que €xtos aca-
ten norma alguna, cumplan un hora-
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Mentes con problemas conductusles/disociules’  Sociodil? ;Padres? ; Mesones?.

Menores , Vit

vio. vayan al colegio o instituta, o in-
«cluso van mas alld. denuncian 4 sus
propios padres. denuncia falsa por lo

marcando 4 una sociedad que no sa-
bemos hacia donde camina.

ceneral, por unos
08 que no'se han producido y ello
como medio de couceion.

Cada vez es mis hubitual los me:
nores que Son expulsados de sus au-
las escalares por presentar problemas
de conduetas. distorsionando el buen
discurrir de s cluses, agrediendo ver-

mente a com-
pafieros, profesores, directores. ete.
llegando incluso a causar dafios y des-
trozis e los Centros y en los vehicu-
Tos del profesorado,

halmente e incluso fisi

Cada vez es mis frecuente L in-
seguridad ciudadany existente en las
capitales. ciudades y pueblos. y en
‘rum parte causados por menares que
<int ningin tipo de pudor. no dudan,
solos o en pandillas, en asaltar g otros
iguales. a sefora, 4 ancianos, en ro-
bar  establecimicntos. en destrozar
cabinas telefonicas, mobiliario urb-
be que
afiin. burlando una y otra vez 4 los
igentes de I «autoridad. quiencs <
vecesn detienen 3 estos menores, que
4 su vez conocedores de sus derechos
¥ queTa ley los ampara, saben yue «en
menos que eanta el gallow volverin a
las andadas sin problema alguno.

Cada vez es mayor ls impotencia
de pudres, tutores, profesores, agen-
tes de polica. jueces y profesionales
para evitar esas conductas. que irre-
mediablemente. poco a poco van

98

La tiempos en
1os que los tmenores-adolescentes, to-
maban decisiones importantes me-
diante un préctico ... «una mosca pu-
fetera... se cagd en la carreters... pim
pom fuerale; donde tener mucho di-
nero scilo significaba poder comprar
mds casas jugando al monopoly o
comprarte un helado ; donde los cha-
vales se mantenian felizmente ocupa-
dos durante toda una tarde llenando
un frasco de homigas. o buscando
ranas y saltamontes o tal vez jugando
a pillar, al esconder. a tirar glohos de
agua que era la mis moderna. pode-
fosa y eficiente arma que podias
zare.

Ahora los jovenes adolescentes
4 10s que hacemos referencia en este
artieulo. ¢ incluso nifos que apenas
sabenleer y como aquel que dice hace
povo ue han empezado a andar, solo
saben imsultar, agredir, amenazar o
igtales e incluso personas mayores.
robar para fumarse un porro o algo
peor, consumir otro tipo de drogas.
cometer actos vandilicos sin ton ni
son, sin que no podamos mds que ob-
servar, sorprendemos y decir que la
proxima vez no me toque a mi.

Es por ello por fo que con este
articulo, imento reflexionar en voz alta
¥ que lo hagdis todos conmigo, y and-
licemos cual s Ia situacion existente
¥ que soluciones podriamos poner en
marcha: para ello es evidente que de-

(]@-;S:‘:



hemos partir de una hase. que se trata
de menores. menores sujetos de de-
rechos que no pocos esfuerzos ha cos-
tado conseguir y que es obligacién de
todos el preservar y defender como el
que mis. para que 1o scan vulnerados
en modo alguno.

Dicho esto, debemos partir de esa
nomenclatura de <MENOR= y com-
prende a todo ser. desde ¢l nacido que
teniendo figura humana vive 24 ho-
rus emteramente desprendido del seno
materno hasta que se alcanza los 18
i & isoCivin'y
como tales seres humanos tienen ca-
pacidad juridica que les faculta para
ser sujetos de derechos y sobligacio-
Dess, i también obligaciones, porgque

Jové Tnfunies Gonez

traci6n Competente (Tutela automs-
tica). cuando el menor se encuentre en
situacidn legal de Desamparo, pero el
problema acaece cuando son los pro-

pios menores quienes o se dejan pro-
teger y van mds alla. siendo un grave
«peligron para la sociedad y para ¢l
pacifico desarrollo y funcionamiento
de la misma, convirtiéndose en ver-
daderos verdugos de esta.

El menor debe ser el sujeto a pro-
teger. es una persona que esta en ple-
10 proceso de crecimiento y evolucion
¥ con su protecci6n estamos fecono-
ciendo la titularidad de sus dercchos,
dotdndoles de una capacidad progre-
siva para ir ejercitindolos, promovien-
do su autonomia como sujeto de de-
rechos y por ello se hz establecido un

mmutm esdeciress

de los derechos de los menores. que

de su persona y de su punnmus v

mucho menos de violentar, violar y

transgredir los derechos de terceras
onas.

Asilos Poderes Publicos. las Ad-
ministraciones. Ia Sociedad. los Cen-
tros escolares. las familias y los pa-
dres debemos velar, respetar y ejerci-
tar la defensa de esos derecho. sien-
do necesario su proteccin: y asi son
Tos padres quienes ostentan 1 Patria

10 &5 menos cierto que a veces resulta
muy dificil. por no decir imposible
poner cn prictica, y a veces 10 por-
que padres, abuclos. profesores, pro-
fesionales de los Servicios

leguleyos, jucces, politicos,... o lo
intenten, sino porque son los propios
menores quienes no se dejan proteger.
s mis podriamos decir que necesita-
la proteceidn de ellos. y asi no es
I encontramos situaciones en las
que los padres se ven en la obligacion

Potestad de todo menor tras el naci-  de denunciar a sus propios hijos me-
miento de su hijo o nores porgue les agreden, les roban,
Cédigo Civil). siendo & les p ‘menores
ejercida por I que se asig- muje-
o mamcra sk (Tuicla - 125w tcus fgmaly s e e i

dicial) o bien por la propia Adminis-

Res...

vemos que quedan impunes bajo el
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M ool coicnldocies et st Merors

Menores ; Victimas o verdugo

hecho de que son menores y asi 1o di
cena pecho descubierto «0jo. que soy
un menorts.

Pero enfoquemos las dos distin.
tas situaciones en la que debemos
abordar al Menor y todo Iu quc lero-
dea. Iy Proteccion y I
tom, partiendo en primer hlg.u' desde
lu dptica de la Defensa y Proteccion
del or en aras del interés superior

Lu implantacion y progresiva
consolidacion del Estado de Bien
tar que se produce en el Mundo Oc
dental, supone L posibilidad de desti-
nar a determinados sectores sociales
desprotegidos . recursos asistenciales
hasta entonces impensables, incluyén-
dose entre los objetivos de la polti-
cas de Bienestar Social la defensa y
proteccion de fos menores. reflejin-
dose en una creciente sensibilizacion
ciudadana hacia fos problemas de la
infancia. que se concreta en primer
lugar, en Is formulicidn de nuevos
principios programiticos respecto a
como deben configururse las nuevas
politicas de proteccidn, y posterior-
mente en profundas reformas legisl-
tivas que afectan a todo ¢l derecho de
menores.

Asi €l nifio pasa de ser «objetos
aser astjeton de derechos. sustituyén-
dose el viejo principio beneficencia-

doun Estado Social y Democrtico de
Derecho.

De este modo la materia relacio-
nada con la proteccion de menores,
co7a de gran importancia ¢n nucsiro
Ordenamicnto Juridico, y ¢s por cllo
por Io que Nuestra Carta Magna
(Constitucién Espanola de 1978). ciis-
pide de nuestro Ordenamicnto Juri
<o, ampara como una de Las principa-
Tes prioridades de Ja misma, la Defen-
sa de las Libertades v la Proteccin
de los Derechos Fundamental
tableciendo. en su articulo 39,
wno de los principios rectores de
politica Socl.’ll ¥ Eﬂméll-lll—l. h]hk

2 1 Infi
obligando a loa Poderes Piblicos a
asegurar la proteccion integral de los
hijos. prestindosc la debida asistencia
en todo orden a éstos.

Dicha competencia y en aplica-
cidn de las transferencias que la Cons-
titucidn confiere a las Comunidades
AutGnomas, recae en nuestra Comu-
nidad Auténoma Andaluza. y asi en
los articulos 1322 y 23 del Estatuto
de Autonomia, se otorga competencia
exclusiva en materia de Servicios So-
ciales e Instituciones Prblicas de Pro-
teceidn y Tutela de Menores , resy
tando, evi :denlemlc la Legislacidn
Civil, Penal y Penitenciaria.

De esta forma la Comunidad Au-

ténoma

ala infancia por el principio de Servi-
cio Piiblico. que se antoja exencial en
fos paises ea los que e ha constitmi-

100

do en los dltimos afos de un
licroordenamiento

Mi Juridico propio
en materia e Scrvicios Sociales. que
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José Infankes Gonsiler

concreta los derechos recogidos en la
h.:_m_éd de abril. de Servi-

de Andalucia. regulado-
Ta e Siiema Piblico e I Comumi-
dad. i i

‘mete a los Estados firmantes al cum-
plimieato efectivo de tales derechos
¥ asi ¢l anticulo 9 de dicha Conven-
sefala que «Los Estados partes

sas leyes sectorial b

Es porello que, tras arduos estu-
dios y trabajos en 10s que han partici-
pado la practica totalidad de los sec-
tores relacionados con la atencion a
I Infancia, el Parlamento Andaluz,
elahard una Ley espeeifica para los
menores de nuestry Comunidad, la

2 ril. de los
De la Atencios ;. que
se s antoja como o fftanane
bisico ¢ idoneo para paner en prdc
ca las polit garan-

petentes determinen. de conformidad
conlis Ley y los procedimicntos apli-
cables, que tal separaci6n cs necesa-

ria en ¢l interés superior del nifiow.

Estn vision de los problemas del
‘menor, es la misma gue llevd a la apro-
bacion de T Le

‘misyo. en materia de filiacion y patria
potestad. ¥ fundamentalmente de fa
Ley21/1987.de 11 por

ticen un adecuado marco de bienestar
de los menores, preservando sicmpre
¥ en todo momento ¢f sintenés del
Imenore. debiendo los poderes pabli-
cos arbitrar las medidas tendentes 2
que los particulares que estin obliga-
dos a velar. cuidar y cubrir las necesi-
dades de los menores. protejan y pro-
muevan el efectivo ejercicio de tales
derechos (honor. intimidad. propia
imagen. informacidn. publicidad. pre-
vencin a malos tratos y explotacion,
integraci6n social y educativa, com-
pleta realizacin personal. salud. edu-
cacién. cultura, ocio, derecho a ser
oido. a divulgar sus derechos. efc).

Ia que se modifican determinados ar-
ticulos del Cédigo Civil. en el que s¢.
destaca el interés del menor frente a
cualquier otro inerds legitimo en la
adopeidn de medidas protectoras, asi
como las facultades que se otorgan @
10s Organismas Piblicos con tal fin.

De igual forma debemos indicar
que con |4 entrada en vuzmrk m‘;
11996, de 1

lel Menor, se avanza de for-
ma considerable en las reformas ante-
riores i I vez que se clarifican algu-
s cuestiones relativas a esta mate-

A este respecto. Espana ha ratifi-
cado, por instrumento de 30 de no-
viembre de 1990, la Convencién de
Lus Naciones Unidas sobre los Dere-
chos del Nifio de 1989, que compro-

Reiesc

fia,
algunos derechos de la infancia reco-
nocidos en las normas intemaciona-
les.

Dentro de nuestra Comunidad
Auténoma, es 3 la Consejeria para la
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Mernores con problemas conductuleddiociales. ; Soviedad? {Padres? | Menares,

Menores .

Igualdad y Bienestar Social (antigua
Conscieria de Asuntos Sociales). &

Desamparo o la Propuesta de Acogi-
miento 0 Adopeion que en su dia sc

020512004, e 1| de may prel que
se establoce la Estructura O

adopte.
tramitacidn del Expediente Admmu
través de Jos

1a Consejerfu para la Igualdad y Bics
estar Social, conformar dentro de |
politicas 1 desarrollar por Ia misma.
Ia Proteceion de la Infancia y la Fa-
milia, con competencias cn desarre-
o, coondinacion y proposicidn de ini
ciativas en relacion con la materia.
desarrollando en particular las relati-
vas a adopeidn, acogimiento familiar
y otras formas de proteccion 4 ku In-
fancia,

Toda esta intensificacion de la
intervencién Publica enla Prevencion
¥ Proteccitn de Menares, configura
una situacién de compromiso de los
poderes piblicos en el desarrollo del
sistema de Atencion & la Infancia y
Familia, que hacen que el Sistema
Legal de Proteccion de Menores se
articule ¢n nuestro Ordenamiento Ju-
ridico sobre la base de una doble ins-

mendada

procedimicntos que en el dmbito de
o Comunidad Autdnoma vienen ¢
tablecidos com la creacion del Decre-
10 42/2002, de 12 de:

0 : febrero. del Ré-
g‘ m;m
002, de 12 del Acogi-

B 1“@'5.:- ye

355/ 16 de diciem-
wmxomg_um
Menares, que han desarrollado ¢l ar-
ticulado de fu Ley 1/1998. de 20 de

abril, de los Derechos v la Atencién
al Menor, debiéndose hacer hincapié

especialmente en ol cumplimiento es-
fricto y con absoluta escrupulosidad
de todos los trimites que en los mis-
mos se recogen, siendo esto Garantia
tanto para las familias biologicas
como para la propia Entidad Piblica,
que realizan su Isbor por medio de
personal téenico con formacidn s
cifica y desde una perspectivi

i, a de cardeter cjecutivo enco-
I ylade

control © revision de las decisiones
administrativas atribuidas a organos
jurisdiccionales. constatdndone asi di-
cho control judicial. como un pilar

que garantiza un
enfoque plural del problema (psico-
logico, social, juridico....

Tododlud:hc sc!xvliﬂl.h) dan-

gl de pro-
teccion y desde luego del Estado de
Derecho constitucional.

ipi
o sy Icguhnén en ma-
teria de menores cual e, el Prini

de mm catendido en cl

Dicho esto y yaen el b

petencial de la Consejeria pura la
Tgualdad y Bicnestar Social, 1t Reso-
lucidn adniinisirativa que acuerde ¢l
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ras, os decir, que e
proteceion del menor puede ser solu-
cionada con una medida menos inten-

Res..




José Intsates Gonsiler

510 debe acudirse s medidas de ma-
yor intensidad, debiendo tan solo el
menorser sextraido de su familia bio-
logica en aquellos supuestos en que
es absoluta y totalmente necesario.
debiendo para ello hacer una clara dis-
tincidn entre sitvaciones de ricsgo y
de desamparo con la elaboracion v
puesta en marcha de un proyecto de
intervencion social individvalizada y
temporal que deberd recoger las ac-
WACIONES y recursos necesarios.

Pero debemos preguntarmos para
saber cuando se prodicen cstas
ciones (Qué es el Desamparo 7, Qué
puede dar lugar a esa medida de pro-
teccion?. y podemos decir que Des-
amparo es a situacion de privacion de
Ia necesaria asistencia moral o mate-
rial en la que se cncuentz un menor
por el hecho de un inclumplimicnto.

dres. bien p
(maltrato fisico, abandono sexual, co-
to prenatal, cic).

Ante estas situaciones, son las
que las Administraciones cjercen, de
una forma eficiente. su tarea primor-
dial en materia de Proteccion de Me-
nores, pero no puede intervenir de
igual forma con fos problemas con-
ductuales que presentan los menores,
que escapan del dmbito competencial
de los Servicios de Proteccion de
Menores, al no tratasse de menores en
situacion de riesgo. sino mis bien po-
driamos decir que los que estin en
riesgo son los demds.

Asf una vez expuestos los dere-
chos de fos menores v las obligacio-
e que fencmos odos de preservar

debren de protescion extablecidos por
Imlmqwnlnguxnhd:knm

MM“* la Loy ummk.@

Degreto 42/2002). Dentro de esas cir-
cunstancias podemos encuadrar situa-

los. f respetarlos y hacer-
los cumplir debemos tener muy en
cuenta, que los menores también tie-
nen obligaciones. de las que nada o
muy poca se dice. y esas obliguciones
vienen logalmente reguladas, asf se
precepiia en los articulos 154 y 155
del Codigo Civil. ipi

finitiva de los padres pura cjorcer los
deberes de proteccion (fullecimiento
enfer-

o8 padres podrdn coregir razonable-
mente y moderadamente 4 105 bijos,
bedecer a sus padres

ca 0 mental, hmwmdﬂh
incapacitante. cte), igualmente pode-

‘mientras permanczcan bajo su potes-
tad. y respeturles siempre. contribu-

mos enumerar el
exos deberes sujetos de proteccion, bien
por renuncia. abandono o causa de na-
turaleza similar y aquellas situaciones
que se producen por ef inadecuado cjer-
cicio que se hace por parte de los pa-

R

sibilidades, al levantamiento de las
cargas de lu familia mientras convi-
van con ella y estas obligaciones en
no pocas ocasiones no se llevan a
cabo.



Menores son problemivs conductusesilisociales: jSocieulad? ; Padees? | Menores .

Merorss , Victinias o verdugor’

Estos comportamientos disociales
en la infancia y sdolescencia no obe-
decen a una sola causa. sino son varios
los factores que van a estar relaciona-
dos y van evolucionando para llegar a

tiempo. para lo gue tiene dos opcio-
s que 00 les gusta, que es 0 aguan-
tar & cumplir los 18 afios y cumplir
los deberes o emunciparse ( a parti
delos 16 aos),quizds s haya perdi-

dot:

nocer todas las dreas para no tener una
visidn parcial del problema.

Podriamos distinguir causas hio-
Idgicas. sociles y patologicas. ya que
fos comportamientos disociles pue-
den obedecera problemas internos del
menor. tales como L;qllllli"fnhlS
conduc-

tido justo, 1o es mala.

Lo cierto ex. que cada vez mis son
Tos menores gue por U u otras causas
cometen uetos que podemos calificar
de delictivos contra la sociedad .

Para corregir ¢sas conductas
delictivas de los menores. se ha exta-

tas atipica sprendidas de modelos
parentales asociales, fracaso escolar.
repeticion de comportamientos y si-
waciotics vividas. etc, que deben ser

tratadas y afrontadas en esas dreas
donde radica el foco no de un modo
aislado sino conjuntamente (desde el
nifio. desde la fanulu (padres). desde

cion cientifica) y desde la sociedad).
fomentando habitos de vida saluda-
bles, i través de la integracs
lud. a educacién. Ja asistencia social,
necesitindose pata ello integrar y co-
ordinar todos los programas pura que
funcionen.

Pero lo cierto es que I realidad
nos indica que no funciona. o 4

blecido todo un sistema paralelo, que
vicac tipificado cal promulacicn de

junio, sobre reforma de I Ley Regu-
ladora de la competencia y el proce-
dimiento de los Juzgados de Meno-

res. Esta Ly Orgdnica S2000, e 12
deenero, establece un marco flexible

para que los Juzgados de Menores
pucdan determinar las medidas apli-
cables a éstos en cuanto infractores
penales. y cllo sobre la basc de valo-
rar especialmente «el interés del me-
nor. entendiendo por menores 4 ta-
les efectos a lus personas comprendi-

que existen demasiados derechos a
PO § pocs exigencias poad el
P ~

con el objetivo de alcanzar con las
medidas que e adopien ura Fralidad

los menores, quizis pmqic se ha pa-
sado de la nada al 1odo,

al que se
otorga todas las garantias derivadas de

el menor quicre ser mayor antes de
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Sentencia del Tribunal Constitucional
36/1991 de 14 e [ebrera y lo dispues-
mmlmu_mghmum
1 Nido de 20 de
novictnbe de 1989

yoria de edad penal en los dieciocho
afios y exige la regulacidn expresa de-
los meno-

Jose Intanies Gonzsler

Menores no pueden ser represivas,
sino preventivo-especiales. orientadas
hacia la efectiva reinsercion y e su-
perior interés del menor, valorados
con crierios que han de buscarse pri-

en el dmbito de s cien-
cias no juridicas, como hemos dicho,
se trata de una naturaleza formalmen-
te penal pero materialmente sanciona-
dora-educativa del procedimiento y de
las medidas aplicables a hs infractores

decadat

res de dicha edad en un Ly indepen-
diente, aprobndose la 1
52000, de 12 pars respon-
der igualmenic a esa exigencia. preci-
sando asf otro limite minimo a partir
del cusl comience fa posibilidad de
exigir esa responsabilidad y que se
coneretaen los catoree afios, y ello con
base en la conviceion de que las in-
fracciones cometidas por los nifios
‘menores de esta edad son ea general
irrelevantes y que, en los escasos su-
puestos en que aquellas puedan pro-
ducir alarma social, son suficientes
para darles una respuesta igualmente
adecuada los dmbitos familiar y
asistencial civil, sin necesided de I
intervencion del aparato judicial san-
cionador, pero la realidad es otrg, y no
siempre es asi, siendo frecuente me-
nores con esas edades (12. 13 afos)
que son verdaderos delincuentes sin
que padres (no puedan o no quieran),
servicios sociales pucdan abordarlos.

Pas los com-

samente todas las garantias que s
derivan del respeto de los derechos
constitucionales y de las cspeciales
cxigencias del interés del menor. di-
ferenciando diversos tramos a efectos
procesales y sancionadores en base 4
a flexibilidad en la adopeidn y ejecu-
cidn de las medidas sconsejadas por
las circunstancias del caso concreto.

L competencia para ejecutar esas
medidas corresponde 4 las Entidades
Autondmicas, relacionadas con la re-
forma y proteccidn de menores para
ejecutar y controlar . en concreto  la
Consejeria de Justicia y Funcion Pi-
blica ( la Dircccion General de Re-
forma Juvenil ).

La naturaleza sancionadora de
esta Ley Orgdnica 52000, de 12 de
¢nero, desarrolla la exigencia de una
verdadera responsabilidad juridica a
los menores infractores. aunque refe-
rida especificamente x la comigidn de
bchos Hipificak deli )

prendidos entre los catorce y diecio-
cho aios, las medidas que establece
esta de Penal de los

tas por el Codigo Penal y las restantes
leyes penales especialcs. aplicando

Reig. ...

el supe-
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Meriores can problemas conductuslesidisociales: ;3

Menotes g Victimas o verdugon?

ociedad?  Padres?  Menores?,

rior interés del menor, que ha de ser
valorado con criterios técnicos y no
formalistas, realizado. por equipos de
profesionales especializados en ¢l dm-
bito de lus ciencias no juridicas sin per-
juicio desde lucgo. de su adecuacién
para la aplicacion de estas medidas a
principios garantistas generales, tan
indiscutibles como el principio acus-
. fensa o€l pi

atorio, -
cipio de presuncién de inocencis

Las medidas o respecio &

domicilio habitual; internumiiento te-
rapéutico. que se prevé para aguellos
casosen los que los menores, bien por
razon de su adiceion al alcohol o a
ouras drogas, bicn por disfunciones
significativas en su psiquismo, preci-
sun de un contexto estructurado en el
que poder realizar una programacion
terapéutica; la asistenciu 4 un centra
de dii. donde el menor es derivado a
un centro plenamente integrado en la
eoimunidad, donde so sealizhn activi-
28U com-

estos menoret vienen ecogids ol
5 2]

m’_@_‘._m, ) van desde Ln \mlpln:

petencia social; I a libertad v gilada,
donde el menor esta sometido a una
vigilancia y supervision a cargo de
personal la realizacion

gimen ¢ mldu qug responden & una

e tareas socio-eductivas gue fucili-

mayor
esta medida s adquisicion por parte
del menor de los suficientes recursos
de competencia social para permitir un
compartamicnto respansable en ln
comunidad. mediante una gestion de
control en un ambiente restrictivo y
progresivamente autdnomo: pasado
por en heneficio de I

grupo educativo, que intenta propor-
cionar al menor un ambiente de s0-
cializacidn pcmlvn ediante su con-
vi & un periodo determi-

comunidad: internamiento en régimen
semiahierto, que implica la existencia
de un proyecto educativo en donde
desde ¢l principio los objetivos sus-
tanciales se realizan en contacto con

nidud. teniendo el menor su residen-
cia en el centro, sujeto al programa y
régimen interno del mismo: - interni-
miento en régimen abierto. que impl
ca que el menor Nevard a cabo todas
fas actividades del proyecto educati-

vo en los servicios

glugi;c':lommrws 0 vehiculos 4 mo-

0 del derecho a of 0. ete.

Pero lo cierto és. que muchas ve-
ces nose consigue el objetivo primor-
dial de esta Ley, o sea, ese efecto san-
cionador-educativo, a veces porque
son insuficientes las medidas adopta-
das. a veces porgue son las emmdneas,
4 veces porgue no se cuentan con los
‘medios suficientes y adecuados. bien
sean personales (falta de personal es-

Sl s (fal

ntorm

tade C veces.
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porque el entorno del menor (familiar
¥ social) no es el mis adecuado, y cs
en estos supucsios donde_podriamos
hablar de desproteccidn del menor y
asi entrariamos en la saccidn protecto-
ra de éste, a través de los Servicios
especializados: o tal vez porque ha-
bria que reformar Ia Ley. o hacer un
tratamiento mmnsxm 3 especializado
n colegios,

o Infastes Goneiler

y analicemos la situacién, valorando
las distintas alternativas a plantear, ya
que «todos» somos responsables y
«todoss debemos. Icjos de recriminar,
acusar y quejamos, buscar soluciones,
bicn sea materialcs. personales. sani-
tarias, sociales/socializadoras, educa-
tivas, juridicas, otc, que palien esta
wlaca social actual y ayudemos a

avicti-

tros sanifarios....y por otro lado extin
foe S :

uus-delnsocmﬁd.vd:mnfwln

que tienc que <soportar» este tipo de
delincuencia jusenil, quedando cn la

nos todos, esperando
que esta exposicion y reflexion que
hago en vozalta nos haya servido para

s absoluty de las i

Es por cllo. por lo que con este
articulo pretendo que reflexionemos

blema y de profundizacion d: IA\
causas-efectos. y
nes pricticas en este sentido.
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- Redes, revista técnica de Servicios Sociales que supone un impulso
profesional importante y un aporte a la reflexion y al desarrollo de la
intervencién sociol desde las distintas instituciones piblicas y privo-
das existentes.

2.- Los originoles deberan enviarse o

DIPUTACION PROVINCIAL DE HUELVA
Area de Servicios Sociales.
Revista «REDES».
C./ Fernando el Catélico, 18, 5.7 planta.
21003 - Huelva

3.- Los arficulos se presentarén en original y copia mecanografiado, con
una extension minima de cinco péginas y méxima de dieciséis, o
doble espacio y por una cara, en formato DIN-A4

4.- Los trabajos tendrén una carétula o portada en la que se indicaré:
Autor/es, titulo, entidad y direccion. La correspondencia, salvo aviso
de lo contrario, se dirigiré al nombre del primer autor.

5.- Las tablas y cuadros deberdn ser enviados agrupados y en hojas
oportes, situados al final del texto y debidamente numeradas. Las
figuras, ilustraciones, graficos, etc., se numerarén correlativamente y
llevaran un pie de texto explicativo. Seria conveniente indicar en el
texto el lugar aproximado en el que el autor considere que deban
aparecer, siempre guardando relacién con el texto general.

6. Los articulos deben ir precedidos de un breve resumen introductorio
de uncs siete o doce lineas.

7.- Los trabajos deben no haber sido publicados onteriormente y no es-
tor sometidos simulténeamente o consideracién en ofra revista.
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- El Consejo de Redaccién se reserva el derecho de oceptar o recha-
zor las i asi como solicifar i
modificaciones a los outores.

En caso de no oceptarse determinados arficulos, éstos se remitirén o

sus autores, siendo propiedad de la revista aquéllos que sean acep-
todos y pul dos, debiendo solicitarse su autorizacién porc su re-
produccién tofal o parcial

Los citas bibliograficas se intercaloran en el texto con el nombre del

autor y el afio entre paréntesis de la obra original, y si es cifa textual,
el nimero de la pagina en lo que se hace referencia. Al final del
arficulo se ordenaré alfabéticamente en el siguiente orden: apellidos
de autor/es, iniciales del nombre/s y aio de la edicién original entre
paréntesis, después de punto y aparte: titulo del libro, capitulo o arti-
culo de revista, titulo de la revista o editorial, lugar de la edicién o de
la traduccion, de no coincidir con la obra original y paginas, i
y final en el caso de los revistas.

10.-£1 Consejo de Redoccién mondoré cinco ejemplores  los autores de
aquellos articulos que hayan sido seleccionados para su publicacion
en la revisto.
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