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iQué descansada vida...!

Asi, con los primeros versos de la Oda a la vida retirada de Fray Luis de Leon,
quiero comenzar estas palabras, porque me parecen bastante evocadoras de
la diferencia entre lo que fue y es hoy nuestra profesién. También podia haber
comenzado por la famosa definicidon de las funciones del archivo: “Recoger,
conservar y servir’ ¢Es que ya nadie se acuerda de que hasta hace dos dias,
como quien dice, esta expresion condensaba toda la enjundia de nuestra
actividad, fuera mucha o poca?

Ultimamente he tenido ocasion de revisar el camino sobre el que ha marchado
nuestra profesion a lo largo de la historia, un camino por el que hemos pasado
de ser una funcidbn magistral, ejercida por magistrados a ser una funcién
transversal, ejercida por técnicos. La etimologia de la propia voz archivo nos da
la clave de sus origenes. Es voz tomada del latin tardio archivum y éste del
griego apyeiov que significa residencia de los magistrados, derivado de apyn,
que significa mando o magistratura. De modo que en su etimologia el archivero
esta revestido de un cierto mando y su oficio esta en relacién con él, en
definitiva con el ejercicio del poder.

En la historia de los archiveros, a la que s6lo me voy a referir brevemente, se
distinguen dos momentos al menos, la del archivero como funcién o cometido y la
del archivero como profesion, con unos limites cronoldgicos poco precisos, pero
gue bien podemos situar con total claridad a partir de mediado el siglo XIX, y
entre tanto, un amplio periodo en el que sin ser aun la figura predominante, ya
hay personas a cargo del oficio en régimen de dedicacion exclusiva.

Aunque para un profano resulte poderosamente llamativo, el cometido del
archivero constituiria uno de los oficios mas antiguos del mundo, pues sus
origenes se remontan a la aparicion de la escritura, mediado el cuarto milenio a.
C. ¢Y qué hacia falta para ser archivero? Escribir. Leer y escribir, nada mas y
nada menos. Desde sus origenes y durante milenios la escritura constituyé una
suerte de arcano en manos de una minoria, de una elite que hizo de ese
conocimiento especializado una ventaja frente a la comunidad, una ventaja que le
unio al poder y le permiti6 si no ejercerlo siempre, si participar de su
administraciéon. De modo que poco puede extrafiarnos que en sus origenes y
durante toda la Antigledad, al menos, la del archivero fuera una suerte de
magistratura. Asi, en los archivos del reino de Ugarit (hititas), a comienzos del
s. Xll a. C. se tiene constancia de un personaje llamado Urtenu, alto dignatario
del reino, posible intendente de la reina, que ejercia importantes funciones
politicas administrativas, y habitaba la casa de los archivos. En Egipto la
funcién archivistica dependia del personaje mas poderoso de la administracién,
el visir. Si nos situaramos en las grandes culturas orientales, podriamos
comprobar que la situacién era equiparable. En China, por ejemplo, en los
siglos IV y Il a. C. el gran escriba era a un mismo tiempo archivero, ademas de
astrélogo y astrénomo. En Japon y en la India el caso era muy parecido.



En fin, una magistratura la del archivero a la que no le falté su deidad, y aunque
posteriormente el judaismo, y el cristianismo mas tarde, la enviaran al orden de
los demonios o falsos dioses, fue adorado por muchos pueblos de la Antigiiedad:
babilonios, caldeos, cartagineses, fenicios, filisteos y sidonios. De la estirpe de
Baal, de Baal Zebul, Sefior de la Tierra y Jinete de las Nubes, el dios en cuestion
era conocido como Baalberit y recibia el sobrenombre de EI Archivero, descrito
como dios célebre por su extraordinaria memoria y su destreza para resolver los
casos mas dificiles, un campedn de las causas perdidas. En hebreo Baalberit
significa “Sefior que tiene un pacto” o “Sefior de los pactos” y es una deidad de
segundo orden, duefio y sefior de la alianza, se dice que es secretario general y
conservador de los archivos del infierno.

El dios archivero de los cananeos, célebre por su portentosa memoria, entronca
después con el mnemon de la Grecia arcaica, custodio de la tradicion oral y
encarnado en la figura de un hombre que, como aun sucede en ciertas tribus
africanas, recibe, guarda y transmite la memoria de la comunidad. De dios a
hombre elegido o chaman. Mas adelante, evolucionada la sociedad y durante el
periodo clasico, de la memoria de lo dicho, de lo visto y de lo oido se pasa a la
memoria imborrable del archeion, residencia de los magistrados que, entre otras,
ejercen también la funcion de archiveros, se trata de los hieromnémones, unas
veces, de los epistates o superintendentes otras; si bien el trabajo archivistico lo
desarrollaban esclavos publicos cualificados, ocupados en los menesteres de la
administracion.

En la Roma de los primeros siglos la figura del archivo y del archivero también
estuvieron ligadas a la proteccion divina, mas el caracter pragmatico de su
civilizacion hall6 pronto mecanismos racionales para resolver la cuestion:
proporcionar custodia y orden a los fondos y seguridad juridica a los documentos.

En la Alta Edad Media, un mundo radicalmente analfabeto, los eclesiasticos, y no
todos sino una elite de entre ellos, conservaron, emplearon y transmitieron la
escritura a través de las escuelas monasticas y catedralicias, donde algunos
elegidos eran instruidos en los arcanos de los signos gréficos, de su formalizacién
en forma de documentos, de su organizacion y su custodia. La profesion de
alguna manera se sacraliza, como sucede por otra parte con tantos otros
aspectos de la vida social. Sin embargo de ser un periodo marcado por lo
religioso, desde el mitico Baalberit no se halla ni el mas humilde beato, ni un
simple matrtir para deificar nuestra profesion. ¢Es que los leones del Coliseo no
se habian zampado un soélo archivero? ¢Ningun custodio habia tomado el
bautismo clandestinamente y, en consecuencia, habia sido crucificado? Se trata
de una funcion inserta en quienes practican la escritura, algunos de ellos por lo
menos, pero no se individualiza. Los archivos existen, estan organizados, hay
quien los tiene a su cargo, pero el archivero ain no asoma la cabeza.

La recuperacion del Derecho Romano y del procedimiento administrativo
inherente en el siglo XIl, sera la base sobre la que se articule la organizacion de
los documentos de un mundo que, como el europeo, ha recuperado el acto
documentado como fundamento de su organizacién juridico-politica. La praxis
administrativa introdujo una serie de cambios en el orden archivistico, y
nuevamente la funcién y la figura del archivero adquieren visibilidad. El



reforzamiento de los reinos tuvo su correspondencia en sus archivos,
estabilizandose tanto la institucion, como sus servidores. Asi sabemos que
durante el reinado de Enrique Il de Inglaterra (1216-1272) uno de los empleados
regios era conocido como Keeper of the Rolls of Chancery, el teniente de los
documentos de la cancilleria real, un circunloquio para designar al archivero, lo
gue demuestra la temprana reaparicion de una funcion, de una actividad, de una
realidad que por su importancia requiere de un nombre que la designe. Algo
parecido sucede en toda Europa. En 1284 se redacta un inventario y se da el
primer reglamento para el archivo del reino de Napoles, bajo la dinastia de los
Anjou. En Francia, Felipe el Hermoso nombra a Pierre d’Etampes archivero del
reino, quien en 1318 comenzo a catalogar los documentos de las arcas y de los
cartularios. En Inglaterra William Stapleton redacté el primer inventario del
Exchequer en 1323. En toda Europa se organizaron fondos de archivo
existentes con propésitos administrativos.

Por aquél tiempo en Espafa (1318) se crea el Archivo Real de Barcelona del que
se encarga un oficial de la escribania al que a veces se le denomina en los
escritos reales como tinent les claus del nostre archiu. Tinent, como tenente o
teniente es lo mismo que en inglés keeper, al que hemos hecho referencia unas
lineas mas arriba y denota delegaciéon, designa a quien ha recibido por
delegacion, por lo tanto personal, intransferible y revocable, una potestad
personal del rey, cual es la posesion de su archivo.

Con algunas variaciones de nombre se designa una funcidén y unas actividades
inherentes, de las que se ocupa una figura que si bien compagina ésta con otras
actividades, son notarios, funcionarios, clérigos, jueces..., lo cierto es que se
ocupa de los archivos; cuyo valor exige que su régimen juridico se explicite
mediante reglamentos desde una fecha tan temprana como finales del siglo XIII.

De magistrados a custodios, asi podriamos delimitar el cambio transcurrido
entre la Edad antigua y la moderna. Desde el siglo XVI y hasta la Revolucion
Francesa o0 hasta las primeras décadas del siglo XIX, el archivero es
fundamentalmente un custodio de documentos que, ademas de constituir
esencialmente una fuente de poder, van cobrando de manera paulatina una
utilidad para la historia.

A partir de la Revolucion Francesa y a lo largo de casi toda la primera mitad del
siglo XIX, se desarrolla un periodo de transicién hacia los albores de la plenitud
archivistica, con una situacién novedosa y que en adelante marcara la profesion
archivera hasta nuestros dias: la division entre archivos historicos y archivos
administrativos, entre fondos para la historia y la cultura, y fondos para la gestion.
Siendo los primeros objeto preferido de atencién por parte de los archiveros, su
evolucion profesional ha estado, hasta bien entrado el siglo XX, radicalmente
marcada por el historicismo y lastrada por el influjo secular de la Paleografia y la
Diplomética que, al precisar documentos antiguos, ha llevado a la profesion,
durante mucho tiempo, a vivir en desequilibrio con la necesidad que dio origen a
los archivos y a sus servidores: la gestion administrativa.



A partir de aqui se inicia un largo camino de casi dos siglos hacia la plenitud
profesional, con una evolucién que ha disparado su ritmo en los dltimos treinta
anos, impulsada por el poderoso influjo de las tecnologias de la informacion.

Se da la paradoja de que la profesionalizacion del archivero arranca
separandose de sus origenes, es decir, que de ser un custodio centrado en
organizar y mantener accesibles los fondos al servicio de la accion
administrativa y del ejercicio del poder, pasa a custodiar unos fondos de valor
histérico y puestos al servicio de la investigacion. Una profesion pronto
dominada por una raza naciente de historiadores basados en los documentos.
El archivero se vio como parte de un proyecto contemporaneo de construccion
nacional. A tal punto alcanza la subordinacion de los archiveros a las
necesidades de la investigacion que para entrar a trabajar, para formar parte de
los nacientes cuerpos de funcionarios, las exigencias eran predominantemente
de investigador. Las escuelas donde se formaban tenian un disefio curricular
basado en la historia, el latin y las técnicas historiogréficas, y sélo como
complemento unas nociones y practicas de archivo. La profesion surge como
auxiliar de la historia, algo que por otra parte ni debe extrafar, ni llevarnos a
obtener conclusiones erréneas. Al fin y al cabo es lo que demandaba la
sociedad y las exigencias del poder, del cual seguia siendo un espejo. Si la
tarea prioritaria era construir las historias nacionales, asimismo lo era formar y
reclutar expertos en habilitar los veneros de la historia. Por otra parte, las
instituciones surgidas del nuevo régimen apenas llevaban unas décadas de
actividad, y los fondos generados aun no eran percibidos como una
problemética organizativa a la que dedicar esfuerzos. De este modo se accede
a un nuevo periodo de la Archivistica, en el que de arsenal tradicional del poder,
los archivos se convierten en laboratorios de la historia, con todas las
consecuencias que ello comporta, de manera destacable el corte fundamental, y
desafortunado, entre los archivos histéricos y los administrativos.

Paraddjicamente sera en este periodo cuando se ponga en pie el primer
principio universal de la Archivistica y, cincuenta afios después, el primer
manual moderno de amplia y rapida difusién. De modo que llegamos al siglo
XX con un embrién de ciencia y un vehiculo de difusion.

La primera mitad del siglo XX se caracteriz6 por la continuidad en la misma linea
y la profesién sigui6 sin despegarse de su adscripcion al mundo de la historia 'y de
sus fuentes. Aunque la realidad, las necesidades sociales empezaron a ubicarse
en otros parametros.

Las sociedades industriales, y de manera sefialada la potencia emergente,
venian experimentando un fuerte ritmo de crecimiento en todos los érdenes,
que se corresponde con un modelo de sociedad cada vez mas complejo y que
descansa en un volumen creciente de actividades que deben ser
documentadas, al paso que se van perfeccionando los medios de produccién y
de reproduccion de los documentos. Como quiera que la informacién contenida
en ellos y las pruebas de que eran soporte constituian elementos criticos para
el desarrollo de organizaciones cada vez mas complejas, competitivas,
necesitadas de datos para la planificacion, de informaciones para la
competitividad, de pruebas para los litigios... Todo esto hizo que la



organizacion de los documentos resultara crucial, pero no soélo en su
concepcion clasica y vinculada a la custodia, sino para la etapa en la que
resultan necesarios para la actividad de las organizaciones, tenerlos
disponibles para la toma de decisiones. La influencia de las teorias de la
organizacion, que desde los tiempos de Taylor, Weber y otros fundadores del
management, venian aplicandose en casi todas las esferas de la actividad
humana, también se hizo sentir en la archivistica, estableciendo un espacio
propio, el de la administracion o gestion de los documentos. De este modo, la
gestion cientifica tiene su equivalente en la gestion archivistica: el control
sistematico de los documentos y de la informacion.

En estos tiempos empieza a fraguar un proceso reciente en el tiempo y que
aun llevara un tanto hasta su conclusion: la profesionalizacion. El primer y
principal sintoma de profesionalizacion es el fendbmeno del asociacionismo, que
aparece en Europa con la creacion de la Asociacion de Archiveros de Holanda
en 1891, unos afos mas tarde se crearia la Association des Archivistes
Francais (1904). Al otro lado del atlantico la Society of American Archivists
(1936), y sblo dos afios después inician la publicacion ininterrumpida de su
prestigiosa revista The American Archvist (1938). Una profesionalizacion tardia,
pero que desde sus inicios ejercera un poderoso influjo en el desarrollo
cientifico. En 1940 el archivero P.C. Brooks presenta en la reunion de la
Society fo American Archivists la ponencia titulada “Qué documentos debemos
conservar” (“What records shall we preserve”), en el que introduce el concepto
del “life cycle of records” y argumenta que los archiveros tienen un interés
legitimo en la creacién y gestiébn de documentos. Asi se crea uno de los
paradigmas de la archivistica contemporanea, de enorme influencia hasta
nuestros dias.

Este concepto lo desarrollé en la practica Solon J. Buck, el segundo archivero
de los EEUU, quien introdujo el sistema de gestion de documentos en el
gobierno durante la Il Guerra Mundial, incluyendo calendario de seleccion y
conservacion, la autorizacion continua para la eliminacion, archivos intermedios
a bajo coste... Todo ello fue formalizado en la Ley de Documentos federales de
1950 (Federal Records Act), por cuyo mandato se establecié un programa de
gestién de documentos en toda la administracion federal.

La II Guerra Mundial marcé un punto de inflexion para el despegue de la
Archivistica, gracias a una serie de razones, entre las que cabe destacar el
enorme esfuerzo logistico que represento la guerra, que tuvo su correlato en un
esfuerzo archivistico por parte las potencias vencedoras, para las que la eficacia
bélica tenia un sustrato de eficiencia administrativa. Concluido el conflicto, los
documentos eran ademas soporte de derechos por parte de los acreedores
econdémicos, de los soldados y de sus familias. Por otra parte, la necesidad de
investigar y difundir el conocimiento de lo crimenes nazis contra la humanidad,
llevé a declarar el libre acceso a los archivos del Il Reich y, en consecuencia, a
reconocer el interés que tiene la documentacion contemporanea para la
investigacion. Asimismo, la expansion de la Democracia como modelo de
organizacion social conlleva la observancia del principio de transparencia en el
quehacer de las administraciones publicas. Para posibilitar el control publico y
para informar a los ciudadanos, el Estado democratico se ve impulsado a abrir



sus archivos no solo a la historia, sino a la ciudadania y a sus representantes. Por
estas razones, la archivistica, los profesionales, los centros, y la percepcion social
que de ellos existe, comienzan a variar considerablemente.

El proceso de profesionalizacion se acelera con la creacion de asociaciones de
archiveros en muchos otros paises. La literatura profesional se dispara y
evoluciona al ritmo de las nuevas necesidades. Asimismo surge en el seno de la
comunidad profesional el debate, la discusion y la controversia, ademéas del
acuerdo sobre las cuestiones de base. Discusiones que han permitido el avance
de esta disciplina y la consolidacion de la identidad profesional. Si bien es
necesario reconocer que, aun y todo, el debate y la controversia siguen siendo
aspectos débiles en el panorama archivistico.

iPasen... al fondo hay sitio!

En fin, estdbamos nosotros aqui tan a gustito, en nuestro camarote, arrastrados
por la fuerza de los motores del barco, mecidos suavemente, casi adormecidos,
centrados en la custodia de los enormes fondos histéricos, aunque poco a poco
se habian ido introduciendo nuevas demandas y, mal que bien, les ibamos dando
respuesta. Las organizaciones necesitaban que se ocupara el espacio vacio, el
vacuum de sus necesidades: la generacién de ingentes masas documentales
cuya conservacion integra resultaba imposible. Y, sobre todo, un dilema
fundamental, esa fuente de informacion era absolutamente necesaria para su
buen funcionamiento. Y en respuesta a la demanda se fueron disponiendo
diferentes herramientas: cuadro de clasificacion, calendario de conservacion,
instrumentos de descripcion, la remision, el archivo intermedio, por citar las
principales; aportaciones originaria y netamente archivisticas.

Y en éstas estabamos cuando llamaron a la puerta: eran las Tecnologias de la
Informacién. jPasen, pasen!, les dijimos, las estdbamos esperando. Todo el
mundo hablaba de ellas y por fin habian llegado. Con todo las miramos con un
poco de desconfianza, de arriba a abajo, eran pequefas, complicadas, decian.
Tampoco importaba tanto, nosotros atendiamos un servicio terminal o finalista,
por ser mas suaves. Nuestro lema era: recoger, conservar y servir, asi que
todavia quedaba tiempo hasta que nos llegaran los primeros nuevos
documentos. Mientras tanto, con parsimonia, fuimos adaptando nuestro modus
operandi a las ventajas que nos ofrecian las nuevas tecnologias, y empezamos
por la descripcién, para que nuestros fondos histéricos también pudiesen
consultarse en el ordenador. Y entonces caimos en la cuenta de que, si bien
teniamos una base comun, habia tantas archivisticas como paises. Tradiciones
las llamabamos. Y las tecnologias, que exigen normalizacién, casaban mal en
un mundo de tradiciones. No importa, nos dijimos, o dijeron muchos, no hay
prisa, poco a poco la cosa ird cambiando. ISAD (G), ISAAR CPF... jQué bien,
cuanto hemos avanzado! jPero cémo! ¢;Que no bastan por si solas? ¢Que
necesitan reglas, convenciones para aplicarse con efectividad? Menuda
decepcidn... bueno todavia hay tiempo, pensamos.

Cuando aun no habiamos dado solucién a la seleccion de los ingentes
volumenes de documentos en papel. Llaman nuevamente a la puerta, son los
sistemas mixtos, discos, soportes magnéticos, y toneladas de papel, que



debiamos tratar. Empezamos a ver como hacemos para conocer el contenido,
identificarlo, seleccionarlo, conservarlo... cuando llaman una vez mas, es la
archivistica postmoderna, que nos dice que el archivo no es neutral, no puede
escapar de la subjetividad, como tampoco lo puede hacer el trabajo del
archivero. Considera que la funcién central del archivero debe ser la de
mediador e intérprete, como un importante formador de memoria documentada
del pasado que se legara al futuro. El archivero es un actor, no un guardian, un
transformador no un custodio... debe ser consciente de construir la memoria
archivistica basada en la observacion de las diferencias mas que en
monolitismos, de multiples narraciones mas que de una corriente central, de las
perspectivas personales y locales mas que de las oficiales y corporativas. Y por
encima de todo debe asumir que no hay una respuesta, la adecuada, y aceptar
en consecuencia la responsabilidad de ser conscientemente responsable de
documentar su practica con amplia transparencia... el archivero debe explicar
por escrito por qué toma tales opciones, qué criterios utiliza, en qué conceptos
de valor o significado se basa, qué metodologia emplea, y qué valores
personales refleja.

El archivo no es un apacible retiro para profesionales, eruditos y artesanos. Es
un crisol de experiencia humana.

La teoria archivistica posmoderna no hace, sin embargo, concesiones a la
especulacién, los pensadores sobre los archivos deben tener los pies en el
suelo archivistico. Existe un saludable escepticismo en la profesion archivera
ante el exceso de teoria, especialmente cuando, por un lado, la teoria toma a
veces la apariencia de formula impositiva de oscuros conceptos que delatan un
escaso conocimiento de las realidades profesionales o diferencias de espacio y
de tiempo, y por otro lado, estropeadas a veces por una jerga afiadida, un auto
indulgente cenagal de subjetividad y de ofuscacién. El binomio teoria-practica
no debe entenderse como una bipolaridad, sino una interaccion que se fertiliza
mutuamente.

En cualquier caso no hay tiempo para dormirse en los laureles. La puerta
suena una vez mas, y esta vez es una nueva generacion tecnoldgica. Las
organizaciones han invertido mucho y necesitan que todas las actividades sean
tecnolégicamente operativas. Hay que ponerse a normalizar, faltan modelos, y
asi salen a la luz ISO 15489, Moreq, DOD 5015.02 y Moreq2.

Llaman por enésima vez, por fin ha llegado la Administracion electrénica, la
oficina sin papeles. Y esta vez es una realidad. Todo se centra en la gestion de
procesos, la normalizacion de los procedimientos y de los documentos, que de
otra manera no correrian sobre las plataformas, no podrian ser automatizados,
0 su rendimiento seria muy bajo. Por la misma razén, la organizacion de los
documentos carece de encaje en la fase final 0, cuando se mantiene, cosa aun
muy frecuente, produce insatisfaccion y la consiguiente interrogacion sobre la
utilidad y conveniencia de la funcion archivistica y del trabajo del archivero, a
los que comienzan a dedicarse recursos. Las soluciones aplicadas a la
automatizacion del trabajo administrativo, se basan en la simplificacion y la
normalizacion de procedimientos y de documentos, generados, utilizados y
conservados en el medio electrénico; que exige anticipar la funcién archivistica



al punto cero o inicial, ya que solo se podran usar y conservar documentos
descritos, clasificados, vinculados, seleccionados y archivados antes de entrar
en circulacion.

Las tecnologias de la informacion han introducido también en el perfil
profesional del archivero cambios radicales. El nuestro ha pasado de ser un
trabajo de erudito solitario, al de dinamizador con un perfil funcional transversal,
cuyas actividades afectan e inciden en la organizacién a todos los niveles. Una
transversalidad que lleva asimismo al reparto de papeles y de
responsabilidades en una serie de aspectos, desde luego por lo que hace al
entorno tecnoldgico. Los archiveros, al menos, estamos llamados a participar
en la planificacién de los sistemas de informacién, y a revisar su aplicacion
para asegurar que se mantienen las exigencias archivisticas. Aseguramos que
las herramientas funcionales para la gestion de los documentos y la plataforma
tecnoldgica de archivo estén integradas en el sistema corporativo de gestion.
Mantenemos un inventario de los documentos electrénicos y otro de los
sistemas de informacion con los que se generan y almacenan los documentos
electréonicos. Aseguramos la existencia de mecanismos adecuados de
clasificacion, indizaciébn y recuperacién. Aseguramos que los documentos
electrénicos son fiables y auténticos y se conservan (hasta el momento en que
se haya establecido su destruccion o su transferencia), y que esas cualidades
pueden ser demostradas mediante mecanismos de evaluacion adecuados, con
los que se documentan las actividades archivisticas. Coordinamos el desarrollo
de procedimientos para la valoracion, seleccibn y conservacion de los
documentos electrénicos y la resolucibn de requisitos contradictorios.
Coordinamos el expurgo y su revisidbn en coordinacion con las autoridades
archivisticas. Y coordinamos la transferencia de los documentos electronicos al
espacio de almacenamiento o servidor intermedio o al histérico.

Por primera vez, otros perfiles profesionales se implican necesariamente y
aportan otras responsabilidades. Asi, los gestores de sistemas de informacion y
de tecnologias de la informacién y de las comunicaciones, mantienen el
conocimiento sobre las funcionalidades, operaciones técnicas y procesos de
los sistemas de gestion de documentos. Aseguran que los nuevos sistemas de
gestion de documentos electronicos son disefiados para archivar informacion
sobre los documentos a un nivel consecuente con las normas definidas y que
es mantenida en el tiempo. La gestion fisica continuada de los documentos, de
acuerdo con su calendario de conservacion y su migracion permanece durante
los cambios de los sistemas. Realizar controles archivisticos sobre la
informacion intercambiada y compartida entre departamentos a través de las
redes. Transferencia fisica fiable de los documentos electrénicos al archivo
intermedio o al histérico, de acuerdo con las normas establecidas. Borrado o
destruccién de los documentos electrénicos que no es necesario transferir, ni
conservar por mas tiempo. Notificacion a los archiveros cuando se planifiquen
nuevos sistemas o la ampliacién de los existentes, cuando afecte a la creacion,
a la gestion del acceso o a la conservacion.

Por su parte, los administradores y responsables de procesos se ocupan de la
elaboracion de documentos electronicos adecuados a las actividades
administrativas y politicas. Que los documentos electronicos realizados



adecuadamente representan la actividad, y los calendarios de conservacion
son asignados adecuadamente en comunicacion con los archiveros. Que los
cambios en los procesos y actividades se reflejan en el tratamiento de los
documentos electronicos. Mientras que los usuarios finales se centran en la
identificacion de los documentos que son destinados para su captura o
archivado como documentos electronicos, debido a su funcibn o a su
contenido. La creacion de documentos electronicos, incluyendo la captura o
archivado de informacion contextual relevante y de metadatos que describan el
documento, que sean consecuentes y fiables. La captura o archivado de
documentos electronicos, cuando documenten con autenticidad las actividades
en el curso de las cuales han sido producidos. Iniciar la captura o archivado de
los documentos electrénicos con el método adecuado. Y el uso adecuado de
los documentos existentes y cooperacion con todo mecanismo de evaluacion.

Todo ello introduce un nuevo factor en la funcién del archivero: la de formador.
Pues la utilizacion de estas herramientas se basa en un manual de gestion de
documentos, donde se describen pormenorizadamente, entre otras cuestiones,
las herramientas y su uso; y la formacién de los usuarios, para el adecuado
manejo de las herramientas.

Ahora el archivero, en tanto responsable, tiene que seguir siéndolo para tener
una buena vision del negocio; pero debe desempefiarse como un directivo y
adquirir técnicas, herramientas de direccion. Su responsabilidad ya no es de tipo
técnico archivistico, sino sobre la gestién de unos medios materiales y un grupo
de personas, que deben producir una serie de servicios, cuya rentabilidad y
calidad de los resultados tienen que ser conformes con el plan estratégico de la
organizacion a la que sirve.

De lo visto hasta ahora es facil deducir que el archivero es un profesional
polifacético, y desde luego muy lejos del erudito decimondnico, porque el campo
de actuacibn ha cambiado, se ha expandido y lo seguird haciendo,
presumiblemente, durante mucho tiempo aun. La sociedad y las organizaciones,
necesitan quien se ocupe en mejorar y racionalizar la produccion de documentos,
organizarlos, extraer su informacion, hacerla accesible y conservarlos durante el
tiempo estrictamente necesario para no morir ahogadas en un océano de
documentos. Con el afiadido de que las tecnologias de la informacién y de las
comunicaciones han incorporado nuevas demandas en el mismo sentido, que se
afladen a las del papel. En resumen, un panorama estimulante que contribuye a
profesionalizar y a enriquecer el perfil del archivero.

Se trata de un dinamizador, de un orientador y de un formador, que establece y
disefia las herramientas para el uso y archivo de los documentos, forma al
personal en su uso, de acuerdo con el nivel de responsabilidad de cada cual,
resuelve las dudas y las necesidades tanto metddicas como puntuales, e impulsa
la aplicacion de dichas soluciones en la organizacion.

Las actividades del archivero, ademés de estar orientadas a satisfacer las
necesidades de la entidad para la que trabaja, tienen un componente que
podriamos denominar social, ademas de corporativa, orientada a satisfacer las
necesidades de terceros, personas y organizaciones ajenas a la estructura, cuyos



derechos e intereses estan o pueden estar presentes en los documentos de dicha
entidad. Como ciudadanos, como clientes, proveedores e interesados, formas
compatibles entre si y bajo las cuales puede presentarse un individuo
simultdneamente, constituyen ese colectivo al que se dirige la acciéon del
archivero.

¢,Como, que la puerta suena de nuevo? ¢Quién serd a estas horas? Nos
preguntamos. Son las industrias culturales, que introducen un componente
econdmico a nuestros servicios, ya que sus resultados pueden ser
efectivamente comercializados, también prestados de forma desinteresada, en
el marco del principio de la difusion y acceso a la cultura por parte de los
ciudadanos, que constituye una de las sefas de identidad de las sociedades
mas desarrolladas. Como consecuencia de este nuevo estado de cosas los
archiveros nos vemos envueltos en un reto profesional, consistente en adoptar
todas las medidas necesarias para satisfacer las necesidades de los usuarios
externos, asi como para captar a sectores de poblacidon poco interesados en
estos servicios e incluso desconocedores de su existencia.

iPero donde nos hemos metido!

Y siguiendo en la onda, podriamos entonar aquello de “Ah, como hemos
cambiado, que lejos ha quedado aquella...”, Archivistica deberiamos decir
remedando la cancién de Presuntos Implicados.

Menos mal que no estamos solos, creo que como nunca antes estamos
acompafados, cada vez mas integrados, vamos en el mismo tren con todas las
profesiones y las actividades humanas, sean las que sean. Y vamos a una
velocidad de vértigo, digiriendo algunos cambios relevantes que es necesario
asumir y que, en mi opinién, hacen que la funcién archivistica haya adquirido
nuevos perfiles que la caracterizan ya y lo haran con mas determinacion en el
futuro.

La funcién archivistica y la del archivero ha pasado de ser terminal a ser una
funcién anticipada, en vez de solitaria, erudita, se ha convertido en cooperativa.
La importancia de los componentes mecanicistas de la actividad profesional ha
disminuido, las tareas repetitivas de ordenacioén, la descripcion, la elaboracién
de indices, la instalacion... han entrado en el dmbito de la automatizacion,
reforzando los aspectos de gestion, funcionales. Es decir, el archivero
abandona las viejas operaciones en beneficio del desarrollo de funciones tales
como la planificacion, la administracion de recursos y de personas, la
coordinacion de grupos y de tareas, entre otras. Aunque también ha habido un
reforzamiento de roles tradicionales, y uno de los mas visibles es la perspectiva
conservacionista y garantista, pero desde una perspectiva activa.

Se trata de unos cambios que en conjunto han reforzado la funcién archivistica
y la del archivero en la sociedad y en las organizaciones. Frente a los vaticinios
catastrofistas de hace unas décadas, las tecnologias han reforzado esta
funcién y todo indica que asi seguira siéndolo en el futuro. Y para que éste sea
mas halagiiefio, ser4 importante seguir una estrategia centrada en algunos
aspectos esenciales.



Es necesario formular un modelo educativo flexible que armonice la formacion
archivistica al mas alto nivel. Creo, asimismo, que la evolucién de nuestra
profesién recomienda ubicarla en el &mbito de las ciencias de la administracion,
mas que en las de la informacion y, sobre todo, que de la historia y sus ciencias
auxiliares. Mas que nunca, la funcion del archivero esté intimamente unida a la
funcién de gobierno, de administracion.

Todavia nos faltan muchas cosas por conocer, como el reconocimiento social,
y algunas por hacer, como el reconocimiento interno del liderazgo.

En fin, y con esto concluyo, estoy persuadido de que nos encontramos en una
fase ascendente, de crecimiento. El archivero esta alcanzando el perfil de un
proveedor de servicios de alto valor afiadido. Quienes llevamos ya un tiempo
en esta brega y estamos aun en disposicion de narrarlo, hemos sido testigos de
la transformacion que nuestra profesion ha experimentado en el Ultimo cuarto
de siglo; asi como del empuje y de la vitalidad que ha adquirido, de los que solo
cabe esperar un prometedor futuro. Que asi sea 0 no depende, por encima de
todo, de nosotros mismos.



